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摘      要  ：  �随着信息技术的快速发展 [1]，大数据时代已经到来，高职教育也面临着新的挑战和机遇。为了提高高职教育的质量和

水平，需要利用大数据技术，构建高职数据平台，实现数据驱动的教育管理和决策。本文首先介绍了高职数据平台的

应用背景和意义，然后分析了高职数据平台目前存在的问题，数据来源、数据处理方法，最后探讨了高职数据平台在

教育管理、教学研究方面的实践案例以及未来的趋势。
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Abstract  :  � With the rapid development of information technology, the era of big data has arrived, and vocational 

education is also facing new challenges and opportunities. In order to improve the quality and level of 

vocational education, it is necessary to use big data technology to build a vocational data platform 

and achieve data-driven education management and decision-making. This article first introduces 

the application background and significance of vocational data platforms, then analyzes the current 

problems of vocational data platforms, such as data sources, data processing, and data security. 

Finally, it explores practical cases, implementation methods, and future trends of vocational data 

platforms in education management, teaching research, student services, and other aspects.
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引言

随着信息技术的迅速发展和应用 [2]，大数据已经成为现代社会的重要组成部分，而大数据技术也成了各行业发展的重要驱动力。高

职教育作为高等教育的重要组成部分，也面临着大数据时代的挑战和机遇。高职数据平台的建设和应用，可以实现对海量数据的收集、

处理和分析，为教育管理、教学研究、学生服务和校园文化建设等方面提供科学依据和支持，推动高职教育的现代化和高质量发展。

一、高职数据平台的应用背景和意义

（一）应用背景

具体应用体现在如下方面：

教学质量评估，高职状态数据采集平台可以收集教师的教学

情况、教学质量、教学评价等方面的数据，进行科学的教学质量

评估。通过对数据的分析和比较，可以发现教师的教学优缺点，

促进教师专业发展和教学质量的提升。

招生和就业管理 [3]，通过采集和分析招生数据，如报考人数、

录取分数线等，可以预测未来的招生情况，为学校的招生策略提

供依据，可以帮助学校更好地制定招生计划和招生政策。通过采

集和分析毕业生的就业数据，如就业率、就业质量等，可以帮助

学校更好地了解毕业生的就业情况，提高就业指导和服务水平。

学科与专业建设，通过采集和分析学科与专业建设的相关数

据，如专业排名、课程设置等，可以帮助学校更好地优化学科与

专业设置，提高教学质量和学科竞争力。

科研辅助支持 [4]，通过数据平台，可以为科研人员提供数据

支持和计算服务，提高科研的效率和质量。例如，通过对行业数

据的分析，可以了解行业的发展趋势，为科研的选题和研究提供

帮助。

管理决策支持：通过数据分析，可以为学校的管理者提供决

策支持，提高决策的科学性和有效性。例如可以通过财务收入和

支出数据，分析收入的主要来源和支出的主要来源，尽可能增加

收入，减少不必要的开支，开源节流，把有限的资金应用到学校
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最急需的项目上。

（二）应用意义 [5]

高职数据平台的建设和应用，具有重要的意义和价值。首

先，通过对数据的收集和处理，可以实现对教育管理和教学研究

的科学化和精细化，提高教育教学的质量和效率。其次，通过对

数据的分析和挖掘，可以更好地了解师生的需求和行为，提供更

加个性化和精准化的服务。再次，通过对数据的共享和应用，可

以实现各部门的协同办公和信息共享，提高学校的管理效率和办

学水平。最后，通过对数据的开放和创新应用，可以推动学校的

创新发展和国际化发展，增强学校的竞争力和影响力。

二、高职数据平台存在的问题

（一）数据采集问题 [6]

数据采集是数据平台应用的基础，然而在实际应用中，数据

采集存在一些问题。首先 [7] 是数据源不统一是数据平台采集中

的常见问题之一。由于缺乏统一的数据标准和管理制度，不同部

门之间的数据格式、编码规则等存在较大差异，导致数据采集时

无法有效整合。这不仅增加了数据采集的难度和工作量，导致数

据的质量参差不齐，直接影响了数据的准确性和一致性，也影响

了数据分析的准确性和可靠性。其次数据准确性不高是数据平台

采集中的关键问题之一。由于人为因素、设备故障等原因，可能

会出现数据录入错误、传感器失灵等问题，导致数据不准确。此

外，由于缺乏有效的数据校验和审核机制，也可能导致数据不准

确。数据不准确会直接影响数据分析的结果和学校决策的正确

性。最后 [8] 数据完整性不足是数据平台采集中的重要问题之一。

由于不同部门之间的协作不够紧密、信息传递不畅等原因，可能

导致数据的缺失或遗漏。数据的缺失或遗漏会直接影响数据分析

的结果和学校决策的正确性。因此，需要加强数据的收集和整理

工作，确保数据的完整性。

（二）数据处理问题 [7]

数据处理是数据平台应用的关键环节，然而在实际应用中，

数据处理也存在一些问题。首先，数据处理的速度较慢，难以满

足实时性的需求。其次，数据处理的方式不够灵活，难以应对不

同类型的数据。最后，数据处理和分析需要一定的技术水平，而

目前一些高职院校的技术水平还不足以满足实际需求，影响了数

据平台的应用效果。

（三）数据分析问题

数据分析是数据平台应用的核心环节，然而在实际应用中，

数据分析也存在一些问题。首先，数据分析的深度不够，难以挖

掘出数据的内在价值。其次，数据分析的结果难以被有效利用，

无法为学校决策提供有力支持。

（四）隐私和制度保障 [8]

私保护问题：数据涉及大量的个人信息和敏感信息，如何保

障隐私保护是一个重要的问题。需要加强隐私保护措施和管理制

度，确保数据的安全性和可靠性。制度建设滞后：数据平台的应

用需要相应的制度支持和管理规范。而目前一些高职院校的制度

建设相对滞后，影响了数据平台的应用效果和管理水平。

三、高职数据平台的数据来源

高职数据平台的数据来源主要包括以下几个方面 [9]：

学生管理系统：学生从入学到毕业的所有信息，包括学籍信

息、成绩记录、奖励情况、处罚记录等。

人事管理系统：教职工的基本信息，包括教师个人简历、职

称情况、担任的校内校外兼职情况、获得各种奖励信息等。

教务管理系统：课程安排、教学计划、学生课表、教师课

表、教学任务等信息。

财务管理系统：学校的财务收支情况，包括学费收取、经费

使用、财政拨款等。

资产管理系统：学校的资产设备情况，包括固定资产、实验

器材、教学及行政辅助用房等。

科研管理系统：学校的科研项目情况，包括科研成果、学术

论文、专利、课题等信息。

四、高职数据平台的处理方法

高职数据平台的数据处理方法主要包括以下几个方面 [10]：

数据清洗：对数据进行预处理，去除重复、错误或不完整的

数据。

数据转换：将不同来源的数据进行格式化和标准化处理，使

其能够统一处理和分析。

数据分析：利用统计学、机器学习等方法对数据进行深入分

析，提取其中有价值的信息和知识。

数据可视化：将分析结果以图表等形式展示出来，方便用户

理解和使用。

五、高职数据平台的实践案例

（一）教育管理

实践案例 [11]：某高职院校利用数据平台建立了教学质量监控

系统和学生学业预警系统，通过对教师教学质量和学生学业数据

的分析，实现了对教学质量和学生学业的实时监控和预警，提高

了教学质量和学生学业成绩。同时，利用数据平台建立了招生就

业分析系统，通过对历年招生和就业数据的分析，为招生和就业

工作提供了决策支持和服务。

（二）教学研究 [12]

通过对教师教学方法和效果的数据分析，为教师提供有针对

性的改进建议和意见。实践案例：某高职院校利用数据平台建立

了课程设置优化系统和教学方法改进系统，通过对课程设置和教

学方法数据的分析和挖掘，了解了学生的学习需求和教师的教学

效果，为课程设置和教学方法的改进提供了科学依据和服务。同

时，利用数据平台的数据分析功能，为科研项目的选题和研究提

供了支持和帮助。
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六、高职数据平台未来的方向

高等职业院校状态数据平台是一个用于收集、整理和分析高

职教育数据的系统，它的发展方向可能会受到多种因素的影响，

包括技术进步、教育政策、市场需求等。以下是一些可能的发展

方向：

智能化 [13]：随着人工智能和大数据技术的不断发展，高职状

态数据平台可能会向智能化方向发展。通过对大量数据的分析和

挖掘，可以更加精准地把握教育教学的状态，为学校决策提供有

力支持。
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多元化 [14]：随着高职教育的不断发展，其办学形式、专业设

置、课程结构等方面可能会呈现多元化趋势。高职状态数据平台

可能会加强对多元化办学的支持，例如通过数据分析帮助学校更

好地管理各类教学资源，提高教学质量。

云端化 [15]：随着云计算技术的不断发展，越来越多的应用

开始向云端化发展。高职状态数据平台可能会加强对云端化的支

持，例如通过云计算技术提高数据处理的效率和质量。

制度化：未来将不断完善相关的制度和规范，为数据平台的

应用和管理提供更好的支持和保障。同时将加强与其他领域的交

流合作，促进数据平台应用的深入发展。


