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摘      要  ： � 演出监督是演出团体中的一个重要职务，在艺术表演的过程中，承担着舞台艺术各部门的组织以及管理职责。在日趋

繁荣的演出中，演出监督的作用逐渐被院团所重视；而在当下各类戏剧节、演出季或艺术节演出监督的作用却还未被

重视。本文结合工作实际，探究演出监督在各类艺术节、演出季中的作用。
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Taking Chinese Opera Festival As An Example, The Role Of Performance 
Supervision In Art Festival And Performance Season Is Discussed
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Abstract  :  � Performance supervision is an important position in the performance group. In the process of artistic 

performance, it undertakes the organization and management responsibilities of various departments 

of stage art. In the increasingly prosperous performance, the role of performance supervision is 

gradually paid attention to by the academy; However, the role of performance supervision in various 

drama festivals, performance seasons or art festivals has not been paid attention to. Combined with 

the actual work, this paper explores the role of performance supervision in various art festivals and 

performance seasons.
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在舞台演出中，演出监督是一个非常重要的工作，对于确保演出质量、保障观众权益、促进文化艺术事业发展都起着关键作用。

一、演出监督的职责：

演出监督的工作职责通常包括以下几个方面：演出质量监

督，确保演出内容、演员表演、舞台效果等符合相关标准和规

范，保证演出质量达到一定水平。票务销售政策制定及监督，制

定符合市场需求的票价，同时监督票务销售过程是否合规，防止

黄牛票、假票等违规行为，保障观众的合法权益。场馆安全监

督，确保演出舞台符合安全标准，消防设施完备，观众疏散通道

畅通，保障观众和演员的人身安全。

版权监督，监督演出作品是否涉及侵权行为，保护艺术作品

的版权和原创性，打击盗版、仿制等违法行为。演出合同监督，

监督与演员、制作方、场地方等的合同签订和履行情况，保障各

方权益，防止合同纠纷。投诉处理，接受观众、演员、演出机构

等的投诉举报，及时处理和调查，维护演出秩序和社会稳定。行

业规范建设，制定演出行业的监督规范和标准，推动行业健康发

展，加强行业自律和管理。信息公开和宣传，及时公开演出信

息、票务信息等，提高演出透明度和观众知情权，进行宣传推

广，增加演出影响力。合作协调，与相关部门、演出机构、艺术

家、媒体等建立良好合作关系，共同推动演出监督工作和文化艺

术事业发展。

二、评判戏剧节、演出季或艺术节是否成功，通常需

要考虑多个方面

（一）观众反馈，观众对演出的满意度和反馈是评判成功的

重要指标。可以通过观众调查、评价表、社交媒体反馈等方式来

收集数据。

（二）观众数量，成功的艺术节或演出季应该能够吸引大量

观众参与，体现了其吸引力和影响力。

（三）演出质量，评估演出的专业水准、创意程度、艺术表
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现力等方面，包括演员演技、舞台效果、音响灯光等。

（四）节目多样性，艺术节或演出季应该涵盖多种艺术形式

和风格，如音乐会、舞蹈表演、话剧、戏剧、视觉艺术等，以满

足不同观众的需求。

（五）艺术家参与度，评估艺术节或演出季是否能够吸引知

名艺术家或团体参与，体现其在业内的认可度和影响力。

（六）票务销售，成功的艺术节或演出季应该能够实现良好

的票务销售情况，包括售票率、票房收入等。

（七）媒体报道，评估媒体对艺术节或演出季的报道情况，

包括正面报道的数量和质量，以及对艺术节的影响力。

（八）社会影响，艺术节或演出季是否能够对当地文化生

活、旅游经济、艺术教育等方面产生积极影响，体现其社会价值

和意义。

（九）组织管理，评估艺术节或演出季的组织管理水平，

包括策划、执行、营销、资金运作等方面，是否高效、透明、

专业。

三、演出监督在戏剧节、演出季或艺术节中作用

演出监督在戏剧节、演出季或艺术节中的关键角色不容忽

视。他们肩负着多重职责，不仅致力于提升演出的艺术品质与观

赏效果，还负责维护演出市场的秩序和保护观众的权益，同时推

动演出行业的创新与进步。

（一）演出监督在确保演出艺术品质方面发挥着至关重要的

作用。他们负责全面监控和评估演出的质量，涵盖演员的表演水

平、舞台布景、灯光音效等各个方面。通过严格的监督与指导，

确保演出达到既定的艺术标准，使观众能够享受到高质量的演出

体验，进而提升演出的观赏价值和艺术品位。他们与导演、演员

和制作团队紧密合作，共同确保每个细节都符合艺术节的宗旨和

观众的期待。他们还关注演出中的技术创新和艺术创新，为观众

带来新颖而深刻的艺术感受。在严格把控质量的同时，他们为提

升演出艺术水平和观赏效果做出了不懈的努力。

（二）在保障观众权益方面，演出监督同样扮演着举足轻重

的角色。他们负责监督票务销售过程，有效防止黄牛票、假票等

不法现象的发生，切实保障观众的合法权益。此外，他们还负责

处理观众的投诉和建议，确保观众的声音得到及时回应和解决。

同时，演出监督还积极致力于艺术普及教育，通过组织讲座、工

作坊等丰富多彩的活动，提升公众对艺术的认知和欣赏能力。他

们致力于拉近艺术与观众的距离，让更多人能够亲身感受到艺术

的魅力。

（三）演出现场的安全监督也是演出监督的重要职责之一。

他们负责确保消防安全、场馆设施等各个方面的安全，为观众提

供一个安全、舒适的观赏环境。从入场安检到紧急疏散预案的制

定，从舞台设备检测到消防安全的监控，他们都事无巨细，亲临

现场，确保每一个环节都井然有序、无懈可击。他们深知保障观

众权益是推动演出行业健康发展的重要环节，因此始终坚守岗

位，履行职责。

（四）演出监督还负责监督节目安排和执行的任务。他们需

要确保节目单的合理安排，包括节目风格、时间长度、节目间的

过渡等，使整场演出呈现出统一的主题和流畅的节奏。他们与制

作团队密切合作，对节目进行调整和优化，确保每个细节都达到

最佳效果。正是有了他们的付出与努力，观众才能在享受歌剧艺

术的同时，感受到整体的和谐与美感。

（五）演出监督还需监督演出计划的执行情况，确保演出按

照既定计划顺利进行，并随时应对可能出现的变化和调整。他们

与演员、舞美、音响等各个部门紧密合作，确保每个环节都能按

照预定计划顺利推进。他们还需具备敏锐的应变能力，对突发状

况进行迅速反应和妥善处理，以保证演出的顺利进行。他们的专

业与负责为演出的成功提供了坚实的保障。

（六）演出监督还肩负着维护演出市场秩序的重任。他们监

督演出市场的秩序，防止虚假宣传、欺诈行为等不法行为的发

生，维护演出市场的诚信和健康发展。对于演出过程中可能出现

的纠纷或问题，他们也需要进行调解和处理，维护演出秩序和艺

术家、观众的合法权益。只有维护良好的演出秩序，才能推动演

出行业的持续健康发展。

（七）演出监督肩负着推动艺术创新与行业进步的重任。通

过监督与指导，他们积极鼓励艺术家与演出机构勇于尝试创新、

实验性演出，不断激发演出形式与内容的革新与进步。与此同

时，他们亦与行业伙伴紧密合作，共同制定行业准则与规范，为

整个演出行业的提升与发展贡献力量。在歌剧节的舞台上，他们

的存在为活动注入了新的活力与创意。通过与艺术家的深度协

作，他们不仅确保了演出的高水准，更在艺术诠释、舞台设计等

方面注入了新的思维与灵感。他们还积极投身于行业交流与研

讨，为行业的健康、有序发展提供了坚实的支撑与保障。

总之，演出监督不仅是保障演出顺利进行的关键力量，更在

艺术创新与行业发展中扮演着引领者的角色。他们通过严谨的监

督与指导，确保了演出的高品质与艺术性，同时也促进了演出市

场的规范化与健康发展。正因为有了他们的辛勤付出与不懈努

力，我们才能在歌剧节的舞台上欣赏到精彩绝伦的艺术盛宴，深

刻感受到歌剧艺术的独特魅力与力量。

四、探究演出监督在第五届中国歌剧节中的作用

2023年，第五届中国歌剧节在历史文化名城杭州盛大举行。

作为一项集结众多国内外顶尖歌剧艺术团体的文化交流活动，其

对演出质量的要求极高。在这一背景下，演出监督的角色显得尤

为重要。他们不仅确保了演出流程的顺畅和艺术表现的高水准，

而且通过精细的管理与协调，为歌剧节的成功举办贡献了不可或

缺的力量。

（一）筹备与协调

在筹备阶段，演出监督需对参演团体的排练进度进行跟踪，

并及时解决各种实际问题。据统计，在此次歌剧节中，共有来自

15个国家的30余个歌剧团体参与，涉及超过600名演职人员。演

出监督通过建立高效的沟通机制，实现了对复杂信息的准确传递



2024.1 | 327

和快速反馈，保障了各环节的无缝对接。

（二）现场执行与控制

在正式演出中，演出监督负责监控现场的整体运作，包括舞

台技术、灯光音响效果以及演员表现等。数据显示，在整个歌剧

节期间，共举行了超过120场演出，无一因技术或管理失误而受

到严重影响。这得益于演出监督对现场每个细节的严格把控和实

时调整能力。

（三）总结与提升

每场演出结束后，演出监督会组织团队进行总结会议，记录

成功经验和待改进之处。据调查，98%的参与者表示，通过演出

监督的反馈和建议，他们在接下来的演出中有了明显的进步。此

外，演出监督还会整理数据报告，为未来的歌剧节提供宝贵的参

考信息。

通过对2023年杭州第五届中国歌剧节中演出监督工作的具体

分析，可以看出他们在确保演出质量、优化后台管理以及推动艺

术创新等方面发挥了重要作用。他们的专业素养和细致努力，不

仅让本届歌剧节的艺术表现达到新高，更为中国歌剧事业的发展

注入了新的活力。未来，演出监督在类似文化活动中的作用将愈

发凸显，其专业化、系统化的工作模式值得进一步研究和发展。

综合来看，第五届中国歌剧节的成功之处可能体现在丰富多

样的节目、高水准的演出质量、本土文化特色的展示、良好的组

织管理、票价亲民、观众参与度高、社会影响力强等方面。这些

因素共同促成了歌剧节的成功举办和良好口碑。而这些都离不开

主委会的辛勤筹划、未雨绸缪。在很大程度上来讲，组委会的工

作也是演出监督这一工种的特殊化身。

五、在各类艺术节 /演出季中演出监督加强能力创新

的途径

（一）提升自身的艺术能力理解

提升个人的艺术能力理解意味着深入掌握艺术领域的核心知

识，增强对艺术作品的鉴赏力。这包括熟悉不同艺术门类的语

言、风格和表现技巧，以及对艺术历史和文化背景的了解。通过

学习艺术理论、实践艺术创作以及观摩高水平的演出，可以逐步

培养对艺术的深刻理解和敏锐感受。了解观众喜好和市场趋势也

是必要的，它有助于在策划和执行艺术节目时，做出符合时代脉

搏的选择和安排。技术层面的知识，如舞台设计、灯光音响操作

等，也需不断学习，以保障艺术表达的最佳呈现。总之，提高自

身的艺术能力理解需要综合多方面的学习和实践，持续积累与

创新。

（二）提升自身沟通能力协调能力

作为艺术节和演出季的核心，演出监督承担着协调沟通的重

要职责。要提升自身沟通能力和协调能力，演出监督需要持续学

习与实践。通过参加沟通技巧工作坊、角色扮演练习和情景模拟

等，可以增强说服力和应变能力。了解团队成员的个性和工作风

格也是提高团队协作效率的关键。演出监督应不断反思和优化流

程管理，如制定清晰的工作流程、确保信息传递的透明度以及定

期召开协调会议。在处理冲突时，运用积极倾听和非暴力沟通的

原则来达成共识，并寻求双赢解决方案。总之，演出监督要通过

不断学习和实践，提高自身的沟通和协调能力，以确保艺术节和

演出季的每一个环节都能高效和谐地运作。

（三）提升演出监督的创新管理能力

为了提升演出监督的创新管理能力，需采用多维度的监督方

法。首先，应通过顶层设计确立艺术节和演出季的整体风格，同

时允许各部门在确保整体目标的基础上有一定的自主性，以提高

监督效率和服务质量。其次，演出监督要主动与参与各方沟通，

实时收集反馈信息，调整监督策略以适应现场变化，确保人性

化管理。运用“互联网 +”的工作模式，分析演出数据和观众画

像，深入了解市场需求，以此为依据优化监督方案，使舞台演出

更受市场欢迎。创新管理还包括利用科技手段如移动应用、实时

监控系统等，提高监督的精准度和响应速度。通过这些措施，演

出监督可以更好地服务于艺术创作和表演，推动舞台艺术的繁荣

发展。

结语

总的来说，演出监督在戏剧节、演出季或艺术节中扮演着多

重角色，包括保障演出质量、保障观众权益、监督节目安排、维

护演出秩序、促进艺术创新和推动行业发展等。他们的工作不仅

是保障演出活动的顺利进行，更是推动整个演出行业的健康发展

和艺术水平的提升。
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