
2025.2 | 089

作者简介：周黎（1979.10-），男，汉族，湖北武汉，本科，高级工程师，研究方向：电力营销方面，新能源，电价电费等。

电力价格波动对用户行为的影响及应对策略
周黎 1，朱鹏飞 2

1.武汉供电公司，湖北  武汉  430000

2.武汉市供电公司青山供电中心，湖北  武汉  430000

摘      要  ： � 当前电力价格的波动对用户行为产生显著影响，这不仅关系到用户的经济利益，还影响到整个电力市场的稳定性和可

持续发展。针对于此本文首先分析了电力价格波动因素，随后说明了电力价格波动对用户行为的影响，并针对于当前

减少电力价格波动开展中遇到的问题，提出了相应的优化策略。通过政府出台相应政策与绿色能源基建的开展，期望

能为电力价格的温度提供帮助。
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Abstract  :  � The fluctuation of current electricity prices has a significant impact on user behavior, which not only 

relates to the economic interests of users, but also affects the stability and sustainable development of 

the entire electricity market. In response to this, this article first analyzes the factors of electricity price 

fluctuations, then explains the impact of electricity price fluctuations on user behavior, and proposes 

corresponding optimization strategies for the problems encountered in reducing electricity price 

fluctuations. Through the government's implementation of corresponding policies and the development 

of green energy infrastructure, it is expected to provide assistance for the temperature of electricity 

prices.
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引言

随着全球能源结构的转型和可再生能源的快速发展，电力价格的波动性日益成为影响用户行为的重要因素。用户在面对电价波动

时，会调整其用电模式和消费习惯，以减少电费支出和提高能源使用效率。然而这种调整并非总是积极的，有时可能会导致电力需求的

不稳定，进而影响电网的运行安全和电力市场的健康发展。因此，研究电力价格波动对用户行为的影响，以及如何通过有效的应对策略

来引导用户行为，对于保障电力系统的稳定运行和促进能源的可持续利用具有重要意义。

一、电力价格波动分析

（一）电力价格波动的成因

针对于当前的市场大环境，导致现在电力价格波动的成因复

杂多样，往往除去供需之间关系之外，还受到多种因素的影响。

其中能源成本的变动是影响电力价格的重要因素。例如煤炭、天

然气和石油等传统能源价格的波动会直接影响到火力发电的成

本。当这些能源价格上涨时，电力成本也会随之增加，进而推高

电力价格。其次政策和法规的调整也会对电力价格产生影响。政

府对电力行业的补贴政策、环保要求、税收政策等都可能改变电

力公司的运营成本，从而影响电力价格。例如，政府对可再生能

源的补贴增加，可能会降低风能、太阳能等清洁能源的发电成

本，进而影响整体电力市场的价格结构。

（二）电力价格波动的特征

电力价格波动的特征通常也会受到多种因素的影响。具体而

言在当前电力需求往往具有明显的季节性和时间性特征，例如如

夏季和冬季就是季节性的用电高峰，以及白天和夜晚的用电差

异，这些都会导致电力价格在不同时间段出现波动。其次燃料成

本，尤其是对于火力发电为主的国家，煤炭和天然气价格的波动

会直接影响电力成本和价格。此外政策调控，如政府对可再生能
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源的补贴、碳排放交易制度等，也会对电力价格产生重要影响。

（三）价格波动对电力市场的影响

对于电力市场环境而言，电力的价格波动是影响市场稳定性

和参与者行为的关键因素。这是因为电力价格的波动不仅反映了

供需关系的变化，还与政策调整、技术进步、天气条件以及市场

结构等因素密切相关。当电力价格发生剧烈波动时，往往会直接

对电力市场的稳定运行带来挑战，影响电力公司的盈利能力和投

资决策，同时也会影响消费者的利益和电力系统的可靠性。例如

电力价格的波动会直接影响电力公司的经营状况。在电力价格高

涨时可以发现电力公司可能会获得较高的利润，从而激励其增加

投资和扩大生产规模。然而价格的不稳定也会增加企业的经营风

险，导致投资决策的不确定性 [1]。

二、电力价格波动对用户行为的影响

（一）涨价导致用户节约用电

在全球范围内，电力价格的波动同样对用户行为产生了显著

的影响。比如当电力价格上涨时，就会导致用户往往会采取节约

用电的措施以减少电费支出。这时的家庭用户可能会更加注意日

常用电习惯，在日常用电中会注意关闭不必要的灯光和电器，减

少空调和暖气的使用时间，以及选择能效更高的家用电器。除此

之外电力价格的波动还可能促使用户更加关注智能电网和智能家

居技术的发展。这些技术可以帮助用户实时监控和管理家庭或企

业的电力使用情况，从而更有效地控制电力消费。

（二）涨价促使用户投资可再生能源

当电力价格发生波动而涨价时，就会导致消费者和企业都会

感受到经济压力，这会促使他们寻找替代方案以减少对传统电网

的依赖。在这一背景下对于家庭用户来说，他们可能会更加关注

节能措施，比如更换为节能灯泡、购买高效能家电、改善房屋的

保温性能等。这些措施虽然初期需要一定的投资，但长期来看能

够显著降低电力消耗从而减少电费支出。除此之外涨价还会促使

用户投资可再生能源。具体而言太阳能和风能等可再生能源技术

变得更加吸引人，因为它们可以减少用户对传统电力供应的依

赖，从而降低长期的能源成本。家庭用户可能会考虑安装太阳能

光伏板，而企业则可能投资于更大规模的可再生能源项目，如风

力发电或生物质能发电。这些投资虽然需要较大的前期投入，但

随着技术的进步和成本的降低，投资回报期正在缩短，吸引力也

在增加 [2]。

（三）降价激发用户增加用电量

而随着电力价格的下调，用户对电力消费的态度和行为同样

发生了显著变化。在降价之下会直接减轻了家庭和企业的经济负

担，使得原本因成本考虑而减少用电的用户开始重新评估他们的

用电需求。许多家庭开始增加对家用电器的使用，比如更频繁地

使用空调、洗衣机和烘干机等，从而提高了整体的用电量。企业

方面，降价激励了那些对电力成本敏感的行业，如制造业和服务

业，他们开始扩大生产规模延长工作时间，甚至投资于新的设备

和技术，这些都直接导致了用电量的增加。

（四）降价导致用户减少节能措施

电力价格的下降在短期内可能会导致用户减少节能措施，因

为较低的电力成本降低了用户节约能源的经济激励。具体而言当

市场电力价格下降时，用户可能会认为使用更多的电力并不会显

著增加他们的电费支出，从而减少了对节能设备和行为的采用。

例如家庭用户可能会减少对节能灯泡和高效家电的使用，企业用

户可能会减少对节能技术的投资，甚至可能会增加对电力消耗较

大的设备的使用时间。然而这种现象可能会随着时间的推移而改

变。用户可能会逐渐意识到，尽管电力价格较低，但长期来看节

能措施仍然能够带来显著的经济效益 [3]。

三、减少电力价格波动中的阻碍

（一）电力市场信息不对称问题

在如今的电力市场中，信息不对称问题的存在往往是直接导

致价格波动的重要因素之一。信息不对称指的是市场中某些参与

者拥有比其他参与者更多或更准确的信息。在电力市场中，这可

能表现为发电企业对成本结构的了解比消费者更为透彻，或者电

网运营商对电力供需状况的掌握比市场其他参与者更为全面。这

种信息的不平等分布，容易导致市场决策的偏差，进而影响电力

价格的稳定。

（二）电力基础设施投资不足

随着现在全球能源需求的不断增长，使得电力基础设施的现

代化和扩展变得至关重要。然而当前的许多国家和地区面临着电

力基础设施投资不足的问题，这不仅限制了电力供应的可靠性，

还阻碍了经济的持续发展。具体而言电力基础设施投资不足会直

接导致了电网老化、输电损耗增加以及供电不稳定等一系列问

题。这些问题在电力价格波动中起到了推波助澜的作用，增加了

市场的不确定性。除此之外电力基础设施的不足还使得电网难以

应对需求高峰，导致在用电高峰期电力供应紧张，价格飙升。此

外由于缺乏足够的储能设施和智能电网技术，电力系统无法有效

地平衡供需关系，进一步加剧了价格波动 [4]。

（三）可再生能源整合的挑战

尽管可再生能源整合为减少对化石燃料的依赖和降低温室气

体排放提供了巨大潜力，但在整合过程中仍面临诸多挑战。这是

因为可再生能源如风能和太阳能往往在获取的过程中具有间歇

性，这意味着它们的发电量受天气和时间的影响，不能像传统电

厂那样稳定供电。因此需要开发高效的储能技术来平衡供需，但

目前储能技术的成本仍然较高，且尚未达到大规模应用的水平。

除此之外可再生能源的电网基础设施往往需要进行大规模升级以

适应新能源接入。而现有的电网设计主要是为了单向输送电力，

而可再生能源的整合需要电网能够处理双向流动的电力，这就要

求电网具备更高的灵活性和智能化水平。

（四）政策与监管框架的不稳定性

除去上述问题之外在减少电力价格波动的过程中，政策与监

管框架的不稳定性也是一个显著的阻碍。具体而言政策的频繁变

动会导致市场参与者难以预测未来的市场环境，从而影响他们的
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投资决策。例如政府可能会在短期内调整补贴政策或税收优惠，

这将直接影响电力生产成本和市场价格。当电力企业无法准确预

知这些政策变化时，他们可能会推迟或取消投资计划，导致电力

供应的不稳定 [5]。

四、减少电力价格波动的优化策略

（一）加强市场透明度

当前电力公司为了减少电力价格波动，实施的优化策略中加

强市场透明度是关键。这就要求电力公司应建立一个全面的信息

披露机制，确保所有市场参与者能够实时获取电力供需、价格走

势、天气预报等关键信息。在具体的实施过程中电力公司需要通

过建立一个集中的信息平台减少信息不对称，从而使市场参与者

能够做出更为理性的决策。除此之外监管机构应加强对电力市场

的监管力度，确保所有交易活动的公开、公平和透明。对于任何

操纵市场、囤积居奇等不正当行为，应严格查处，以维护市场的

正常秩序。同时监管机构还应定期发布市场分析报告，对市场运

行情况进行深入分析，为市场参与者提供参考 [6]。

（二）提供财政补贴和税收优惠

在近些年来的减少电力价格波动的优化策略中，政府已经采

取了多项措施以稳定市场，其中提供财政补贴和税收优惠是核心

内容之一。所以就需要政府通过财政补贴，直接对电力生产成本

进行补偿，尤其是需要对于那些使用可再生能源的发电企业。这

样的补贴政策不仅鼓励了清洁能源的开发和利用，还帮助这些企

业抵御了市场价格波动的风险，保证了电力供应的稳定性。而在

减少电力价格波动的策略中，税收优惠政策也起到了至关重要的

作用。政府对电力行业实施了减税、免税或税收抵免等措施，降

低了企业的运营成本。例如，风能、太阳能等可再生能源项目给

予所得税减免，对进口的先进电力设备和技术实行关税减免，这

些都极大地激发了企业的投资热情，促进了电力行业的技术进步

和产业升级。

（三）制定合理的储能政策和技术标准

为了减少电力价格波动，制定合理的储能政策和技术标准是

至关重要的。这就要求政府应根据当前的市场环境出台相应的激

励政策，鼓励储能技术的研发和应用。例如可以提供税收减免、

补贴或低息贷款等措施，以降低储能系统的安装和运营成本。而

在电力有关的技术标准方面，还应制定统一的储能系统性能和安

全标准，进一步去确保电力公司储能设备的质量和可靠性。这包

括电池的充放电效率、循环寿命、安全性能等关键指标。同时应

建立储能系统的检测和认证体系，确保所有储能产品在进入市场

前都经过严格测试和评估。

（四）制定长期稳定的能源政策

随着当前全球能源需求的不断增长和环境问题的日益严峻，

制定长期稳定的能源政策显得尤为重要。而在这一背景下相关部

门实施优化策略之一是通过多元化能源结构、增强能源储存能力

和推广智能电网技术来实现。其中多元化能源结构是减少电力价

格波动的关键。相关部门通过增加可再生能源的比例，如风能、

太阳能和水能，可以降低对传统化石燃料的依赖，从而减少因国

际市场价格波动带来的影响。除此之外增强能源储存能力是稳定

电力价格的另一重要策略。相关部门可以通过大规模部署电池储

能系统、抽水蓄能电站和其他形式的储能技术，实现在电力需求

低时储存能源，在需求高峰时释放从而平抑价格波动。最后推广

智能电网技术也是优化电力价格波动的重要手段。智能电网能够

实时监控电力供需情况，优化电力分配，减少能源浪费，并提高

电网的稳定性和效率。政府应鼓励电力公司投资智能电网技术，

并制定相应的标准和规范，确保技术的兼容性和安全性 [7]。

五、结语

综上所述，当前电力价格波动是一个复杂的现象，受到多种

因素的影响，包括传统能源价格、政策法规、市场供需关系、季

节性变化、技术进步以及天气条件等。电力价格的波动不仅影响

电力市场的稳定性，还对电力公司的经营决策和消费者行为产生

深远的影响。为了减少价格波动，需要从多个层面采取措施，包

括加强市场透明度、提供财政补贴和税收优惠、制定合理的储能

政策和技术标准、以及制定长期稳定的能源政策。通过这些措

施，可以促进电力市场的健康发展，提高能源效率，降低环境影

响，并最终实现电力价格的稳定。未来相信随着技术的不断进步

和政策的逐步完善，电力市场将更加成熟，电力价格波动问题将

得到有效控制，为社会经济的可持续发展提供坚实的基础。
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