
2024.3 | 035

一、区块链技术在数字传媒运营领域的应用现状

近年来，区块链技术在数字传媒运营领域的应用日益广泛，

目前已经能够在版权保护、内容分发、用户互动等多个方面发挥

重要作用。以下将详细介绍区块链技术在这些领域的应用现状。[2]

1.版权保护

区块链技术通过为数字内容创建唯一的、不可篡改的哈希

值，实现了对数字版权的精准追溯和保护。这一特性在内容创作

领域尤为重要，它有效解决了版权侵权、盗版等问题。例如，一

些内容生产平台已经开始采用区块链技术来记录内容的创作时间

和作者信息，以确保创作者的权益得到充分保障。

2.内容分发

区块链技术还可以优化内容分发流程，降低媒体内容分发的

资金及时间成本。平台通过去中心化的内容分发网络，减少了对

中心化服务器的依赖，同时也让用户更高效地获取到了所需内
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容。区块链技术还可以实现对内容的自主化分发，即：根据用户

的行为和偏好自动推荐相关内容，这也极大地提高了内容分发的

精准度和用户满意度。

3.用户互动与权益管理

区块链技术在用户互动与权益管理方面同样展现出巨大潜

力。数字传媒企业可以尝试通过构建基于区块链的数字权益营销

方案管理平台，实现对用户权益的通证化、自动化管理。现在，

已经有一些平台开始将用户积分、会员权益等抽象为可编程通证

资产，支持用户跨生态兑换或转让。这种创新性的权益管理方式

不仅增强了用户权益的流动性，还提高了用户参与度和忠诚度。[3]

二、区块链技术相关成果的典型应用场景分析

在区块链技术重构数字传媒产业生态格局的进程中，涌现出了

多项创新性技术成果以及衍生的技术成果，它们展现出显著的市场

引言

在数字化浪潮的推动下，数字传媒行业正经历着前所未有的变革。从内容创作到内容分发并与用户形成实际的互动，每一个环节的

运作模式都在不断被新技术重塑。区块链技术以其独特的分布式记账、去中心化和智能合约等特点，为数字传媒运营带来了新的机遇。

其不可篡改性和透明性等技术优势能够重构信任机制，智能合约的自动化执行则可优化流程效率。可以说区块链技术的引进，解决了传

统数字传媒运营模式正面临的中心化平台垄断导致的利益分配不均、版权保护机制薄弱引发的侵权纠纷、用户数据隐私泄漏风险，以及

营销活动中的权益孤岛化等重大挑战，让数字化传媒行业取得了可持续发展。以下是具体分析和思考。[1]
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价值。其中，北京云途数字营销顾问有限公司副总裁、董事长王鹏

曾研发出了基于区块链的数字权益营销方案管理平台，这一平台通

过构建通证经济模型与智能合约执行体系，让数字权益营销范式取

得了颠覆性突破，成为数字传媒运营领域技术研发的重要标杆。[4]

1. 基于区块链的数字权益营销方案管理平台的技术架构与核

心创新

该平台以多区块链协同这一架构为基础，创新性地融合了跨

链通信协议、动态通证发行引擎与用户行为价值量化算法三大技

术模块。其技术突破主要体现在以下维度：

（1）通证化权益流通体系

平台将传统营销中的用户积分、会员权益、内容访问权限

等抽象为可编程通证资产，通过自主研发的动态通证铸造协议

（DTMP）实现权益的原子化拆分与组合。曾有某视频平台利用此

项技术将“观看时长奖励”“互动行为激励”“付费内容解锁权”

等权益封装为不同属性的通证，以支持用户跨生态兑换或转让。

（2）智能合约驱动的营销自动化

采用事件触发型智能合约框架（ET-SCF），减少了营销策

略执行过程中对人工干预的需求。当用户完成指定动作（如：转

发内容、生成 UGC、邀请好友注册）时，链上预言机即可自动验

证行为数据，触发权益发放流程。某美妆品牌接入该平台后，营

销活动执行效率提升300%，人力成本降低67%以上。

（3）隐私保护与数据确权机制

通过零知识证明（ZKP）与差分隐私技术的结合，这一平台

能够做到在保障用户行为数据可验证性的同时，确保原始数据不

离开本地环境。这种设计既满足了《个人信息保护法》合规要

求，又可以使品牌方可基于脱敏数据分析用户画像，形成“可用

不可见”的数据应用新模式。

2. 市场价值验证与实践案例

截至2024年 Q1，基于区块链的数字权益营销方案管理平台

已服务23家头部传媒企业，覆盖数字出版、短视频、在线教育等

细分领域，累计处理通证化权益交易1.2亿笔。

典型应用场景包括：某国际快消品牌通过发行“品牌贡献度

通证”，将用户在小红书、抖音、线下门店等多渠道开展的营销

行为统一量化，实现跨平台积分通兑。IP衍生品营销创新：某动

漫 IP运营方将限量版数字藏品与实体手办权益绑定，用户持有通

证可享受独家内容优先观看权、线下活动参与权等复合权益。[5]

3.除王鹏团队研发的“基于区块链的数字权益营销方案管理

平台”外，以下补充案例进一步揭示了技术的多元化应用场景：

（1）AIGC版权溯源系统的拓展应用

随着人工智能生成内容（AIGC）的爆发式增长，版权归属界

定的流程日益复杂。某国际新闻机构采用区块链 +AIGC标签化技

术，为每一篇 AI生成文章嵌入包含模型版本、训练数据集来源及

编辑修改记录的链上元数据。此举不仅解决了 AIGC作品的权属争

议，还可通过智能合约实现多方收益分配（如算法开发者、数据

提供方、内容编辑者），推动 AIGC生态的合规化发展。

（2）元宇宙广告植入引擎的技术深化

元宇宙场景中，传统广告投放方式难以适应动态化、沉浸式

的交互需求。某科技公司开发的“元宇宙广告植入引擎”结合区

块链与空间计算技术，实现了广告内容的实时渲染与用户行为关

联。例如，在虚拟演唱会场景中，品牌方可基于用户动线数据，

在特定位置动态展示广告，并通过智能合约按曝光次数自动结算

所需费用。此类技术将广告转化率提升了25%，同时通过链上数

据存证确保了合作双方的信任基础。

（3）去中心化内容分发网络平台的全球化实践

某新兴流媒体平台利用区块链技术构建了覆盖偏远地区的

P2P内容网络，让用户的手机即可成为内容缓存节点，且观看视

频时可以优先从邻近节点获取数据，大幅降低了对互联网基础设

施的依赖。该平台还引入通证激励模型，让用户通过贡献存储空

间或带宽换取通证奖励，用于支付订阅费用或兑换数字商品。这

一模式在基础设施薄弱地区提升了数字内容的覆盖效率和面积，

据统计，其用户规模在半年内增长了2倍以上。

三、区块链技术成果的差异化价值对比

技术成果 核心功能 适用领域 商业价值焦点

基于区块链的数字权

益营销方案管理平台

数字权益通证化

与自动化营销

B2C数字

营销

提升用户 LTV，

降低获客成本

AIGC版权溯源系统
内容创作确权与

收益分配

内容生产

平台

防止侵权，优化

创作者经济

去中心化内容分发网

络平台

P2P内容传输与

缓存优化

流媒体

服务

降低带宽成本，

提升传输效率

元宇宙广告植入引擎
虚拟场景动态广

告投放

元宇宙

生态

创造沉浸式营销

体验

差异化分析：

技术成熟度：去中心化内容分发网络因依赖现有 P2P技术，

实施难度较低且已大规模商用；而元宇宙广告植入引擎需整合区

块链、空间计算与实时渲染技术，仍处于探索阶段。

商业回报周期：数字权益营销平台的通证经济模型需长期用

户教育，回报周期较长；AIGC版权系统则能快速解决行业痛点，

短期即可实现成本回收。

合规风险：元宇宙广告涉及用户行为数据采集，需符合 GDPR

等隐私法规；权益管理平台则因通证属性可能面临金融监管风险。

四、区块链技术对数字传媒运营市场发展影响预测

1.推动商业模式从“流量经济”到“价值经济”创新：

随着各类关于基于区块链的数字权益营销方案管理平台衍生技

术逐渐涌入市场，区块链技术将进一步重塑数字传媒的价值分配体

系。例如，通过将用户注意力通证化，平台可将广告收入按用户贡

献直接分配。这一新的分配模式，将优化传统的“平台独占收益”

这一交易格局。此外，NFT（非同质化通证）为内容创作者提供了

二级销售分成机制，即便作品被转售，原作者仍可通过智能合约获

得一定比例收益，这样一来，其创作热情将得到更为持久的激励。[6]

2.技术融合加速：区块链与 AI、物联网的协同效应

未来，区块链将与 AI、物联网等技术深度融合。例如，AI

驱动的个性化内容推荐可通过区块链确保数据来源可信；物联网

设备采集的用户行为数据经链上加密后，可用于精准营销且保障

隐私。此类融合将催生出“智能合约 +AI决策”这一新型运营模
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式，助力各类营销活动进一步降本增效。[7]

3.政策与监管的双刃剑效应

尽管区块链技术前景广阔，但其匿名性与跨境流动性可能对

监管活动带来挑战。例如，通证经济模型可能被误用于非法融

资，需通过“监管沙盒”机制平衡创新与风险。此外，各国数据

主权政策的差异要求企业设计灵活的合规架构，如采用多链架构

适应不同司法管辖区的需求。[8-9]

五、挑战与应对策略的深度剖析

区块链技术在数字传媒运营中的落地并非一帆风顺，其长期

面临的挑战涉及技术、生态、法律及社会认知等多个维度。以下

从具体场景出发，结合行业实践，对核心问题进行系统性分析并

提出针对性策略。

1.技术瓶颈：性能与易用性的双重制约

①扩展性困境：当前主流公链（如以太坊）的 TPS（每秒交

易处理量）普遍低于1000笔，难以支撑高并发场景（如双十一营

销活动、大型赛事直播）。例如，某直播平台尝试通过区块链记录

用户打赏行为，但因网络拥堵导致交易延迟高达15分钟，严重影

响了用户体验。

应对策略：

分层架构优化：采用“主链 +侧链” 架构， 将高频交易

（如小额积分兑换） 迁移至 Layer 2解决方案（如 Optimistic 

Rollup），主链仅处理关键结算。

联盟链替代方案：在 B2B场景中，优先部署高性能联盟链

（如 Hyperledger Fabric），其 TPS可达万级，且支持定制化的

隐私保护需求。

②用户体验门槛：私钥管理复杂性和交易确认等待时间阻碍

大众普及。调研显示，超60%的非技术用户因担心私钥丢失而拒

绝使用链上权益系统。

应对策略：

无感化交互设计：集成生物识别（如指纹、虹膜）与托管钱

包，用户可通过社交账号直接管理链上资产，技术复杂性由平台

后台处理。

即时交易体验：利用状态通道技术实现“链下秒级确认”仅

在最终结算时上链，例如 Brave浏览器通过此类技术实现广告奖

励的实时发放。

2.生态协作障碍：跨平台互操作与标准缺失

①数据孤岛问题：不同区块链网络（如以太坊、波场）间缺

乏有效的、合规的通用协议，导致用户权益无法完成跨链流通。

例如，某平台用户在持有视频平台通证的情况下，仍然无法在电

商平台兑换商品，这将削弱了通证经济的价值网络效应。

应对策略：

跨链桥接技术：采用 Cosmos IBC协议或 Polkadot平行链架

构，建立异构链间的资产映射与通信通道。

行业联盟推动标准化：由国际数字媒体协会（IDMA）牵头制

定《通证互操作白皮书》，统一通证属性定义（如权益类型、有

效期）及 API接口规范。

②利益分配冲突：传统平台方因担忧收益分流，抵制去中心

化模式。例如，某头部社交平台曾封禁基于区块链的第三方积分

兑换插件，以维护自身生态闭环。

应对策略：

渐进式合作模式：初期通过“链上 +链下”混合方案，仅将

部分非核心权益（如用户勋章）通证化，降低平台改革阻力。

收益共享机制设计：在通证经济模型中预留平台分成比例

（如5%-10%），通过智能合约自动分配收益，实现多方共赢。

3.社会接受度：认知偏差与伦理争议

①用户信任缺失：普通用户对区块链技术的认知仍停留在

“加密货币投机”层面，对通证化权益的价值存疑。某调研显示，

仅28%的用户愿意将积分转换为链上通证。

应对策略：

价值锚定示范：推出“1通证 =1元现金抵扣权”等刚性兑

换规则，并通过线下商户合作（如星巴克、麦当劳）增强通证实

用性。

透明化运营：在链上公开通证发行总量、流通规则及销毁机

制，用户可通过区块浏览器实时验证，消除信息不对称。

②金融化风险与监管压力：通证经济可能异化为变相 ICO

（首次代币发行），引发监管审查。例如，某数字藏品平台因未申

请金融牌照被勒令整改。

应对策略：

合规通证分类：严格区分“功能型通证”（仅用于兑换服务）

与“证券型通证”前者规避金融属性，后者主动纳入沙盒监管。

区域性合规适配：在欧盟遵循 MiCA（加密资产市场法规），

在中国采用“无币区块链”模式，仅保留 NFT的版权标识功能。

六、结论

区块链技术正在深度重构数字传媒运营的底层逻辑，其通证

经济、智能合约与去中心化架构，解决了版权保护、数据孤岛、

用户激励等长期痛点。尽管技术的全面落地仍需克服扩展性、监

管合规及用户认知等多重挑战。未来，随着5G、AI等技术的协同

进化，区块链有望成为数字传媒行业的新型基础设施，推动行业

向更公平、高效、可信的方向演进。[10]
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