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一、高中图书馆志愿者团队组建

1．志愿者的定义

志愿者（Volunteer）联合国定义为“自愿进行社会公共利益

服务而不获取任何利益、金钱、名利的活动者”。具体指在不为任

何物质报酬的情况下，能够主动承担社会责任而不获取报酬，奉

献个人时间和助人为乐行动的人。

2．高中图书馆志愿者

查阅各大图书馆开展志愿者活动情况及学术研究论文，学生
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加入图书馆志愿者队伍，大多以义工、临时馆员、临时服务员等

身份参与清洁卫生、图书上架、排架、图书加工和搬运等体力工

作。笔者认为这种图书馆志愿者活动更多体现在可替代的体力劳

动上，在一定程度上降低高中学生志愿者的热情与个人价值感

的独特体验，未充分调动高中阶段学生对自我价值体现的特定

需求。

我校高中图书馆 “志愿者”团队，在自愿的原则上主动参

与学校图书馆管理与服务，为图书馆馆藏建设建言献策，为阅读

推广与创新活动助力践行。 “志愿者”基于志愿者精神成为学

引言

教育规划纲要明确提出：“坚持德育为先，立德树人，把社会主义核心价值体系融入国民教育全过程。”要培养德、智、体、美、

劳全面发展的社会主义建设者和接班人，就必须把德育放在首位，立德树人，使我们培养的人才既有高度的道德素养，又有建设社会主

义的真实本领。立德树人作为树立德行和培养人才的理论成果和实践过程的总和，它既是一种教育理念，也是一种教育目标。

高中校园学生的精神生活，德育教育需要有“引领者”和“示范者”，需要高品质精神活动内容和活动空间保障，他们期望通过“引

领者”和“示范者”的引领、示范在活动中感悟立德树人之根本。图书馆综合协同育人则指在综合学校管理发展规划，综合学校图书馆

物质硬环境和文化软环境，综合学校教师、学生和社会资源协同培育人。高中图书馆期待通过图书馆志愿者建设综合协同育人行动的研

究去探索学校图书馆的更多功能价值 [1]。
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校图书馆的阅读推广者，活动发起者，活动策划者，文宣撰稿

者，社团主持者等志愿精神的践行者，用实际行动去履行自己的

承诺，践行自身奉献精神，展现自身优秀的素质，树立身边的 

榜样。

3．高中图书馆志愿者招募

高中我校图书馆志愿者团队分以下几种类型：其一，学生志

愿者团队，以高一、高二学生为主，采用自愿报名形式。学校采

用社团成员宣传，广告牌启事，学生自愿书写报名申请书，再由

图书馆根据申请表内容从报名人员学生中筛选一部分学生，同时

注意男女学生比例；其二，教师志愿者团队，以各学科建设馆员

和文学爱好者两部分组成，教师志愿者招募以学校管理顶层设

计、宣传为主，图书馆与教师志愿者形成良好对接；其三，毕业

生志愿者，成员主要在已毕业学生志愿者中筛选产生，双向沟

通，自愿参与。

4．高中图书馆志愿者管理

高中图书馆学生志愿者管理有具体的活动章程、纪律和活动

权限等，要求每学期至少参与不少于3次活动，因特殊情况不能参

与图书馆组织活动者，需书写书面请假单，说明原因，活动参与

请假超过3次者，视自动退出志愿者团队。团队成员不求数量，注

重质量。志愿者参与活动满1学年者，发放由学校和图书馆共同印

发的图书馆志愿者证书，并从中评选出3名优秀者 [2]。

教师志愿者团队分两部分，一部分是高中各学科建设馆员，

另一部分是文学爱好者。对教师文学爱好志愿者，纪律上无明确

要求，以鼓励参与为主，而学科建设馆员志愿者，学校提出了学

科建设的具体相关要求，要有学科建设的热情与责任担当。

毕业生志愿者团队，图书馆建立了相应的“微信”沟通交

流群， 他们主要以优秀文学书籍推荐， 优秀前沿学科书籍推

荐，前沿科学发展动态推荐，励志演讲等形式参与图书馆育人 

行动 [3]。

二、高中图书馆志愿者团队的培养 —— 打造校园师

生精神“引领者”

高中图书馆作为学生课余活动的重要场所，学校图书馆的

管理人员，时刻谨记图书馆的思想政治教育宣传阵地的职能和

服务育人的神圣职责。思想教育是图书馆职能之一，目的是引

导和帮助学生树立正确的世界观、人生观、价值观，打下科学

理论的基础， 确立为建设有中国特色社会主义而奋斗的政治 

方向 [4]。

高中图书馆创建“甘雨育人”“青苗”师生志愿者德育团队，

形成一批有理想、有信念、品德优、能力强的师生德育引领者、

示范者。

1.注重团队培训，培育德育引领者、示范者

结合学校及图书馆资源，以班级为单位，图书馆在筛选志愿

者时尽量确保每个班级有1-2名学生志愿者，学校图书馆安排专

职图书管理员给学生志愿者做义务培训 [5]。图书馆学生志愿者培

养育人目标见表1。

表1  学生志愿者培养目标

培养方向 育人目标 参与方式

“班级读书

角”管理者 对不同学科、不同兴

趣爱好和不同来源的

信息收集、评估、

综合和决策能力，判

断性思维，洞察力，

集体责任心，发现问

题、解决问题能力，

领导力，团队精神，

主人翁精神，责任

心，共情力，对美和

卓越的欣赏力等。

每学年两次的班集体读书角图书

筛选、借阅、管理、归还；班级

每月杂志、期刊的领取、管理。

活动策划组

以学期为单位，设定图书馆育人

活动主题，活动目的，提出具体

活动策划方案。

活动文宣组
根据以确定的活动方案，设计宣

传牌。

馆藏推荐组

关注最新出版经典图书，同学们

喜闻乐见的图书，积极向图书馆

推荐。

自助借阅柜

图书更新组

根据学生借阅需求，每月更新自

主借阅柜图书上新。

2.搭建学生志愿者团队交流活动平台，协同育人

（1）“悦读”达人，我来晒。图书馆阅读活动以多种形式开

展，如： “读书摘抄”图书馆笔记展； “散文·诗歌”朗诵比赛；

主题式读书交流会； “辩论赛”等。从活动主题的选择到活动的

策划，全部由图书馆教师和学生志愿者们交流讨论确定，志愿者

的活动热情很高，图书馆负责协调场地、设备、活动资金和服务

工作人员等全方位支持。

（2）图书馆采购新书“领读”会。图书馆预采购的馆藏新

书，一般先少量（1-3册）采购，先由学生志愿者自主选择阅读书

籍，以1个月为约定期限，完成阅读心得，图书馆采购推荐指数和

推荐采购复本书建议三项内容填写反馈。图书馆完成复购后，会

通过海报形式向全体学生推荐，标注该书由哪一级某学生推荐。

这种图书馆馆藏图书采购流程，实现了馆藏与读者的双向奔赴，

同时培养了图书馆学生志愿者的主人翁意识，责任感和自豪感，

充分体现学生这个年龄段对自我价值的认同 [6]。

（3）“你推荐 我买单”。图书馆志愿者每学期可自主选购两

册新书自我阅读推荐，后回收图书馆给予等价发票报销，此项活

动更大程度上激发了图书馆志愿者的阅读热情和图书馆馆藏建设

我来参与的主人翁精神。

（4）“故乡美、家乡情”。以家乡名人，名胜古迹为“根”，

高中图书馆以“文人书籍”为媒介，教师志愿者组织“社团”活

动，在图书馆形成“读”→“评”→“演讲”→“展览”等参与

式综合育人活动。

（5）科技兴邦，强国有我。由教师志愿者和学生志愿者联

合小组根据最新新闻动态，以宣传牌的形式开展科学发现，科技

发展，国际国内要闻等宣传，促进学生家事国事天下事，事事关

心，做时代的追梦人。

（6）阳光心苑，心理育人。图书馆关注学生心理成长，多方

面入手：其一，增加图书馆心理学杂志、书籍专柜，定期向学生

推荐优秀心理学书籍（心理书籍主题展）；其二，图书馆联合新

华书店，心理辅导员每学年一次的“心理书籍专题书展”宣传，

为师生开展心理讲座，提供心理咨询，阅读解压疗法，帮助学生

正确认识心理压力和如何调节情绪保持身心健康 [7]。
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3.打造教师志愿者馆员队伍，提升学科服务，专业引领

高中教师各学科建设馆员志愿者团队的成立，为图书馆学科

建设作了有效的支持。学科建设馆员志愿者成员来自本校一线骨

干教师，学校团队进行顶层设计，提出了学科建设的具体相关要

求，他们了解本学科专业培养计划和课程设置，能根据一线教师

实际动态需求，与图书馆协同行动，向图书馆提供学科建设所需

书籍、文献参考资料、学科杂志等书单目录，为教师教学规划与

教学设计指明方向，具有学科建设的热情与责任担当 [8]。

教师图书馆馆员志愿者搭建了图书馆与用户群体（学科教

师，学生）之间精准有效服务，为图书馆“服务需求，提高质

量”的服务体系提供了有力保障。

4.借力社会志愿者，提升综合服务，综合育人

社会志愿者主要由本校已毕业学生或在校学生家长组成，他

们通过自身的成长、人身阅历、知识储备以更广泛的学习和多维

度认知通过不同方式为图书馆育人提供专业性指导，个性化参考

意见以及积极向上的精神指引 [9]。

三、高中图书馆志愿者团队建设发展路径

1.强化顶层设计，协同推进

新时代对图书馆提出了更高的期待，基于中小学图书馆馆员

组成现状，仅依托图书馆自身馆员力量是无法实现高质量服务，

它需学校明确发展规划，明晰顶层设计，为充分挖掘图书馆其功

能与服务质量提供保障机制。我校图书馆隶属于校教务处，学校

组织分管图书馆部门教务处、教研室、学生发展中心、总务处等

部门分管领导开展协同共建“志愿者”育人引领行动研究专题会

议，明确责任主体和任务协同互助，将图书馆德育特色纳入学校

特色文化。图书馆细化学校图书馆管理服务的各项规章制度，整

合各部门所蕴含的德育育人元素，确定图书馆高品质服务育人的

内容、程序、标准，提升服务的品质。搭建以图书馆管理与服务

为平台的德育活动中心，强调德育活动过程中的体验感和参与

性，通过师生活动内化为德育的内心感悟。拓展高中图书馆管理

与服务职能，发挥图书馆在学校德育教育中的价值。通过图书馆

平台激发师生民族自豪感、社会责任感和历史使命感，树立正确

的人生观、价值观和世界观 [10]。

2.明确图书馆德育育人途径

围绕高中图书馆高品质服务的内涵与价值的挖掘与提升，高

中图书馆参与学校落实“立德践行”校训过程中综合协同育人的

行动策略和途径研究，从以下几个角度确立图书馆育人途径：图

书馆建章立制，管理育人；图书馆环境创设，氛围育人；图书馆

团队建设，示范育人；图书馆活动组织，协同育人。

“因馆而聚，立德践行”，图书馆作为“志愿者”德育团队

建设的发起者，德育活动的组织者，潜移默化地通过活动的组

织，引领学校师生参与立德育人活动。

3.完善管理模式，维护“自愿者”积极性

对于志愿者团队的管理模式图书馆还在不断摸索中，现阶段

我校图书馆志愿者主要以自我管理为主，为维护“自愿者”自我

价值认同，图书馆在每次活动后都会出具活动参与证书，教师志

愿者出具社团指导者证书，每一学年结束发放“志愿者”证书，

同时选取1-3名优秀志愿者颁发证书。

四、结束语

“以书为伴 不负韶华”，最是书香能致远，腹有诗书气自华。

本着“读书立德”“践行育人”的理念，因馆而聚、立德践行，充

分发挥图书馆的育人功能。社会主义核心价值观个人层面的价值

准则：爱国、敬业、诚信、友善，图书馆志愿者建设从实践上实

现了个人价值的展示与引领示范，培养了他们社会责任感，奉献

精神，充分发挥志愿者的引领和示范作用，带动全校师生参与到

图书馆活动中的方法是行之有效的。在中小学图书馆志愿者团队

活动开展过程中，需不断总结经验，研究解决过程中的问题与困

难，不断探索优化活动的主题与活动开展方式，从招募、培训、

主题活动、活动流程、表彰方式等各个环节进行规范，形成特

色，从而将志愿者团队建设有效融入图书馆服务与活动中，实现

志愿者与图书馆共成长。
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