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A b s t r a c t  :   This paper explores the design and implementation of a smart salary management system tailored 

for small and medium-sized enterprises. With the rapid development of information technology, these 

enterprises are facing growing demands and challenges in salary management. Traditional manual 

salary management methods are not only inefficient but also prone to errors. Therefore, this paper 

proposes a smart salary management system based on modern information technology, aiming to 

enhance the efficiency and accuracy of salary management in small and medium-sized enterprises. 

The system employs advanced database technology, cloud computing, and artificial intelligence to 

automate salary calculations, payments, report generation, and analysis. Through practical application 

cases, this paper verifies the feasibility and effectiveness of the smart salary management system 

in small and medium-sized enterprises, providing a more efficient, accurate, and secure salary 

management solution for businesses.
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摘   要 ：  本文探讨了中小企业智能薪资管理系统的设计与实现。随着信息技术的快速发展，中小企业面临着日益增长的薪资管理

需求与挑战。传统的手工薪资管理方式不仅效率低下，而且容易出错。因此，本文提出了一种基于现代信息技术的智能

薪资管理系统，旨在提高中小企业薪资管理的效率和准确性。系统采用了先进的数据库技术、云计算技术和人工智能技

术，实现了薪资的自动化计算、发放、报表生成与分析等功能。通过实际应用案例，本文验证了智能薪资管理系统在中

小企业中的可行性和有效性，为企业提供了更高效、准确、安全的薪资管理解决方案。
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引言

中小企业作为国民经济的重要组成部分，其薪资管理问题一直备受关注。传统的薪资管理方式往往依赖于手工操作，不仅耗时费

力，而且容易出错。随着信息技术的快速发展，智能化、自动化的薪资管理系统逐渐成为中小企业提升管理效率、降低成本的重要途

径。本文旨在探讨中小企业智能薪资管理系统的设计与实现，以期为中小企业提供一种更高效、准确、安全的薪资管理解决方案 [1]。
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一、智能薪资管理系统理论基础

智能薪资管理系统的设计与实现离不开相关理论基础的支

持。本章将主要介绍管理信息系统（MIS）的发展概述、薪资管

理信息化的必要性以及相关技术概述。首先，我们将回顾管理信

息系统的起源与发展阶段，以及其在现代企业中的应用。其次，

我们将分析薪资管理信息化的优势与挑战，强调其在提高管理效

率、降低成本、增强企业竞争力等方面的重要作用。最后，我们

将介绍智能薪资管理系统所涉及的关键技术，包括数据库技术、

云计算与大数据技术、人工智能与机器学习技术等，为后续系统

的设计与实现提供理论基础 [2]。

二、中小企业智能薪资管理系统需求分析

（一）用户需求

在中小企业智能薪资管理系统的设计与实现过程中，深入了
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解并满足用户的具体需求是至关重要的。用户需求主要分为企业

管理者和员工两大类。

（二）企业管理者需求

企业管理者作为薪资管理的决策者，对薪资管理系统的需求

主要集中在以下几个方面：

数据分析与决策支持：管理者需要系统能够提供详尽的薪资

数据分析报告，包括薪资结构分析、部门薪资对比、员工薪资增

长趋势等，以支持企业的薪酬策略制定和人力资源规划。薪资成

本控制：管理者期望系统能有效控制薪资成本，通过自动化计算

和精准发放，减少人为错误导致的成本浪费。合规性管理：系统

需确保薪资管理与国家法律法规保持一致，自动处理税务、社保

等合规性问题，降低企业的法律风险。

（三）员工需求

员工是薪资管理的直接受益者，他们对薪资管理系统的需求

主要体现在：

薪资查询：员工希望随时随地能够查询自己的薪资明细，包

括基本工资、奖金、津贴、扣款等详细信息。工资单接收：系统

应提供电子工资单功能，员工可以方便地接收、查看并保存工资

单，减少纸质文件的使用，提高环保效益。隐私保护：员工薪资

信息属于个人隐私，系统需确保薪资数据的安全传输和存储，防

止信息泄露。

（四） 功能需求

为了满足上述用户需求，中小企业智能薪资管理系统需具备

以下核心功能：

薪资计算与发放：系统应能自动根据预设的薪资规则和员工

考勤、绩效等数据，准确计算员工薪资，并支持薪资的按时发

放。薪资报表生成与分析：系统需提供多种薪资报表模板，支持

自定义报表生成，以满足管理者对薪资数据的多样化分析需求。

薪资调整与历史记录管理：系统应支持薪资调整的申请、审批流

程，并记录薪资调整的历史记录，便于管理者追踪和分析薪资变

化。考勤与绩效管理集成：系统需与考勤系统、绩效管理系统无

缝集成，实现薪资与考勤、绩效数据的自动关联和计算。

三、中小企业智能薪资管理系统设计

（一）总体架构设计

中小企业智能薪资管理系统采用分层架构设计，以确保系统

的可扩展性、可维护性和安全性。系统总体架构分为表现层、业

务逻辑层、数据访问层和数据库层。表现层负责与用户交互，展

示系统功能和数据；业务逻辑层处理系统的核心业务逻辑，包括

薪资计算、报表生成等；数据访问层负责与数据库进行交互，实

现数据的增删改查；数据库层存储系统的所有数据，图1 智能中

小企业智能薪资管理系统架构 [3]。

（二）模块划分与接口设计

系统根据功能需求划分为多个模块，包括薪资计算模块、薪

资发放模块、薪资报表模块、薪资调整模块和用户管理模块等。

各模块之间通过定义清晰的接口进行通信，确保系统的松耦合和

高内聚。接口设计遵循 RESTful 风格，提供 HTTP 请求和响应的

标准化格式，便于系统的集成和扩展 [4]。

（三）数据结构设计

员工数据结构。员工数据结构包括员工基本信息、联系方

式、职位、部门等字段。其中，员工 ID 作为主键，用于唯一标识

每个员工。此外，还包括与薪资计算相关的字段，如基本工资、

岗位津贴、社保基数等 [5]。

薪资数据结构。薪资数据结构包括薪资发放记录、薪资明

细、扣款信息等字段。薪资发放记录包括发放日期、发放金额

等；薪资明细包括基本工资、奖金、津贴等具体项目；扣款信息

包括社保扣款、个税扣款等。

考勤与绩效数据结构。考勤与绩效数据结构包括考勤记录、

请假记录、绩效评分等字段。考勤记录包括打卡时间、迟到早退

情况等；请假记录包括请假类型、请假天数等；绩效评分包括各

项绩效指标的得分和总评。

（四）功能模块设计

薪资计算模块。薪资计算模块负责根据员工的基本信息、考

勤记录、绩效评分等数据，按照预设的薪资规则计算员工的薪

资。模块提供薪资计算的自动化功能，支持批量计算和单个计

算，确保薪资计算的准确性和高效性 [6]。

薪资发放模块。薪资发放模块负责将计算好的薪资发放给员

工。模块提供薪资发放的自动化功能，支持批量发放和单个发放。

同时，模块还记录薪资发放的历史记录，便于管理者追踪和查询。

薪资报表模块。薪资报表模块负责生成和分析薪资报表。模

块提供多种报表模板，包括薪资明细表、薪资汇总表、部门薪资

对比表等。用户可以根据需要自定义报表内容和格式，满足多样

化的分析需求。

薪资调整模块。薪资调整模块负责处理薪资调整的申请和审

批流程。模块提供薪资调整的自动化功能，支持批量调整和单个

调整。同时，模块还记录薪资调整的历史记录，便于管理者追踪

和分析薪资变化。

用户管理模块。用户管理模块负责系统的用户管理和权限控

制。模块提供用户注册、登录、密码修改等功能，同时支持角色

管理和权限分配，确保系统的安全性和可控性。

（五）界面设计

管理员界面设计。管理员界面设计注重功能性和易用性。界

面布局清晰，功能按钮和菜单易于识别和操作。管理员可以通过

界面进行薪资计算、发放、报表生成、薪资调整等操作，同时可

> 图 1 智能中小企业智能薪资管理系统架构
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以查看和管理员工信息和系统日志 [7]。

员工界面设计。员工界面设计注重简洁性和友好性。界面提

供薪资查询、工资单接收等功能，员工可以通过界面方便地查看

自己的薪资明细和工资单。同时，界面还提供帮助文档和在线客

服等功能，便于员工解决在使用过程中遇到的问题。

四、中小企业智能薪资管理系统实现

（一）自动化薪资计算与发放

自动化薪资计算与发放是智能薪资管理系统的核心功能之

一。系统需要根据员工的考勤记录、绩效数据和薪资规则等信

息，自动计算员工的薪资，并生成薪资报表。同时，系统还需要

支持薪资的发放功能，将薪资直接转账到员工的银行账户或发放

现金 [8]。

（二）薪资报表生成与导出

薪资报表生成与导出功能可以帮助企业更好地了解员工的薪

资情况和企业的薪资支出情况。系统需要支持多种报表格式的生

成和导出，如 Excel、PDF 等，以满足企业的不同需求。同时，

系统还需要提供报表的自定义功能，允许企业根据自己的需求设

置报表的内容和格式。

（三）薪资调整与历史记录查询

薪资调整与历史记录查询功能可以帮助企业更好地管理员工

的薪资变动情况。系统需要支持薪资调整的申请和审批流程，以

及薪资历史记录的查询功能。通过这些功能，企业可以及时了解

员工的薪资变动情况，并进行相应的管理和调整。

用户权限管理与身份认证。用户权限管理与身份认证功能是

保障系统安全性的重要措施。系统需要采用合理的用户权限管理

机制，对不同用户设置不同的访问权限和操作权限。同时，系统

还需要采用安全的身份认证方式，如用户名密码认证、手机验证

码认证等，以确保用户身份的真实性和合法性 [9]。

五、中小企业智能薪资管理系统应用与效果分析

（一）系统应用案例

1. 味捷餐饮集团

味捷餐饮集团是一家集餐饮品牌管理、原物料源头生产、直

营及加盟门店体系建设和管理为一体的综合性餐饮企业。在采用

智能薪酬管理系统前，集团面临员工众多、计薪方式复杂、数据

分散、多门店协同管理困难以及工资条发放麻烦等问题。采用智

能薪酬管理系统后，集团建立了完整的智能算薪体系，效率和准

确率都得到了很大提升。系统能够自动计算薪资、智能校验数

> 图 2系统界面

据、解决多门店协同管理问题，并且能简单便捷地发放工资条，

见图2系统界面。

2. 西井科技

西井科技是一家从事人工智能研发的科技型企业，对办公的

智能化有很大的诉求。在采用智能薪酬管理系统前，公司面临个

税累计预扣计算麻烦、管理上有盲区（如奖金、绩效发放无规

范，考勤管理机制不健全）、数据没有线上整合等问题。采用智

能薪酬管理系统后，系统自动计算个税，简化了流程；系统算薪

帮助企业规范管理，定义了奖金发放公式，优化了薪酬管理；数

据联动提升了效率，形成了完整的、易于保管和灵活运用的算薪

数据库；并且，算薪结果自动生成人力成本报表，清晰直观 [10]。

（二）系统应用前后对比

应用前。中小企业通常依赖人工进行薪酬管理，导致计算繁

琐、易出错。数据分散，收集和整理耗费人力，且容易出现遗漏

或错误。多门店或部门间协同管理困难，权限管理不方便。工资

条发放方式传统，不便于员工查看和管理。应用后。系统自动计

算薪资，减少人工错误，提高工作效率。数据整合在一起，实现

无缝对接，提高管理效率。

六、结束语

智能薪资管理系统的应用，无疑为中小企业的人力资源管理

带来了革命性的变革。它不仅简化了繁琐的薪酬计算流程，提高

了管理效率，还通过数据整合与分析，为企业提供了更为精准、

全面的薪酬管理视角。这一系统的成功实施，标志着中小企业在

数字化转型的道路上迈出了坚实的一步。在未来的发展中，智能

薪资管理系统将继续发挥其独特优势，不断满足企业日益增长的

管理需求。
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