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媒体融合视域下高校宣传工作优化路径分析
顾心竹

苏州城市学院，江苏  苏州 215000

摘      要  ： � 在媒体融合的时代背景下，传统媒体被新媒体逐渐取代，这对高校宣传工作来说是一种极大的挑战。高校宣传工作是

保证大学生了解最新新闻的主要渠道。然而，传统的宣传工作方式已然不能满足当前师生的需求，在新时代背景下，

如何更新宣传工作理念、创新宣传方式成为高校目前亟须解决的问题。本文将主要从媒体融合视域下高校宣传工作的

重要性和存在的问题进行分析，对其优化路径展开探讨。
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Abstract  :  � In the context of media convergence, traditional media is gradually being replaced by new media, 

posing a significant challenge to university publicity work. University publicity work serves as the 

primary channel for ensuring that college students stay informed about the latest news.  However, 

traditional methods of publicity can no longer meet the needs of faculty and students in today's era. 

Under the new circumstances, how to update the concepts of publicity work and innovate publicity 

methods has become an urgent issue for universities to address.  This paper will primarily analyze 

the importance and existing problems of university publicity work from the perspective of media 

convergence, and explore optimization paths.
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引言

《关于加快推进媒体深度融合发展的意见》中重点强调了新时代背景下主流媒体在社会中的影响力和竞争力，并指出要建立符合高

校宣传工作的主流舆论新格局，发展以内容建设为根本、以信息技术为支撑、以互联网平台为载体的全媒体传播体系。随着新一代信息

技术和网络平台的逐渐兴起，我国高校大学生获取新闻信息的渠道和方式出现了较大的改变。[1]在媒体融合视域下，新闻信息不再受到

时间和空间的约束和限制，以更加多元的形式为大学生带来更加精准、时效性强的新闻信息，从而进一步加强了他们的体验感受，提高

了高校宣传工作的质量和效率。

一、媒体融合视域下高校宣传工作开展的重要性

（一）有利于促进高校宣传工作快速发展

现如今，媒体融合在高校宣传工作中的影响力不断增强，并

大力推动高校传统媒体步入融合发展创新之路。作为新时代衍生

产物，媒体融合在高校宣传工作中有着不同于传统媒体的发展优

势。构建媒体融合和高校宣传共融共通发展的工作格局，有利于

充分利用新媒体平台优势，如传播速度快、内容覆盖面广、时效

性强、信息海量等，以更好地满足高校师生的需求。此外，新媒

体的高效性和互动性可以最大程度提高高校宣传工作的吸引力和

体验感，增强师生对于高校宣传工作的关注度，增强他们的信息

意识，促使他们在媒体融合视域下形成正确的价值观。[2]同时，高

校可以利用数字技术重点分析和挖掘师生的信息需求，通过各种

新媒体渠道传播更加多样化和精准化的信息，以更好地提高宣传

工作的权威性和公信力。

（二）有利于高校打造媒体融合阵地

高校宣传工作是传播时事信息、推广和建设校园品牌、学校

形象建立、新闻宣传和媒体管理的系统化教育工作。相较于其他
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工作，高校宣传工作包含要素较多，其工作内容和范围也更加复

杂，其中涵盖师生、媒介、信息、技术等，宣传工作的高质量开

展实际上是师生与媒体、师生与信息、信息与媒体互动的过程。

宣传平台是衔接其他要素的关键环节，也是高校实现高校宣传工

作和扩大内容引进的重要载体，更是高校宣传工作的重要组成部

分。新媒体已经逐渐在高校宣传工作中占据重要位置，并将其延

伸到媒体融合领域，这为高校宣传工作建立媒体融合阵地提供了

支撑。高校在利用新媒体推进宣传工作的过程中，师生的信息意

识和接收能力可以推动媒体快速和广泛地融合。[3]

（三）有利于拓宽高校宣传范围

在新媒体发展的过程中，高校宣传工作需要注重建立宣传体

系、创新宣传模式、构建全媒体格局，进而形成媒体融合发展的

综合局面，以增强宣传工作的吸引力。在当前的时代背景下，大

部分高校通过联合新媒体平台、探索融媒体发展和其他传统媒体

共建的方式，扩大高校媒体融合范围，从而达到宣传资源有效整

合，各个媒体联动的效果。同时，高校可以更新宣传理念，建立

媒体融合格局，推进高校宣传工作高效发展。首先，媒体融合是

强化宣传工作的关键载体。[4]高校可以通过校园网、校园公众号、

官方微博、视频账号等重点媒体融合功能，加大宣传力度。其

次，媒体融合是高校实现对外宣传的重要途径，高校宣传是树立

校园形象的关键渠道，通过与其他媒体有效沟通与合作，高校可

以向社会展示自身的优势和发展的方向，进而提升高校的影响力

与竞争力。

二、媒体融合视域下高校宣传工作面临的问题

（一）传统的宣传方式难以迎合时代发展

在高校传统新闻宣传工作中，校园网作为主要宣传方式在高

校宣传工作中体现重要地位，广播、宣传栏则作为辅助方式发挥

着关键作用。在新媒体时代背景下，信息技术飞速发展，使得新

闻传播途径逐渐丰富，方式更加多样化，从而体现出新闻时效性

强、传播速度快、信息接收迅速、内容生动等特点。在信息技术

全面发展环境下的高校师生及受众群体，对信息的接收意识和整

体需求发生了明显的变化。使得传统宣传方式的校园网站、广

播、校报等传统媒体的传播形式和内容受到一定挑战，出现部分

高校的新闻宣传工作与新时代背景下的媒体融合出现不匹配的现

象，难以迎合高校师生的全新媒体思维和新闻信息意识，导致受

众群体日益减少，对高校新闻宣传工作产生不利的影响。在新

时代背景下，高校学生可以更加快速地接受媒体带来的各种信

息、价值传播和了解舆论动态。[5]而传统的宣传方式容易出现时

机延误、宣传影响力不足、信息滞后等问题，导致高校宣传效果

不够。

（二）宣传渠道整合不足

在传统的宣传方式上，高校宣传工作一般依据的宣传途径为

宣传栏、广播、校园网、校报等。但由于缺乏实现媒体融合的有

效机制 [6]，使得部分高校对媒体融合的重要性与优势认识不足，

从而减缓了部分高校推进媒体融合的速度。在信息技术快速发展

的背景下，高校虽在各个平台上开通了宣传账号，但传统媒体及

新媒体宣传账号互不共通，缺乏共同发展意识，难以形成媒体阵

地，最终使得媒体融合的力度不足。[7]此外，高校传统媒体已经呈

现出成熟的工作形态，新媒体难以完全替代传统媒体，成为高校

新的宣传力量。一方面，高校宣传方式更依托于平台终端、数据

技术等先进条件，但不干高校工作中缺乏融合协同桥梁，宣传方

式难以做到统一；另一方面，高校缺乏与当地媒体资源共享和共

通交互。使得传播渠道整合不畅，媒体融合不平衡问题。[8]

三、媒体融合视域下高校宣传工作优化路径

（一）创新宣传内容，提高师生满意度

优秀的宣传内容与科学的宣传体系建设，可以有效地提升宣

传内容质量和传播效率。在开展工作过程中，宣传团队需要通过

创新宣传内容，增强内容活力，结合新闻热点与师生信息需求等

方式，不断提升宣传工作的深度与广度，增强他们的社会价值，

强化高校宣传工作成效。

在媒体深度融合背景下，高校的传统媒体传播方式与新媒体

传播方式发生碰撞，使得宣传团队可以最大程度地掌握新闻传播

的主动权，这对创新受众理念、了解师生需求提出了更高的要

求。一方面，高校可通过微博、微信公众号等官方账号挖掘和调

查全校师生的信息需求，重点了解他们对于新媒体的了解程度，

从而深度探析受众整体信息取向，以更好地增强体验感，提高媒

体与受众之间的深度联系 [9]；另一方面，高校可以开发多样化师

生反馈渠道，利用各种新媒体平台账号了解师生诉求。具体来

说，可以设置专门的线上留言箱，引导师生建言献策；还可以与

校外企业合作，实时更新和判断宣传内容和师生行为分析，以更

好地创造优质融媒体作品，提升师生满意度。

（二）扩展宣传渠道，增强宣传影响力

在媒体融合视域下，高校宣传工作正经历着深刻的变革。传

统媒体的影响力逐渐减弱，而新媒体则以其独特的魅力、先进的

技术支撑和广泛的受众基础快速发展。对此，高校必须积极适应

媒体环境变化的速度，以更加开放和创新的姿态推进宣传工作。[10]

首先，高校应当充分认识到新媒体的优势和发展性，并在传统媒

体的支撑下，放大新媒体发展的优势，提高传统媒体与新媒体的

差异与互补性，实现宣传工作的多元化和立体化。其次，高校需

要了解网络环境下的师生思想状态、思考惯性和阅读习惯，以更

好地提升高校宣传影响力。基于此，高校可以深入调研师生的信

息需求，把握他们的思维方式和语言习惯，以便更加精准地推送

宣传内容。最后，在拓展宣传渠道方面，高校应充分利用信息技

术的优势，全面开通校园官方微博、官方微信公众号、视频号等

新媒体平台。[11]这些平台不仅具有广泛的受众基础，还能够实现

信息的即时传播和互动反馈。并鼓励其他部门院系二级媒体与校

园一级媒体积极互动，实现资源共享和优势互补，共同构建多元

化的宣传格局。[12]

例如，高校可以在新媒体平台上设置“高校力量”“宣传小能

手”等话题，引导师生主动释放和创造优质内容，以此提高宣传
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影响力。

（三）引入先进技术，形成媒体融合阵地

高校媒体融合不仅涉及技术的应用，更涉及资源与功能的全

面整合，建立共同发展、共融共通的观念，实现多方联动。首

先，将传统媒体，如校报、校园广播、电子屏、宣传栏、校园网

与新媒体纳入统一的管理体系，这有利于打破宣传团队管理界

限，实现信息资源的有效整合与共享。这种联动方式不仅提高了

工作效率，还可以提高信息的准确性和一致性。其次，针对不同

传播渠道的特点，高校可以引导宣传团队对同一主题进行多角度

创作，在此基础上，高校可以充分利用各种新媒体资源，提高宣

传的针对性和吸引力。[13-14]例如，为校报撰写深度报道；为短视

频账号制作快节奏、富有创意的内容；为社交媒体创作易于分享

和互动的帖子。最后，高校可以积极引入新技术，如人工智能技

术、大数据分析等，创作出高质量的短视频内容，以提升宣传工

作的效率和精准度。并通过短视频平台的广泛受众基础，迅速提

升学校的知名度和影响力。同时，高校还可以探索虚拟现实、增

强现实等前沿技术的应用，为师生提供沉浸式的体验，增强宣传

效果，为高校宣传注入活力，以此形成立体传播媒体矩阵。[15]
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