
056 | INTERNATIONAL ECONOMY AND DEVELOPMENT 

企业管理 | BUSINESS MANAGEMENT

一、电网企业国家安全管理现状及存在问题

（一）管理现状

电网企业国家安全人民防线建设工作依据一般来源于国家安

全机关（国家安全部以及所在省市国家安全厅、国家安全局）以

及上级单位，电网企业根据上级工作要求以及本单位实际，制定

本单位国家安全人民防线建设工作制度或直接采用上级单位制

度。现阶段普遍情况，电网企业未针对国家安全人民防线建设以

及反间谍安全防范工作设置专门组织机构，多以党委办公室等行
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defense system in power grid enterprises from three dimensions: personnel, management, and 

professionalism. 

Keywords :     power grid enterprises; national security; people's defense

引言

当前，中美战略博弈进入关键期，美国持续加大对华战略竞争力度，导致我国面临的外部安全环境日趋复杂严峻，周边安全态势急

速变化 [1-3]。在此背景下，我国重点企业，尤其是关键行业领域的领军企业，其安全发展之路遭遇了前所未有的挑战与考验。电网企业

作为能源供应链的关键环节和国民经济的命脉，其安全稳定运行对于国家安全具有举足轻重的意义。但从我国电网企业在人民防线方面

的实践来看，还存在着安全防范的主体责任履行不到位、制度执行不严格、措施针对性不强、防范意识不足等问题。党的二十大报告要

求，要全面加强国家安全教育，提高各级领导干部统筹发展和安全能力，增强全面国家安全意识和素养，筑牢国家安全人民防线 [4-7]。

在此背景下，对电网企业在总体国家安全观视域下对人民防线建设进行研究，有利于跨越理念与实践的鸿沟，促进电网企业人民防线责

任制的完善，进而为实践中的防控提供理论支撑，反过来更好的促进我国总体国家安全观在电网企业的落实 [8-14]。

政综合部门作为工作责任部门。

国家安全人民防线的基本框架中，党组织起领导作用，负责

制定安全防范的总体战略和方针，确保安全防范工作与国家战

略、政策保持高度一致；防线小组起协调作用，负责协调电网企

业内部各部门、各生产单位之间的安全防范工作，确保各环节紧

密配合，形成合力；防线小组办公室起推动作用，定期对安全防

范工作进行检查和评估，督促各部门、各生产单位按照规划要求

开展工作；业务部门和生产单位负责各自领域的国家安全防范工

作的具体事务，是国家安全人民防线建设工作的防控前沿 [1-2]。
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（二）存在问题

电网企业一般未单独设置国家安全或保密的二级机构（以电网

企业作为一级机构为例）以及未配置国家安全相关工作的专职团队，

在资源配置上存在一定的局限性。在此基础上，电网企业落实国家安

全人民防线建设工作过程中，主要存在以下三个方面的问题：

1. 管理机制方面

维护国家安全工作与经营发展业务未紧密融合，主要体现

在：各专业领域制度文件未充分明确维护国家安全工作具体举

措，管理举措更侧重于本领域主体业务或安全生产方面，在维护

国家安全方面对“三管三必须”原则贯彻不够全面；部门协同维

护国家安全工作机制不够顺畅，部分关键岗位工作流程未充分考

虑维护国家安全工作要求。

2. 风险排查方面

国家安全风险排查防范措施较为被动，与全域联动、立体高

效的国家安全防护体系仍有一定距离，主要体现在：国家安全风

险排查存在“运动式”特点，风险排查措施未呈体系、未嵌入日

常工作中；风险排查演变为警示教育，排查方式多局限于传达提

醒，对正常人员起到警示教育作用，对可疑人员难以起到可疑线

索甄别的作用。

3. 宣教培训方面

宣传教育成效不足，员工国家安全意识和素养有待提高。国

家安全人民防线建设工作内容大部分属于涉密内容，严禁公开，

宣传教育工作可采用的形式、素材极其有限，导致员工接受国家

安全宣传教育的频次较低、深度不足；制度宣贯、业务培训形式

单一，宣传活动容易产生形式主义。主要体现在：部分干部员工

未能认识到反奸防谍斗争的极端重要性，未充分理解国家安全人

民防线建设工作意义，多次风险排查均未发现可疑线索。

二、电网企业国家安全人民防线体系建设

（一）建设目标

按国家安全管理工作的对象分解为以下三个目标：

1. 促进国家安全工作与经营发展业务的高度融合与协同共

进，实现两者间的良性互动与共同发展。

2. 推动国家安全风险排查防范机制由被动转为主动，加速构

建全域联动、立体高效的国家安全防护体系，实现安全管控的全

面升级与深度整合。

3. 强化宣传教育工作实效，全面提升员工国家安全意识与综

合素养，营造浓厚的国家安全文化氛围。

（二）体系框架

本文构建了一个包含了人员、业务和管理三个维度的立体结

构。人员维度包括内部人员和外部人员两个大类；业务维度包括

电力调度、电力生产和市场营销三项核心业务；管理维度包括建

立制度、防范风险，提升素养和监督考核四大管理支柱。

（三）管理策略

1. 人员维度

人是电网企业生产国家安全防范工作的制定者、监督者、执

行者和参与者。不同的个人在电网企业国家安全人民防线中有着

不同的地位属性，结合电网企业国家安全人民防线建设工作以及

经营业务实际，将人员分为内部和外部人员。

在内部人员的全生命周期管理过程中，必须严格把关各个环

节。在新员工入职前，必须通过入职审查与入职教育的双重关卡，

从源头上杜绝人员涉国家安全的风险隐患；员工在岗期间，需对其

权限进行明确界定，并与岗位职级精确匹配，确保每位员工在其

位，谋其事，不越权，不失职。而党员工离职时，需做好持续的追

踪管理与脱密工作，严防离职人员利用敏感信息损害国家安全。

对于外部人员的管理，无论是临时来访还是常驻工作，相关

人员都必须提前进行申请和登记；在电网企业核心区域内逗留

时，外部人员的活动必须受到严格监管，确保其行动规范，目的

明确；当外部人员完成来访或结束常驻时，需按规定做好离场登

记，确保外部人员管理的全面性与严密性。

2. 管理维度

在管理层面，从建立制度、防范风险、提升素养、监督考核

四个方面打造国家安全人民防线的“四大支柱”。这四大支柱相互

依存、相互促进，共同推动电网企业在国家安全人民防线建设上

实现全面、深入的进步，精心编织出国家安全的铜墙铁壁 [3-5]。

建立制度：指制订相关规章制度，以规范内部管理和员工行

为，确保企业在国家安全防范方面做到合规、有效。这些规章制

度不仅是构建企业内部管理体系与员工行为准则的坚实基础，更

通过明确划定制度红线，使全体成员深刻领会并牢记：任何损害

国家安全的行为，在严明的制度面前都无处遁形。此举旨在从源

头上构筑起一道“不可”违背的制度防线，确保企业运营与国家

利益并行不悖，共筑安全屏障。

防范风险：指全面执行一系列预防和控制措施，以切实降低

或彻底消除可能对国家安全带来威胁的各种风险因素。这些措施

不仅深入包括风险的识别、精确评估、持续监控及有效应对等各

个环节，更通过不断实践与优化风险防范机制，将实施过程落实

到位。在此过程中，全体员工被深刻教育和引导，明确认识到：

在如此严密且高效的风险防范体系之下，任何企图损害国家安全

的行为都将面临难以逾越的障碍和严厉的后果，从而构筑起一道

坚实的防线，使员工“不易”滋生损害国家安全的行为。

提升素养：指通过一系列的教育、培训、实践和学习活动，

使员工在对国家安全人民防线的理解和认识上得到全面的提升和

优化。其通过全面提升员工在国家安全防范方面的素养，铸就一

道坚不可摧的心理防线，使员工在面对潜在威胁时“不屑”于任

何可能危害国家安全的行为，自觉维护国家利益和安全。

监督考核：是指对电网企业国家安全防范工作的全过程进行

监视、督促和管理，以确保各项安全措施得到有效执行，防范潜

在的安全风险，保障电力供应安全、维护电网安全稳定运行，并

对企业国家安全人民防线建设工作的绩效进行评价和奖惩的过

程。这一过程是促使员工从被动遵守转向主动维护国家安全规范

的关键环节，旨在通过严格细致的监督考核，构建起一种不敢违

规、不愿违法的底线思维，使员工在面对任何可能危害国家安全

的行为时“不敢”越雷池一步。

3. 专业维度

电网企业的电力调度、主网生产、市场营销等专业领域，关

联人力资源、科技创新、网络安全、数据安全等方面，上述领域面临

的国家安全风险更为严峻，国家安全人民防线建设意义更为重大。

（1）电力调度

电力调度专业领域细分为主网、配网、方式、通信、自动
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化、虚拟电厂等方面，关键场所涉及调度大厅、自动化机房。

1）主配网电力调度

调度人员承担电力调度操作的职能，调度人员若遭受渗透、

策反，可能造成电网架构信息的泄露，进而暴露出电网运行的风

险情况、提供给外部势力精准打击的机会，甚至可能造成电力调

度操作失误，直接造成电力负荷损失。此外，配网调度人员能够

通过系统查询到重要（敏感）用户的供电线路以及负荷情况，其

同样是外部势力高度关注的敏感信息。

2）运行方式

运行方式方面，掌握所在地区电网运行情况，负责所在地区

电网输变配电设备的检修与计划管理工作，负责编制和发布所在

地区电网风险评估报告，往往掌握着电力系统运行风险情况以及

最薄弱点位置信息。运行方式专业日常业务中涉及电网核心信息

的报告、图纸较多，在与上级单位、内部部门的工作交互中也有

可能存在信息泄露的风险。

3）通信、网络安全、自动化

通信、网络安全、自动化方面，主要涉及电力调度专业网络

安全以及通信机房、自动化机房等场所，工作场所存在较多数量

驻点外协人员，技术辅助人员临时来访机房频次也较高。技术承

包商一般由经过公安部门、上级单位资格认证，其网络安全防范

及漏洞检测能力得到基本保障。从国家安全角度看，以下2个方面

风险较为突出：外部人员引发的信息泄露或网络安全漏洞；网络

安全技术检测不够全面。

4）虚拟电厂

虚拟电厂是“互联网 + 源网荷储”一体化的数字化能源管理

系统，可将闲散在终端用户的充电桩、空调、分布式光伏等电力负

荷资源聚合起来并加以优化控制，相当于一个“云端电厂”。通过

直接调度这些海量分散的电力负荷资源，实现特定时段内的负荷调

节，保证电网安全稳定运行。虚拟电厂是促进能源绿色低碳转型的

重要举措，成为新型电力系统建设的重要一环，虚拟电厂相关政策

密集发布，在电力市场中的应用也将逐渐扩大，现阶段国内多省份

已陆续研究应用，受到电力行业甚至外部势力的高度关注。

（2）电力生产

电力生产专业领域细分为主网、配网等方面，关键场所涉及

变电站、重要电力用户配电房。

1）主网生产

主网生产方面，主要指的是输变电专业，主要涉及的场所有

输电通道、变电站，其中国内500千伏变电站是电网企业所辖电

力生产场中电压等级最高的变电站，也是电网架构中最核心的变

电站，对地区电力供应使用存在直接关系，电力设备的安全稳定

运行意义重大。在信息化、现代化的战场上，变电站对电力供应

的保障，是驱动各种军事设备、通信设施和信息系统的基石，直

接关系到军事行动的连续性和有效性。一旦变电站遭到破坏，就

可能导致大片区域的电力中断，使得关键军事设施设备无法正常

运转，进而影响到军事通讯、导航、武器系统等正常运行，对于

军事行动的成功与否起着至关重要的作用。从国家安全角度来

看，除传统的操作安全风险、网络安全风险外，被物理攻击和破

坏的外部环境风险也不可忽视。

2）重要电力用户配电房

重要电力用户配电房是指专门为那些在国家或地区的社会、

政治、经济生活中占有重要地位，且对供电可靠性有特殊要求的

用电单位或场所所设立的配电房。这类配电房在电力系统中具有

特殊的重要性，其位置信息一旦泄露，有可能引发敌对势力的破

坏，进而引发人身伤亡、较大环境污染、较大政治影响、较大经

济损失或社会公共秩序严重混乱等严重后果。

（3）市场营销

市场营销专业领域主要涉及重要敏感电力客户用电数据，包

含但不限于国家机关、部队、军工国防科研等重要单位的电力客

户信息，以及所在地区（行业）用电情况信息。上述信息同样受

到外部势力的高度关注，信息的泄露可能危及国家安全。应从以

下2个方面注重敏感电力客户的信息保密工作：建立严格的数据访

问控制机制，确保只有授权人员才能访问敏感客户数据；定期对

重要数据进行备份和加密处理，防止数据丢失或被非法获取。

三、结语

电网企业在国家安全人民防线体系建设方面仍存在机制、管

理等方面的问题，本文在明确电网企业在国家安全人民防线体建设

目标的基础上，提出了电网企业国家安全人民防线体系框架，从人

员、管理、专业三个维度提出了电网企业国家安全人民防线管理策

略，为完善电网企业国家安全人民防线体系建设提供了参考。
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