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供电企业民主管理建设的难点及对策
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摘      要  ：   随着供电企业改革的不断深入，对民主管理建设也提出了更高的要求和标准。民主管理建设不仅是要求供电企业管理

者增强民主观念，认识到民主管理建设的重要性，更是要在实际工作实践中积极推动民主管理建设，保障企业员工的

合法权益，不断强化他们的主人公意识，从而确保供电企业实现持续发展。对此，本文就供电企业民主管理建设的难

点以及创新策略，以此为广大读者提供一些有价值的借鉴和参考。
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Abstract   :   With the continuous deepening of power supply enterprise reform, higher requirements and standards 

are also put forward for the construction of democratic management. The construction of democratic 

management not only requires power supply enterprise managers to enhance their democratic 

concepts and recognize the importance of democratic management construction, but also actively 

promotes democratic management in practical work, protects the legitimate rights and interests 

of enterprise employees, and continuously strengthens their sense of ownership, thus ensuring the 

sustainable development of power supply enterprises. In this regard, this article explores the difficulties 

and innovative strategies of democratic management construction in power supply enterprises, 

providing valuable reference for readers.
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一、供电企业民主管理建设的意义

（一）提升企业决策的科学性

在当前社会背景下，供电行业市场竞争日益激烈，市场形势

瞬息万变 [1]，为了确保供电企业实现持续健康发展，企业应紧跟

时代发展趋势，积极适应市场变化，不断提升企业决策的科学性

和准确性 [2]。通过开展民主管理建设，不仅能够使更多职工参与

到供电企业决策之中，更好地保障他们的合法权益，同时还能够

在一定程度上提升企业决策的科学性和准确性，从而帮助供电企

业更好地在激烈的市场竞争中抢占先机，保障企业实现持续、健

康发展。在企业制定决策过程中，员工可以通过供电企业职工代

表大会或对决策超前审议等方式参与到企业决策制定过程中，充

分发挥集体智慧的强大作用，从而提升供电企业决策的科学性，

为企业健康发展奠定坚实基础 [3]。

（二）激发企业员工主人翁意识

激发企业员工主人翁意识是供电企业推动民主管理建设的重

要举措。通过推动民主管理建设，能够促使企业员工深入参与到

供电企业的日常管理和决策制定过程中，这样做不仅能够提升他

们企业管理的参与度，不断强化他们的归属感和责任感，同时还

能够使他们树立主人翁意识，更加积极和主动地参与到日常的工

作中，提升工作效率和质量 [4]。当企业员工感受到自己的意见或

建议被重视和采纳后，他们将会更加主动地参与企业工作，更加

珍惜自己的工作机会，也更愿意为企业实现持续发展贡献自身的

力量。激发企业员工主人翁意识，不仅能够有效促使供电企业内

部形成强大的向心力和凝聚力，使企业更为团结地应对各种困难

和挑战，同时还能够营造一种积极、向上的企业文化氛围，提升

供电企业核心竞争力，从而为企业在激烈的市场竞争中抢占先

机，实现持续发展奠定坚实基础 [5]。

（三）提升供电企业管理水平

企业管理工作不仅仅是对企业员工的工作行为进行监督、管

理以及规范，而且要激发员工的责任意识，提升他们的自觉性和

自我约束能力，只有这样做才能够有效提升企业管理效果。一味

地强制要求不仅难以提升管理效果，达到预期管理目标，反而会

消减企业职工的积极性，甚至引发他们的抵触情绪，从而影响企

业正常生产、经营效率 [6]。供电企业推动民主管理建设，引导企

业职工参与到企业管理、决策之中，转变他们的角色，他们由被

管理者转变成为管理者，这样做不仅使他们深入参与到企业的管

理工作中，同时也会帮助他们提升自我管理能力和自我约束能
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力。因此，供电企业推动民主管理建设是提升企业管理水平的重

要举措之一，能够有效提升企业的管理效能 [7]。

二、当前供电企业民主管理建设存在的难点

（一）部分供电企业领导认识不足

部分供电企业领导的观念相对陈旧，他们片面地认为企业的

主要工作应是确保安全生产和提升营销服务水平，忽视民主管理

建设开展，轻视其重要作用，往往将民主管理工作视为“次要工

作任务”，因此，在实际的工作中对其缺乏应有重视和关注 [8]。

除此之外，还有部分供电企业领导认为民主管理建设存在一定弊

端，一旦推动民主管理建设，企业员工往往会提出更多要求和建

议，这不仅会导致企业需要投入大量的资源，同时也会增加企业

管理难度，影响企业健康发展。由于存在这些“顾虑”，他们对

民主管理建设持保留或负面态度。与此同时，还有部分企业领导

干部，他们错误地将企业员工作为完成生产任务的工具，针对员

工的意见和建议，他们往往忽视或不予采纳。部分供电企业领导

的错误认知和想法，导致民主管理建设无法顺利进行，从而对供

电企业的未来发展造成一定影响 [9]。

（二）员工参与度不高

除此之外，企业员工参与度不高也是影响供电企业推动民主

管理建设的重要原因之一。尽管部分企业已经充分认识到民主管

理建设的重要价值，并积极开展相关工作 [10]。但在具体实践过程

中，部分企业员工往往并不会参与到民主管理建设进程中，造成

这种情况的主要原因是员工对民主管理建设缺乏正确的认识，或

者对相关制度缺乏信任，导致他们并不愿意参与其中或持消极态

度面对 [11]。这导致供电企业民主管理建设无法深入开展，一些制

度也无法被顺利执行，从而严重影响企业民主管理建设效果以及

企业管理水平的提升。

三、新时期推动供电企业民主建设管理的创新策略

（一）坚持和完善职工代表大会制度

为了更为有效地推动民主管理建设，供电企业首先应坚持和

完善职工代表大会制度。职工代表大会主要指的是由企业员工民

主选举而产生的职工代表所组成，代表供电企业全体员工行使民

主管理权利的机构。职工代表大会制度不仅是确保企业员工都能

够有效参与到企业民主管理建设中的重要制度，同时也是企业实

现民主管理的基本形式 [12]。通过组织和开展职工代表大会，职

工能够直接参与到供电企业的重要决策制定、讨论以及审议等过

程中，并提出自己的想法和意见，通过这样的方式，提升他们的

企业管理的参与度，使他们逐渐形成主人翁意识，从而不断增强

企业的向心力和凝聚力。同时，为了完善职工代表大会制度，保

障每一位员工的合法权益，供电企业应定期召开职工代表大会，

并保证会议的规范性。在会议中，应积极鼓励员工发表自己的意

见和建议，同时，也要对他们的意见和建议认真听取，并及时反

馈。通过坚持和完善职工代表大会制度 [13]。

（二）不断完善厂务事务公开制度

为了推动供电企业民主管理建设，还应不断完善厂务事务公

开制度，以此提升企业管理的透明度，增强员工对企业的信任

感。厂务事务公开制度要求企业及时、全面地公开生产、运营以

及管理过程中的重要信息，比如说财务状况、人事任免以及重大

决策等，通过这样的方式，供电企业员工能够及时了解企业的生

产运营情况，并为推动企业实现持续发展献计献策，进一步强化

他们主人翁意识和归属感 [14]。对此，为了完善厂务事务公开制

度，供电企业应制定详细的公开计划，确保哪些信息需要公开，

明确公开的方式以及公开时间。与此同时，还应构建科学有效的

监督机制，对公开的信息进行监管，以此确保其具有真实性和准

确性。除此之外，企业还可以通过多种方式公开信息，比如说邮

件、公告栏、内部网站等，以此便于员工及时了解和获取相关信

息。需要注意的是，在完善厂务事务公开制度的过程中，供电企

业应与相关企业员工进行深入沟通和交流，了解他们的意见和建

议，并以此为基础，进行调整和优化，从而有效提升员工的参与

度，为推动企业民主管理建设奠基。

（三）强化民主管理制度建设

强化民主管理制度建设是推动供电企业民主管理建设的重要

基础和保障。为了确保民主管理建设的顺利进行，供电企业应紧

跟时代发展趋势，结合自身实际情况，制定科学的民主管理制

度，明确民主管理建设的流程、方式以及诉求等，从而为企业员

工深度参与民主管理建设提供指引 [15]。同时，在强化民主管理

制度建设过程中，企业也应与员工进行沟通和交流，广泛汲取他

们的意见，从而对传统的制度进行优化，使其更加符合企业实际

情况和员工实际需求。除此之外，供电企业还应定期对该制度进

行修改和优化，使其具备先进性和前瞻性，能够适应市场发展需

求。另外，为了确保民主管理制度被有效贯彻和执行，供电企业

还应建立和完善监督和考核机制，对违反制度的个体进行惩罚，

对认真履行该制度的个体进行奖励，从而有效维护民主管理制度

的权威性。

（四）加强教育和引导

针对相关领导、员工的错误认知情况，供电企业应积极开展

关于民主管理建设方面的培训和教育，通过这样的方式，帮助企

业领导以及员工强化认知，革新传统观念。具体来讲，企业可以

定期组织和开展专项培训和交流活动，邀请民主管理建设方面的

专家或学者等开展专题讲座，使企业领导认识到推动民主管理建

设的重要价值，强化他们的认知，使他们学习和掌握先进的建设

方法。同时还能够帮助员工深入理解民主管理建设的意义，使他

们成为“管理者”，强化他们的责任意识和主人翁意识，更加积

极主动地参与到民主管理建设之中。除此之外，供电企业也应该
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做好引导作用，利用公告栏、内部网址、公众号等渠道，分享一

些成功案例，树立优秀典型，以此激发员工的参与兴趣，使他们

更加主动地参与到关注管理建设进程中，从而为推动企业实现持

续发展奠定坚实基础。

四、结束语

总之，在新时期，推进企业民主管理建设对供电企业发展具

有重要的现实意义。对此，企业应充分认识到它的重要价值，并

通过多种方式和手段，积极推动民主管理建设，从而为企业实现

健康持续发展奠定坚实基础。
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