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基于易班平台开展高校班级建设工作探究

——以湖南工学院安全与管理工程学院为例
张瑞红，王娜娜

湖南工学院，湖南 衡阳  421002

摘      要  ：   易班是提供教育教学、生活服务、文化娱乐的综合性互动社区，是高校开展思想政治教育工作的针对性举措，近年

来，易班致力于网络时代凝聚学生、服务学生、教育学生的新探索，已逐渐成为高校师生互动交流的重要平台。湖南

工学院安全与管理工程学院始终坚持立德树人根本任务，以易班分站工作室为依托，将高校班级建设融入大学生成长

成才过程，探索形成具有学院特色的易班推广建设模式，加强高校班级建设。文章以湖南工学院安全与管理工程学院

为例，阐述学院基于易班平台开展高校班级建设的实践，探究基于易班平台开展高校班级建设工作的路径。
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Abstract   :   E-class is a comprehensive interactive community that provides education and teaching, life services, 

and cultural entertainment. It is a targeted measure for colleges and universities to carry out ideological 

and political education. In recent years, E-class is committed to the new exploration of condensing 

students, serving students, and educating students in the network era, and has gradually become an 

important platform for the interaction between teachers and students in Colleges and universities. The 

school of safety and management engineering of Hunan Institute of technology has always adhered 

to the fundamental task of Building Morality and cultivating people. Relying on the E-Class sub station 

studio, it has integrated the construction of university classes into the growth and success process of 

college students, explored and formed the promotion and construction mode of E-class with college 

characteristics, and strengthened the construction of university classes. Taking the school of safety 

and management engineering of Hunan Institute of technology as an example, this paper expounds the 

practice of college class construction based on the E-Class platform, and explores the path of college 

class construction based on the E-Class platform.
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一、基于易班平台开展高校班级建设的意义

在“互联网 +”的新形势下，基于当代大学生的成长特点，

让教育教学更加符合学生发展需求，积极抢抓网络思想政治教育
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随着以互联网为代表的信息技术革命的快速发展，大学生群体已逐渐成为了互联网时代的主力军。在网络思想政治教育新模式下，

高校应转变传统教育观念，不断建设和完善易班平台，创新推动网络育人，引领建设校园网络新媒体矩阵，有效地推动网络思想政治教

育融入高校班级建设，提升班级建设质量 [1]。

的新高地，真正使易班成为高校大学生思想政治工作的有效途径

和有力抓手，使网络思想政治教育的实效发挥更大作用，为提升

高校人才培养质量作出新的更大的贡献，具有重要意义，主要体

现在以下几个方面：
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（一）促进班级管理的数字化与智能化

依托易班平台，提供班级数据分析和管理功能，推动班级信

息共享与资源整合，使得高校班级管理更加智能化、数字化。班

级可以通过易班平台对班级成员的学习情况、活动参与度等进行

数据分析，及时了解班级成员的需求和问题，为班级建设提供科

学的决策依据，实现信息资源的高效整合与传播 [2]。

（二）提升大学生思想政治教育工作质量

近些年，随着我国互联网技术的不断发展，易班平台逐渐被

应用于高校思想政治教育，成为信息时代开展思想政治教育的有

效载体。将平台作为强化网络红色主题教育活动的载体，可以加

强革命传统教育和爱国主义教育。让广大师生通过平台积极主动

地接受主流文化的熏陶，传播社会主义核心价值观，传播正能

量，弘扬主旋律 [3]。

（三）加强学生的自我管理能力

易班平台为学生提供了更多自主学习和管理的机会，帮助学

生更好地发展自我管理和自我服务能力。在易班平台上，学生可

以通过班级管理中的一系列功能，参与到班级决策和日常管理中

去，从而激发学生的参与热情和集体意识。易班平台还提供了丰

富的社交功能，可以有效促进班级成员之间的互动与沟通，增强

班级凝聚力 [4]。

（四）增强班级文化建设内容和形式的多样性

易班平台具有开放性和灵活性，为班级开展各类活动提供了

便捷的渠道，班级可以通过易班平台开展丰富多样的活动，丰富

学生的课外生活，提升班级文化的活力和创新性。易班平台能够

根据学生的兴趣和需求进行个性化定制，形成符合班级特色的文

化氛围，使活动更加高效、规范，增强班级的独特性和凝聚力。

因此，基于易班平台开展高校班级建设，不仅能够提升班级

管理的效率和精细化程度，还能够促进学生的自主性、创新性与

团队合作精神，做好学生的日常思想教育工作，为学生的发展和

班级建设提供有力支持 [5]。

二、基于易班平台开展班级建设的实践

在网络思想政治教育新模式下，安全与管理工程学院易班工

作站自创建以来，围绕立德树人根本任务，以互联网 +学生工作

的思维，落实网络育人工作，不断建设和完善易班平台，进一步

发挥易班网络的特色和优势，配齐建强工作队伍，建立易班网上

班级，形成学校主建、学院主创、班级联动、学生参与的运营体

系。主要从思想引领、网络育人、服务建设多个方面构建网络思

政阵地，创新推动网络育人 [6]。

（一）依托易班平台做好服务建设工作

随着平台功能的完善和学生使用习惯的培养，易班平台在学

院已逐渐成为班级管理、学习支持和同学互动的一个全面平台。

在实现沟通交互、资源共享等方面发挥着重要作用。

畅通网络渠道，实现沟通交互化。易班平台为高校班级建设

提供了统一的信息交流平台。通过在易班平台上搭建的班级共享

区，班级成员可以利用易班发起话题、发布动态、通知公告、互

动讨论、投票等，增进同学之间的交流与合作。通过建立在线班

级管理与反馈机制，及时调整班级活动和管理策略，提升班级管

理效率 [7-8]。

坚持需求导向，实现运营精细化。整合高校教育资源，贴近

学生实际需求，通过网络平台，实现学生不多跑一步的服务目

标。通过易班平台实现班级信息的高效管理，包括学生基本信

息、学生活动、成绩管理、请假办理、班级公告等内容都可以通

过平台进行统一管理与发布，实现平台的数字化管理，极大地方

便了班级管理者和学生的日常操作。通过设置心理咨询、信息填

报、求职辅导、校园资源共享等各类平台，增进学生事务管理的

信息化、精细化，全面提升平台综合服务水平 [9-10]。

加强内容建设，实现服务人性化。以学生日常事务管理、学

业指导、党团和班级建设、心理健康教育与咨询、职业规划与就

业指导等为抓手，开展形式多样的特色活动。班级成员可以通过

易班平台轻松获取学校、学院和社团组织提供的各类资源，如学

术期刊、课程资料、就业信息等，帮助班级成员获取更多资源，

提升学习成绩。

（二）依托易班平台做好思想引领工作

在当今数字化时代，易班在做好学生思想政治教育工作中发

挥着越来越重要的作用。充分利用易班平台，能有效拓宽思想引

领路径，增强思想政治教育的针对性和实效性。

易班平台已成为开展思想政治教育的重要渠道，在易班首页

设置“思政学习专区”，定期发布国家政策、时事热点和思想政

治内容，涵盖“党的理论学习”“时政热点解读”“榜样力量”等

子栏目。组织学生积极参与各类知识学习活动，占领网络舆论阵

地，构建“网络大思政”育人格局，增强大学生思想政治教育时

代感、吸引力和实效性 [11-13]。

依托易班平台，密切关注学生的网络思想和行为，把握大学

生关注的热点话题和内容，加强引导和教育，从而更加精准地运

用新媒体新技术，将高校思想政治教育工作变得生动活泼，充满

吸引力，形成网上、网下良性循环，让教育内容更加贴近大学生

的生活实际和思想需求。

（三）依托易班平台做好网络育人工作

学院充分利用易班平台的功能与优势，创新网络育人模式，

利用易班平台集中开展了新生入学教育、心理健康教育、毕业生

教育、求职指导和老生管理服务等育人工作，着力提升网络育人

新实效，增强思政工作的时代感和吸引力。

建立学生教育体系化资源，发挥网络思政平台的思想教育和

价值引领作用。利用易班平台建立覆盖入学适应教育、理想信念

教育、心理健康教育、安全教育、国防教育、民族团结教育的板

块，引导学生全面客观地认识自己，帮助学生明确大学学习规划

及发展目标，开启大学生活的美好生活。另外，通过开设网络

“易课堂”“资料库”等途径充分整合信息资源，聚焦教学育人，

组织学生进行在线学习、讨论和实践活动，引领学生思想、观念

进步。

遵循“内容为王”的建设规律，打造易班品牌特色。开设体

现本学校、本学院优秀学科特色的专栏，紧密结合时代热点、时
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代精神，不断丰富活动形式、凝练特色品牌活动，积极组织学生

参加海报设计大赛、摄影比赛、易班风采大赛、阅读打卡等活

动，吸引广大学生参与 [14]。

易班还可以为班级提供心理健康教育模块。定期发布心理健

康小贴士、线上心理讲座等内容，帮助学生缓解学业压力；创建

班级内部匿名心理支持渠道，便于学生倾诉困惑与问题，提供初

步的线上心理咨询服务；班级可以通过易班进行心理健康测评，

及时识别学生可能存在的心理问题并提供专业的帮助；开展班级

情感关怀活动，例如“温暖你我”“送祝福活动”等活动，为同学

们送去关心、关怀。

班级文化是班级凝聚力的重要体现，易班平台已成为学院班

级文化展示和交流的新阵地。把握好“入学季、毕业季、表彰

季”关键时间节点，并根据学生的兴趣、爱好开展对应的班级建

设活动，如阅读打卡、班级微电影、班徽设计、班级风采展示

等，提升班级文化品牌和影响力。班级也可根据自身的特点和优

势，通过发布班级活动照片、特色活动的回顾、优秀班级文化的

展示等，增强班级成员的归属感。

三、加强和改进高校易班班级建设的建议

易班平台在高校班级建设中，发挥了重要的作用，不仅提升

了班级管理效率，也增强了班级文化建设，改善了学生的学业成

绩与心理健康。然而，平台的使用仍存在一些挑战，需要不断优

化和改进。因此，对易班班级建设有以下几点建议：

一是要不断贴合用户的需求，提升用户的黏附力。为使易班

平台功能更加贴合班级建设的实际需求，需不断结合学生用户信

息的反馈，提供个性化和智能化的服务。同时，也需要鼓励高校

更多大学生参与进来，并不断根据反馈进行调整与优化，开展类

型丰富多样的高质量创意主题教育活动 [15]。

二是加强平台技术功能与使用便利性。优化平台界面和操作

体验，提高易班平台的用户体验，使其更加直观和易于使用。特

别是在移动端的功能优化，确保同学们能随时随地进行信息查询

和活动参与。不断优化易班平台的数据分析功能，自动推荐适合

同学们的学术资源、活动推荐、班级互动等，提升平台的智能化

和个性化服务。

三是整合优质资源，提升易班的吸引力。积极邀请校内外的

知名教授、教学名师进驻易班，增强师生互动，充分发掘教师学

术专长和师德魅力，凸显网络思政的育人功能，进一步发挥优质

网络文化成果示范引领作用，推动高校网络思政工作不断繁荣

丰富。

四、结语

综上所述，易班平台为各大高校依托网络开展思想政治教育

工作提供了良好的机会和载体。因此，高校应转变传统教育观

念，高度关注并充分利用易班平台，切实加强校园网络教育主阵

地、主平台、主渠道建设，不断建设和完善易班平台，有效地推

动网络思想政治教育融入班级建设，提升班级建设质量，促进学

生成长成才。
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