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摘      要  ：   在新时代背景下，现代化教育理念的出现使得高等院校在教育教学、教学管理和人才培养等方面面临着改革和创新。

随着大数据技术的快速发展和广泛应用，高等院校应当将大数据专业教育教学发展当作当前的重点任务。目前，部分

高等院校虽然意识到大数据专业改革的重要性，但更多只重视专业建设、教学资源建设以及实践教学建设，对于教学

管理重视度不足。基于此，本文将重点探讨高校大数据专业实施立体化教学管理模式的主要措施，以期为高校提供建

设性思路。
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Abstract   :   In the new era, the emergence of modern educational concepts has led to reforms and innovations in 

higher education institutions in terms of teaching, teaching management, and talent cultivation. With the 

rapid development and widespread application of big data technology, higher education institutions 

should prioritize the development of big data major education and teaching. Currently, although 

some higher education institutions recognize the importance of reforming big data majors, they often 

focus solely on professional development, teaching resource construction, and practical teaching 

development, while neglecting the importance of teaching management. Based on this, this article will 

explore key measures for implementing a three-dimensional teaching management model for big data 

majors in higher education institutions, aiming to provide constructive ideas for these institutions.
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引言

《国家中长期教育改革和发展规划纲要（2010—2020年）》中强调高等院校应当不断提供核心竞争力，建设现代化教学体系，为

社会培养高质量、高素质的技能型人才。在此背景下，高等院校的办学规模不断扩大，随之而来的就是专业的建设和开发。这使得高校

教学管理工作量直线增加。在教学管理模式下，部分高校越来越倾向采用目标管理模式，这使得教学管理工作更简便和直观。然而，在

实施过程中，这些教学管理模式容易出现评价方式单一、认同感缺失等问题，需要进行不断地创新和完善，构建一个更加立体的教学管

理模式。因此，建立全面性的教学管理体系对于落实教育任务、提高管理效率和教学课程管理质量具有重要的作用。

课题：徐海学院2023年教育教学改革研究项目：大数据专业立体化教学管理模式研究（课题编号YA2332）。

一、高校大数据专业教学管理存在的问题

（一）教学管理模式较为单一

在传统的教学管理模式下，部分高校难以有效满足各种层级

学生群体的个性化学习需求，学生在理论知识掌握、实践能力、

职业发展规划等方面均存在明显差异，在传统高校课程体系以及

常规化管理模式下，学生被动接受高校安排的教学任务和内容，

无法根据自身的兴趣、能力和职业规划进行自主选择，从而严重

影响了学生的学习主动性，更不利于培养学生的创新能力，从而

难以成长为符合社会多元化需求的创新型人才。此外，课程设置

往往基于学科体系，而不是学生的未来职业规划。这使得教学管

理模式缺乏多样化、个性化的选修课程组合，无法满足学生的不

同需求。对于专业课程教师来说，这样的教学管理模式无法针对

学生的具体学情以及出现的问题进行精准化和针对性指导，对学
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生的学习效果产生影响，难以提升整体的教育教学质量。

（二）教学管理评价体系单一

在传统的教学管理模式下，教学管理人员通常将学生的学习

成果和成绩作为最终的依据，并在判断学生其他相关数据和制定

未来发展计划上也仅仅依据成绩结果来评定，这不仅无法全面

性、系统性对学生的综合数据进行分析，更难以从整体上提高专

业教学质量。在此基础下，教学管理评价单一、片面的问题一直

存在，忽视了对学生创新能力、实践能力等非智力因素的有效评

估。此外，在过去的教学模式下，高校管理人员通常将专业教师

的课时任务量和科研成果进行量化，这并不能全面反映教师的教

育教学质量和贡献。教师的隐性贡献，如教学方法的创新、学生

兴趣的激发、学生综合素质的培养等，难以用量化指标来衡量。

忽视隐性贡献，可能导致教师缺乏改进教学方法和提升教学质量

的动力，难以有效提高教育教学质量，更难以有效推进教育改革

进程，从而进一步对高校教育管理的可持续发展产生影响。

（三）教学管理基础设备不完善

部分高校对于教学管理重视度不高，在教学管理基础设施方

面没有投入过多的资金。只为教学管理人员配备最简单的办公电

脑和校园网络设施，以此来开展教学管理工作。一方面，部分高

校教学设备的更新速度与教学需求不匹配，导致设备落后于教学

需求，无法提供最新的教学资源和技术支持，从而对专业课程教

育教学产生影响，导致人才培养无法适应岗位需求。另一方面，

在教学管理建设过程中，部分高校缺乏长远规划和科学布局，导

致基础设施分布不均、利用率低，这不仅浪费了资源，还使得教

学管理工作人员在基础的工作中，如课程管理、课程体系建设、

学生数据管理、成绩管理、考试评价等花费了大量的时间和精

力，低质量和低效率的工作难以提高管理人员的业务水平和创新

能力，更无法提高教育质量。

二、大数据专业立体化教学管理模式的构建路径

（一）灵活调整管理模式，满足学生个性化需求

在传统的教学管理模式下，高校管理人员往往会选择一个呈

现静态化的教学管理模式，比如目标型教学管理模式是部分高校

教学管理常用的方式，这使得学生系统化信息缺乏后期的补充、

更新和反馈，不具有有效性和针对性。在大数据技术快速发展的

时代背景下，静态化的管理模式不仅无法紧密结合时代发展趋

势，更难以满足学生成长过程中的各种需求，从而对教育管理工

作的创新和优化产生影响。大数据专业作为新时代衍生的一个新

兴专业，与时代发展紧密相连。为了培养出社会所需的人才，高

校应当积极创新，实施立体化教学管理模式。具体而言：其一，

高校管理人员可以运用大数据技术整合和分析学生的各项数据，

灵活化调整教学管理模式，满足学生学习和发展个性化需求。对

此，高校应建立一个系统化的数据管理系统，实时采集学生的课

程成绩、作业完成情况、考试表现、课堂整合表现、专业认同

度、兴趣爱好等信息并进行整合，将采集到的各类数据进行分析

和归类，形成每个学生的学情档案。同时，数据系统还可以档案

转化成可视化的图表和报表，直观展示学生的学情数据，便于教

育管理者设计针对性的管理方案。

在数据管理系统的支撑下，大数据专业教师可以根据学情档

案，为每个学生制定个性化的教育管理方案，包括学习指导、心

理辅导、职业规划等。此外，教师可以根据学生的学习进度、心

理状态和行为习惯的变化，及时调整教育管理策略，确保教育的

针对性和有效性。

（二）打造专业化管理队伍，提高教学管理实效性

首先，高校需要根据自身教育特点和具体学情，邀请行业权

威专家、学者进行专题讲座或工作坊，分享先进的管理理念和实

践经验。并根据目前基层教学管理人员的实际需求，设计系统的

培训课程，涵盖教育管理理论、政策法规、团队协作、沟通技巧

等多个方面。

其次，在计算机技术的快速发展背景下，部分高校开始运用

计算机技术整合和管理学籍资料、成绩储存、学生信息处理、课

程体系建设等工作，信息化教学管理工作逐渐成为新趋势，会逐

渐替代传统的管理模式。因此，学校应合理规划预算，加大对教

学管理硬件设施的投入，如高性能服务器、存储设备、网络安全

设备等。此外，信息化的管理方式实施成果的前提是教学管理人

员需要具备较高的计算机操作能力，高校应当定期为教学管理人

员开展培训，促使他们可以掌握计算机技术、网络管理方法，帮

助他们提高自身的计算机应用能力和分析能力。最后，随着大数

据技术的快速发展，高校教育管理人员的数据处理能力已经成为

提升教育管理效率和质量的关键因素。这使得大数据专业对高校

教育管理人员的数据处理能力提出了更高的要求。因此，高校应

当设计专业的培训体系，引入大数据基础理论、数据处理与分析

技术、数据可视化等方面的培训课程，帮助管理人员了解大数据

技术的应有作用和价值，促使他们主动将其作用于教学管理工

作中。同时，高校还可以引入专业的数据分析工具和平台，如

Python、R语言、SQL数据库等，对管理人员进行技能培训，提

升其数据处理和分析能力，以此实现教育管理与服务创新。

（三）绘制学生画像，制定针对性的课程体系

高校教学管理人员应当基于大数据专业目前的发展需求和教

学情况，收集和整合大数据专业学生的基本信息、学习行为数据

等系统化信息，并运用大数据建模技术绘制全面性的数字画像。

首先，教学管理人员可以通过数字画像收集学生的基本信息，如

年龄、性别、籍贯、兴趣爱好等，对学生的个性化需求和发展方

向进行更直观性的分析，为专业教师提供针对性、全面性的教育

指导，促使他们将现存的教育资源与学生发展需求进行有机匹

配，以此提高教学质量。

其次，高校管理人员可以根据大数据行业人才培养需求的变

化趋势，打破传统的课程体系框架，构建更加灵活性、多样性和

创新性的课程体系，为学生提供个性化和与行业需求相对接的课

程模块，学生可以结合自身的学习需求和职业规划，在选课要求

标准的基础上进行自主选择，从而更好地规划未来发展方向。最

后，高校可以对传统教学管理模式进行创新，实施立体化教学管

理模式。在此基础下， 利用大数据技术为专业教育教学建立在线
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学习平台，根据学生的数字画像，为他们提供个性化和精准化的

学习内容，促使他们可以更积极投入到学习中，提升专业能力。

同时，在线学习平台的建立，可以充分发挥学生的主体作用，有

效促进教师创新教学模式，策划更多样化的教学活动，培养更多

符合时代发展需求的人才。

综上所述，随着教学改革的不断深入，高等院校在教育教学

和人才培养模式上进行了创新性的改革，而教学管理作为支撑高

校教育有效发展的有力支撑，应当积极做出创新和改革，实施立

体化教学管理模式。随着高校独立学院的办学规模不断扩大，教

学管理工作量不断增大，为了更好地完善教学体系，提高教育教

学质量，高校应当通过灵活调整管理模式、打造专业化管理队

伍、绘制学生画像等措施，推进立体化教学管理模式，促进大数

据专业更高质量发展。
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