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摘      要  ：  �在互联网时代背景下，科学技术的快速发展，使得网络技术被广泛应用于各个领域，其强大的信息传输功能和智能交互

为人们的生活、学习和工作带来了巨大的便利。因此，为了更好地满足人们的多元化需求，计算机设备的稳定性和安全

性成为社会关注的重点，其中硬件维护是维持网络技术安全性的关键措施，对计算机网络可持续发展产生重要影响。
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Abstract  :   �In the context of the Internet era, the rapid development of science and technology, making the 

network technology is widely used in various fields, its powerful information transmission function and 

intelligent interaction for people's life, study and work has brought great convenience. Therefore, in 

order to better meet people's diversified needs, the stability and security of computer equipment has 

become the focus of social attention, and hardware maintenance is the key measure to maintain the 

security of network technology, which has an important impact on the sustainable development of 

computer network.
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引言

随着社会的发展和科技的不断进步，人们的生活水平不断提高，计算机网络技术凭借着其高效的信息传播、可靠的资源利用和灵活

的交互性可以满足用户的不同需求。在此基础下，计算机网络技术已经深入人们的生活和工作中。然而，计算机网络技术在便捷生活和

提高工作灵活性的同时，也面临着巨大的网络安全问题。计算机网络具有较强的开放性，信息泄露、数据丢失、病毒侵入等问题为人们

的生活和工作带来风险。计算机安全问题需要建立在硬件的安全和维护上。因此，探讨硬件安全和维护策略，对于促进计算机网络安全

运行具有重要的作用。

一、计算机网络中的硬件安全与维护的重要性

（一）可以更好地服务计算机系统

硬件是计算机网络技术正常运行的重要组成部分，是计算机

的核心设施，为网络提供物理层面的安全防护，在计算机网络安

全中起着至关重要的作用 [1]。对于计算机网络安全来说，硬件设备

是计算机保障计算机安全运行的基础，只有硬件安全才能保障计

算机得到稳定运行。在计算机硬件中，网络连接的各种设备对网

络安全的影响力最大，如交换机、路由器以及防火墙等，通过维

护这些硬件设备，可以帮助计算机硬件更好地服务计算机网络安

全控制系统。保障计算机的稳定运行。比如，防火墙是网络安全

的第一道防线，通过设置规则来监控和过滤进出网络的数据包，

阻止恶意软件和未经授权的访问。硬件防火墙通常具有更高的性

能和更强的安全保障，可以通过物理层面对数据包进行检测和过

滤，减少运行的负担，确保网络的稳定性 [2]。‌

（二）可以减少信号不稳定情况

网卡和电缆作为网络连接的关键组件，在硬件维护过程中发

挥着重要的作用。比如，在安装网卡的过程中，当工作人员操作

不当时，可能导致网卡与主板接触不良，进而引发网络信号不稳

定、时常中断等问题。这些问题的出现会对用户的信息和数据产

生影响，出现信息泄露、数据丢失等情况，从而对用户带来不

便 [3]。电缆的质量直接关系到其信息承载能力。当电缆不能承载较

大量的信息时，信息流通就会受到影响，尤其是在网络使用高峰

期，可能出现卡顿和死机的情况。合理的线路规划可以优化网络

布局，减少信号干扰和损耗。因此，技术人员需要根据用户需求

选择合适的网卡与电缆，避免网络安全问题出现。
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（三）可以有效避免出现静电问题

根据计算机硬件部分的安全运行情况来说，静电问题是计算

机安全中最容易出现的问题，可以造成极其严重的后果 [4]。计算机

硬件通常需要在温度、湿度适宜的环境中运行，而干燥的环境往

往容易引发静电问题，对计算机硬件造成多重损害。在当前的使

用环境下，大部分用户将计算机设备放置于干燥的环境中，忽视

了干燥环境产生静电的问题，从而导致计算机安全风险变大。一

方面，当静电电斥超过一定阈值时，它可能对计算机的芯片、硬

盘等关键部件造成不可逆的损伤。比如，用户用手接触计算机显

示屏一段时间后，会明显感觉到静电，这是因为人手指中带有的

电荷与显示屏电荷中和，发生静电反应 [5]。这种长期的静电积累会

对计算机造成损伤。

二、硬件设备网络安全的影响分析

（一）环境因素

作为计算机系统中必备的核心部件，硬件在推动计算机高效

运行中体现着不可忽视的作用。其中包括交换机、路由器和保障

网络环境安全的防火墙等。大部分计算机网络中的硬件设备都具

有安全屏障，这些安全屏障可以确保硬件设备在网络安全运行中

发挥作用 [6]。

环境因素对硬件设备的正常运行具有重要影响，其中主要包

括空气湿度、温度、风力以及电磁波等。高温环境会导致硬件设

备的技术参数出现误差，对设备的运行稳定性和准确性产生影

响。同时，高温环境在一定程度上会加快设备内部的电子元件老

化速度，缩短设备的使用寿命；而低温环境则可能出现水汽凝结

等问题，导致硬件设备内部生锈和短路，影响设备的正常运行 [7]。

同时，高湿度环境容易引起设备内部电路短路、腐蚀金属部件；

低湿度环境可能产生静电，对电子元件造成损害。‌

（二）安全意识不足因素

目前，在计算机网络技术的应用过程中，存在很多影响计算

机网络安全和稳定运行的因素。其中，用户安全意识欠缺是导致

计算机网络安全问题的主要原因之一 [8]。在当前的形势下，虽然计

算机网络为人们的生活和工作带来了极大的便利，但也存在很多

不稳定的因素。这需要人们了解计算机网络安全的相关知识、掌

握计算机硬件的功能和作用，以帮助他们更好地维护计算机。然

而，由于对计算机硬件的安全和维护的重要性宣传不到位，使得

计算机用户缺乏计算机安全意识和硬件维护意识，从而加大了计

算机网络安全风险。

（三）维护不到位

部分用户没有意识到计算机硬件维护的重要性，常常将计算

机设备置于较为恶劣的环境下进行使用，长此以往，硬件设备会

因为环境的不耐受出现各种故障，这对计算机网络技术的正常运

行产生影响。硬件设备维护周期较长，一旦计算机硬件出现损坏

的情况，将会对用户甚至企业的正常使用和发展产生影响。具体

来说，硬件设备往往集成了多种功能和技术，结构复杂，维修难

度大。一旦出现故障，需要花费大量时间进行排查和修复 [9]。许多

企业忽视了设备的清洁、检查和维护，导致设备损耗加剧，需要

长时间停机进行维修。这不仅增加了维修成本，还延长了维修周

期。‌同时，部分用户对硬件维护不全面，使得一些硬件设备出现

老化的状态。而老化硬件设备往往伴随着性能下降和功能缺失，

这可能导致计算机网络运行不稳定，易受攻击。此外，维护的方

法对于硬件设备的正常运行也极其重要。不当的维护方式可能无

法有效清除硬件上的灰尘和污垢，导致硬件散热不良，性能下

降 [10]。比如，一些用户使用潮湿的棉布擦拭计算机设备可能导致

电路短路，损坏硬件。

三、计算机网络中的硬件安全与维护策略

（一）培养用户信息素养，提高安全意识

随着社会的发展和网络技术的不断更新，计算机网络应用系

统逐渐多样化。为了更好地维护计算机硬件，保障计算机硬件的

安全，相关部门应当加强对计算机用户的网络安全培训力度，为

计算机网络技术的稳定运行和安全使用提供坚实的基础。从实际

情况来看，用户不仅是计算机硬件的知识和维护计算机安全的知

识了解不多，这是造成计算机硬件损坏的主要原因之一 [11]。随

着网络技术的不断发展和更新，用户的信息素养培养成为当前社

会重点关注的问题。用户的信息素质的提高和硬件维护知识的普

及，可以在一定程度上增强用户的使用效果、保障计算机网络技

术的稳定运行。在此基础下，可以从以下几方面入手。

首先，随着社会的不断发展和信息技术的应用，企业迎来快

速转型期和成长期。而企业的发展依赖于计算机网络技术。计算

机是推动企业发展的关键工具。加强员工的信息素养培育有利于

维持企业正常运行，实现稳定发展。因此，企业管理部门应加强

员工的信息素质培养，建立健全的培训体系。具体来说，企业需

要制定出一套有针对性的职业规划和培训计划，以提高员工的信

息技术应用能力和安全意识。其次，计算机设备的使用者大多数

都是个人用户。因此，在购买计算机时，销售人员应向用户介绍

一些常见的硬件设备故障的原因和解决办法，帮助他们掌握基本

的故障排查和维修技能 [13]。

最后，操作人员在维护计算机硬件时，操作人员需要严格按

照说明书上的操作步骤进行规范操作，同时操作人员需要严格遵

守用户保密协议，避免出现维护过程中信息泄露的情况 [12]。

（二）建立完善的维护机制，实现高效维护

建立完善的维护机制，有利于实现计算机网络硬件的高效维

护。具体来说，由于计算机硬件结构与运行技术较为复杂，错误

地维护方法可能造成硬件损坏或性能下降，从而对整个计算机系

统的稳定性和安全性产生影响 [14]。因此，计算机硬件维护需要选

择更科学、合理的方法。当前的硬件维护工作主要集中在简单的

升级和除尘等方面。然而，要想实现更高水平的维护，技术人员

需要具备专业的技术和能力，以及丰富的计算机维护知识。CPU

是计算机的核心硬件，有效地维护可以帮助其保持稳定的工作状

态。在维护 CPU 过程中，技术人员需要采取专业的维护方法和技

术。比如，技术人员可以选择更换质量好的散热片、扩展散热功
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能、增加测速能力等方式，提高 CPU 的散热效果。

（三）加强防火墙应用，降低网络风险性

网络连接设备、计算机主体以及附属的网卡和网络连接等是

计算机硬件设备的主要组成部分，也是影响设备安全的主要因

素。一旦它们出现故障或被攻击，将对整个网络的安全构成严重

威胁 [15]。为了更好地维护计算机硬件安全，相关人员需要从多

方面努力。首先，防火墙是阻断各种恶意软件进入计算机系统的

有效屏障。科学设置防火墙规则，可以在一定程度上限制计算机

信息的传输范围，防止外部人员未经授权访问计算机内部系统资

源，减少信息泄露的情况发生。同时，防火墙还可以对外部网络

系统的访问进行安全认证，当外部人员想要访问计算机内部系统

时，需要完成相应的安全认证，防止外部网络系统侵入。其次，

防火墙不仅可以抵御外来人员的侵入，还可以在一定程度上保护

计算机系统内部的各种操作过程，为用户传输各种信息和数据保

驾护航。最后，防火墙可以实时监控网络运行状态，对网络中的

信息数据进行安全监测，提高网络访问符合系统规定和标准，保

证信息的完整性。防入侵技术是防火墙的进阶版技术。它可以实

时监控和分析计算机网络系统和硬件设备中的信息资源。当检测

到非法入侵或潜在的安全威胁时，防入侵技术能够立即发出警

报，并记录入侵行为的相关信息。
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