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摘      要  ：  �现代信息技术的高速发展使得学习者的学习习惯也发生变化，线上 +线下的学习方式伴随着在线学习平台的普及，越

来越被人们接收。但与此同时，数字化学习资源视觉设计的不规范问题却也逐渐凸显出来，带来用户体验、审美需求

与学习需求不平衡的问题。本研究以“非学历在线教育学习平台”为研究对象，重点关注视觉传达的设计理念，探索

在线学习平台中数字化学习资源的视觉设计规范、操作流程。提出一套涵盖文字、色彩、版式、测试等要素的视觉设

计标准，旨在为同一类型下数字化学习资源的规范化设计提供理论支持，并应用于工作实践。
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Abstract  :  � The rapid development of modern information technology has led to changes in learners' study habits. 

The online+offline learning mode, along with the popularization of online learning platforms, is increasingly 

accepted by people. However, at the same time, the problem of non-standard visual design of digital 

learning resources has gradually become prominent, leading to the imbalance between user experience, 

aesthetic needs and learning needs. This study takes the "non-degree online education learning platform" 

as the research object, focuses on the design concept of visual communication, and explores the visual 

design specifications and operation processes of digital learning resources in online learning platforms. 

A set of visual design standards covering elements such as text, color, layout, and testing is proposed, 

aiming to provide theoretical support for the standardized design of digital learning resources under the 

same type and apply them to work practice.

Keywords  : � online learning platform; digital learning resources; visual design; design specifications; interactivity

引言

（一）研究背景

2023年1月12日，2023年全国教育工作会议在北京召开，会议提出“纵深推进教育数字化战略行动”，在这一国家战略的推动下，

数字化学习资源建设的增速很快。但与此同时，各类在线学习平台的数字化学习资源快速增长的同时，其视觉设计的规范化问题也亟待

解决，需要同一类型资源视觉设计的通用操作流程。否则，界面设计不合理、上架前测试不严谨、操作流程不规范等问题将会影响到用

户的体验和平台的审美统一。特别是在一些特定的非学历教育领域，学习资源的设计往往只注重内容，而忽视了视觉美学的传达与文化

传承的浸润。[1]

（二）研究意义

从教育心理学的角度看，良好的情绪能增强记忆力，学习者的注意力和情绪从某种角度也在影响着学习的效果。所以，合理的视觉

设计不仅能够吸引学习者，让他们更愿意把注意力投入到学习中，也有助于学习者从审美的角度去感知和体会学习内容，达到提高学习

效率的作用。[2]例如，通过优化数字化学习资源的界面布局、使用合适的色彩和字体，可以让学习资源的主要内容更加直观、易懂；同

时，良好的视觉设计还能够提升学习者的学习动力和兴趣，让他们在学习的过程中获得视觉和心灵的双重满足。

本研究的意义在于，通过深入研究在线学习平台数字化学习资源的视觉设计，提出可以应用于实际工作的规范、流程，能够为在线

学习平台的资源开发者和教育工作者的协同合作提供有价值的参考，协助他们设计出更符合学习者审美要求的数字化学习资源，从而提

升学习体验、提高教育质量。这不仅有助于实际的教学工作，还能推动教育信息化的进一步发展。[3]

通过构建科学的设计标准，本研究不仅能够提升学习者的审美体验，还可为教育机构提供可复用的设计范式，推动教育信息化向更

高层次发展。
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一、国内外相关研究的梳理及研究动态

（一）数字化学习资源的研究现状

数字化学习资源的定义可追溯至2001年，华南师范大学李克

东教授提出了“经过数字化处理的多媒体材料”的描述。目前的

研究多集中于资源的内容设计及教学应用领域，而对视觉设计的

系统性研究较少。因为，实际工作中，在线学习平台的资源开发

者和教育工作者分别两个或多个团队组成，他们对同一平台的视

觉设计的理解就会存在不统一。[4]如果缺乏字体、色彩与版式的

规范性要求，这必然会导致不同团队设计的数字化学习资源在视

觉设计上相互差距很大，与平台视觉设计也会存在脱节的现象，

从而导致用户体验下降，这将直接影响到学习者的注意力和学习

兴趣。

（二）视觉设计的理论基础

视觉设计对信息传播的影响作用十分关键。根据格式塔心理

学理论，人类视觉倾向于通过整体感知简化复杂信息。因此，在

线学习资源的视觉设计需遵循以下原则：

统一性：设计元素需与平台品牌形象一致；

简洁性：通过留白与层级划分提升信息传达效率；

交互性：动态设计与用户反馈机制增强参与感。

（三）研究缺口

现有研究多局限于单一资源类型，缺乏针对平台级资源的系

统性设计框架。此外，传统文化元素与新媒体技术的融合尚处于

探索阶段，亟需理论与实践的双重突破。[5]

1.有关在线学习平台的研究

在线学习不仅方便灵活，而且可以提供个性化的学习体验，

随着互联网技术的不断发展，人们更乐于通过在线学习来获得知

识和技能。越来越多的在线学习平台被创建，为学习者提供了更

多的选择。[6]

随着在线学习平台使用的普及，一些问题也开始需要收到关

注，如对在线学习平台的功能、结构、应用等的研究较多，但对

平台视觉设计尤其是使用运行过程中的视觉设计规范研究较少。

2.有关数字化学习资源的研究

数字化学习资源丰富了学习方式和教学手段。通过视频、音

频、图像等多媒体技术，可以更加形象生动地呈现知识内容，让

学习者可以利用碎片化的时间学习，也可以反复观看仔细研究学

习呢，从而提高学习效果。

目前，对数字化学习资源的研究主要是围绕学习资源的内容

设计、教学设计、实践应用、质量监控等方面。多媒体课件视觉

设计、视觉传达的研究多为针对单个的教师使用的 PPT课件，没

有针对平台系列数字化学习资源的设计规范。[7]

3.有关在线学习平台和数字化学习资源的关系的研究

随着科技的发展，数字化学习资源和在线学习平台作为新型

的教学方式越来越被人们认可、接收和喜爱。同时，数字化学习

资源和在线学习平台已经成为一个高度融合的整体，两者结合，

为学习者提供了更加丰富的学习内容和教学手段，也拓宽了人们

获取教育资源的渠道，有助于提高教育的普及率和公平性。[8]

目前，有关在线学习平台和数字化学习资源的关系的研究很

少，主要为教学应用场景的研究，但同时考虑在线学习平台和基

于该平台的数字化学习资源的视觉设计的研究几乎没有。

二、研究方法与设计框架

（一）研究目标

本项目选取具有代表性的“非学历在线教育”领域的数字化

学习资源视觉设计进行先期研究探索，力求将来能逐步扩大研究

范围并细化研究结果。[9]尝试解决信息技术使得学习资源的设计

过程逐渐模式化、机械化的问题，关注于设计过程中人性化的一

面，围绕学习平台在课程呈现各环节和数字化学习资源的整体美

学设计，在视觉设计方面形成更为人性化的、科学规范的设计模

式。让学习者在享受丰富的信息化学习资源的同时，也能获得审

美的愉悦。

（二）研究的主要内容

本项目选取数字化学习资源中的“视觉设计”部分为主要研

究目标，选取“非学历在线教育”这一领域开展研究，结合平台

中与学习资源相关的各环节，从视觉设计的角度分析优化数字化

学习资源视觉设计的方法，力求形成“在线学习平台的数字化学

习资源视觉设计”的设计范式，旨在为以多媒体课件为代表的数

字化学习资源的视觉设计工作提供指导和建议。[10]

第一阶段：通过对特定领域的资源内容进行分类，利用观

察法、文献资料研究法、个案研究法，对研究对象的特征进行

分类。

第二阶段：依据前一阶段的研究结果，利用视觉传达设计的

原理，尝试对分类后的学习资源作视觉语言系统的表达，将特定

分类资源形象化、视觉化和具体化。

第三阶段：依据前一阶段的研究结果，利用行动研究法、个

案研究法，把视觉设计中不同的文字、图形、色彩及编排等基本

元素与平台的静态表现特征相关联，从而进一步思考学习资源视

觉设计的功能与平台审美间的关系。

第四阶段：依据前一阶段的研究结果，利用行动研究法、教

育实验研究法、经验总结法，从外观上对平台的各种视觉要素进

行全面统一的规划和设计，形成该领域的“基于平台的数字化学

习资源视觉设计要求规范标准”、“基于平台的数字化学习资源视

觉设计流程标准”、“基于平台的数字化学习资源视觉设计业务管

理通用要求标准”。

第五阶段：依据前一阶段的研究结果，利用行动研究法、教

育实验研究法，将形成的规范实际应用于工作中，并进行调整，

为研究结果的进一步完善和方法推广打好基础。
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（三）研究的特点

该研究路径呈现以下特点：

渐进式研究逻辑：各阶段形成 "分类→表达→关联→规范→验

证 "的完整闭环

方法论的复合性：混合应用教育研究方法与设计学方法

成果的系统性：从理论模型到操作标准的多层次产出

实践导向性：强调标准验证与方法推广的最终落地

流程图：研究主要内容和路径图

三、研究结果与分析

（一）制定非学历网络培训的数字化学习资源视觉设计要求

规范标准

设定非学历网络培训的数字化学习资源视觉设计要求规范标

准，具体包括设计原则、色彩、字体、排版、图标与按钮设计、

多媒体资源设计、交互设计、可访问性设计、测试与优化九个方

面的规范。

（二）确定非学历网络培训的数字化学习资源视觉设计的设

计原则

设计原则主要遵循教育性、一致性、简洁性、易用性、可访

问性等原则。其中：

色彩规范：涉及色彩选择、色彩搭配、色彩一致性的规范

标准。

字体规范：涉及字体选择、字体大小、字体一致性的规范

标准。

排版规范：涉及文本排版、图像排版、多媒体排版的规范

标准。

图标与按钮设计规范：包括图标设计和按钮设计的规范

标准。

多媒体资源设计规范：涵盖图像资源、视频资源、音频资源

的规范标准。

可访问性设计规范：涵盖文字说明、键盘操作、语音、跳转

标识的规范标准。

测试与优化规范：包括用户测试、性能测试、优化调整、更

新排查的规范标准。

（三）平台与资源的协同设计

通过模块化设计系统，确保平台 UI与课件视觉风格的一致

性。例如，按钮样式与课程导航栏需共用同一设计语言。

（四）技术指标和难点

通过研究期望能够形成的技术指标文档包括：非学历在线教

育领域的“基于平台的数字化学习资源视觉设计要求规范标准”、

“基于平台的数字化学习资源视觉设计流程标准”、“基于平台的

数字化学习资源视觉设计业务管理通用要求标准”。

此次研究的主要难点在于：如何简洁明了地描述出该类平台

的数字化学习资源自身形象的静态表现，并从外观上对平台的各

种视觉要素进行全面统一的规划和设计，将该领域的教学理念、

文化特质等抽象因素转换为具体的规范。这一规范的具体标准，

要能够有利于指导和规范该类平台的数字化学习资源的视觉传达

设计工作，以保证平台整体形象传播的一致性。

四、结论与展望

随着在线学习平台和数字化学习资源越来越普及，也暴露出

信息技术使得学习资源的设计过程逐渐模式化、机械化的问题，

设计过程中人性化的一面逐渐缺失，学习平台和数字化学习资源

的整理美学设计没有得到更多的重视。为了让学习者在享受丰富

的信息化学习资源的同时，也能获得审美的愉悦，我们需要在视

觉设计方面形成更为人性化的、科学规范的设计模式。

（一）研究课题方向补充了目前学习平台和数字化学习资源

视觉设计缺乏统筹的研究空缺

本课题的研究结合平台中与学习资源相关的各环节，从视觉

设计的角度分析优化数字化学习资源视觉设计的方法，力求形成

多个设计范式，旨在为以多媒体课件为代表的数字化学习资源的

视觉设计工作提供统筹的指导和建议。

（二）研究方案从理论延伸到应用，更具综合性

本课题的研究预计将围绕非学历在线教育领域形成多个技术

指标规范文档，将能够有利于综合地指导和规范该类平台的数字

化学习资源的视觉传达设计工作，以保证平台整体形象传播的一

致性。

（三）研究成果具有实用价值

本课题的研究将围绕特定在线教育领域，描述出该类平台的
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数字化学习资源自身形象的静态表现，并从外观上对平台的各种

视觉要素进行全面统一的规划和设计，将该领域的教学理念、文

化特质等抽象因素转换为具体的规范，将可用于指导实际工作。

（四）研究内容有利于建立起学习平台和数字化学习资源视

觉设计规范化的参考

本课题的研究力求对平台数字化学习资源的各类视觉要素提

出全面统一的操作和设计规范，将该领域的教学理念、文化特质

等抽象因素转换为具体的操作标准。目前可以查询到的资料有

“干部网络培训十个国家标准”，但这些标准里并没有涉及“视觉

设计规范”，这一规范的具体标准，要能够有利于指导和规范该

类平台的数字化学习资源的视觉传达设计工作，以保证平台整体

形象传播的一致性。规范的形成将有利于推动学习平台和数字化

学习资源视觉设计规范化认识领域的进一步研究。
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