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摘      要  ：  �本文以经济普查为研究视角，深入剖析当前服务业统计方法的现状与困境。在阐述经济普查对服务业统计重要意义的

基础上，系统梳理现有统计方法在数据采集、分类标准、核算体系等环节存在的弊端。基于行业发展趋势与经济普查

实践需求，针对性提出服务业统计方法的优化路径，旨在增强统计数据的可靠性与时效性，为服务业政策制定及产业

发展提供坚实的数据保障。​
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From the Perspective of Economic General View, the Idea of Improving the 
Statistical Method of Service Industry is Proposed
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Abstract  :  � This article examines the current state and challenges of service industry statistical methods from the 

perspective of economic census. It highlights the significant importance of economic census for service 

industry statistics and systematically identifies the issues in data collection, classification standards, 

and accounting systems. Based on industry trends and practical needs of economic census, the 

article proposes targeted optimization strategies for service industry statistical methods to enhance 

the reliability and timeliness of statistical data, thereby providing a solid data foundation for policy 

formulation and industrial development in the service sector.
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引言

在全球经济结构深度转型的大环境下，服务业已成为驱动经济增长的核心动力。随着数字技术的革新与商业模式的迭代，服务业的

业态不断拓展与演变，其在国民经济中的占比持续提升，对经济增长的推动作用愈发显著。准确且全面的服务业统计数据，是洞察行业

发展态势、制定科学产业政策的关键前提。经济普查作为一项系统性、综合性的国情国力调查，能够为服务业统计提供丰富且详实的数

据资源，助力发现统计工作中存在的问题，进而推动服务业统计方法的革新与完善。然而，当前服务业统计面临诸多挑战，传统统计方

法在应对新兴业态与复杂经营模式时，暴露出明显的局限性。因此，基于经济普查成果，深入探究服务业统计方法的完善路径，具有重

要的现实意义与理论价值。​
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一、经济普查在服务业统计中的作用

（一）全面呈现服务业发展规模与结构​

经济普查以全覆盖清查方式，对服务业各类经营主体进行系

统调查，精准统计企业数量、从业人员规模、资产总额等核心指

标，完整勾勒服务业整体体量。通过科学分类标准，深入剖析批

发零售、信息技术等细分行业在服务业总体中的占比，精准揭示

产业结构特征。这种全面统计能直观展现服务业在国民经济中的

地位，为评估行业发展均衡性与协调性提供量化依据。政策制定

者可通过地区、行业对比分析，发现发展优势与短板，从而把握

宏观态势，为产业政策制定筑牢数据根基 [1]。​

（二）精准捕捉服务业发展新趋势与新问题​

在数字经济浪潮下，服务业新业态、新模式不断涌现，经济

普查凭借全面性与前瞻性，成为洞察行业动态的关键。普查能敏

锐感知共享经济、平台经济等新兴领域发展轨迹，精准识别数字

化、智能化、平台化转型趋势。通过采集企业技术应用、业务模

式创新等数据，量化分析新趋势对行业发展的推动作用。同时，

深度挖掘普查数据，可揭示服务业发展中的深层次问题。区域发
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展失衡表现为东部沿海地区服务业增加值占比远超中西部，高端

服务业集中于一线城市，加剧区域经济差距；行业发展不均体现

为高附加值服务业与传统服务业在增长速度、技术水平上差异显

著，或引发就业结构失衡与产业断层；部分新兴行业因缺乏统一

标准和监管，存在数据监测缺失、行业底数不清问题，影响政策

制定与市场秩序。

（三）夯实服务业统计数据根基​

经济普查采集的数据权威性、准确性与系统性强，可校准和

补充常规统计调查数据 [2]。在样本框抽样中，为选取代表性样本

提供参照，确保统计推断科学；在增加值核算时，其详实数据为

指标估算提供有力支撑，提升统计数据质量。普查还建立严格数

据审核机制，对数据多轮校验修正，并与常规统计数据有机结

合，增强统计结果可信度，为服务业政策制定、产业规划及经济

形势分析奠定坚实数据基础。​

二、当前服务业统计方法存在的问题​

（一）数据采集环节的局限性​

传统服务业统计调查主要聚焦于规模以上企业和重点行业，

对大量小微企业、个体经营户以及新兴服务业态企业的覆盖不

足。这些规模较小、经营灵活的市场主体，由于缺乏有效的统计

渠道，其经营数据难以纳入统计范畴，导致统计数据无法完整反

映服务业的真实规模与发展全貌。此外，现有服务业统计数据主

要依赖企业报表和行政记录，数据来源较为单一。企业报表受企

业财务制度规范程度、统计人员业务水平等因素影响，存在数据

虚报、瞒报或漏报风险；行政记录由于部门间数据标准不统一、

信息共享不畅，难以与统计数据有效融合，无法充分发挥补充作

用，严重影响统计数据的完整性与准确性 [3]。同时，服务业市场

环境瞬息万变，而现有的统计调查周期较长，难以满足及时掌握

行业动态发展的需求。对于新兴服务业态，由于缺乏快速的数据

采集机制，统计数据往往滞后于实际发展，无法为政府决策提供

及时有效的信息支持。​

（二）分类标准体系的滞后性​

随着服务业新业态、新模式的不断涌现，现有的分类标准已

难以适应行业发展需求。新兴业态在传统分类体系中难以找到准

确的归属，导致统计过程中出现分类混乱、数据无法准确归集的

问题。对于融合多种业务的综合性服务企业，现有分类标准也难

以进行清晰界定，影响了统计数据的可比性与准确性。在经济全

球化背景下，我国服务业分类标准与国际标准存在一定差异，在

进行国际比较与数据交流时面临诸多障碍。国际上在部分新兴服

务业领域已形成成熟的分类体系，但我国未能及时跟进调整，使

得我国服务业统计数据在国际比较中缺乏一致性与可比性，不利

于准确评估我国服务业在国际市场中的地位与竞争力。​

（三）核算体系存在的缺陷​

我国服务业增加值核算主要采用生产法和收入法，这两种方

法在实际应用中存在明显局限性。生产法核算中，中间投入的计

算过程复杂，且难以精准区分不同行业的中间投入比例，容易导

致核算结果出现偏差；收入法核算依赖企业财务数据，对于财务

制度不健全的小微企业和个体经营户，收入数据难以准确获取，

影响核算准确性。此外，对于服务业中的非市场化服务活动，如

政府提供的公共服务、非营利组织提供的公益服务等，现有核算

方法难以准确计量其价值，导致服务业增加值核算不完整。由于

各地区经济发展水平、产业结构和统计工作基础存在差异，在服

务业增加值核算过程中，不同地区在核算方法、数据来源和统计

口径等方面存在不统一现象。这种不统一使得地区间服务业统计

数据缺乏可比性，无法准确反映各地区服务业的真实发展水平与

差异，不利于政府开展区域经济分析与政策制定工作 [4]。​

三、基于经济普查的服务业统计方法完善思路​

（一）构建多维数据采集体系​

经济普查全面清查中发现的小微企业、个体经营户及新兴业

态企业统计覆盖不足问题，要求必须扩大数据采集范围。应基于

经济普查建立的名录库，构建动态更新机制，将所有服务业经营

主体纳入统计视野。对于规模较小、数量庞大的市场主体，采用

分层抽样与重点调查相结合的方式，针对不同行业特点设计差异

化调查方案，确保样本的代表性。同时，建立简易报表制度，简

化数据填报流程，降低小微企业和个体经营户的数据报送负担，

提高数据采集的完整性 [5]。​

单一的数据来源已难以适应服务业复杂多变的发展态势，需

拓宽数据采集渠道，实现数据来源的多元化。加强与税务、市场

监管、商务等部门的合作，打破部门间的数据壁垒，建立统一的

数据共享平台与标准，整合行政记录资源。行政记录中包含的企

业注册信息、纳税数据等，能够为统计调查提供重要的补充和验

证。此外，积极探索利用互联网大数据、企业经营平台数据等新

型数据资源，通过与互联网企业、电商平台等合作，获取交易数

据、用户行为数据等信息。利用大数据技术对这些非结构化数据

进行清洗、挖掘和分析，提取与服务业统计相关的有效信息，与

传统统计数据相互补充，形成多源数据融合的采集体系。​

服务业的快速发展要求统计数据具备更高的时效性，因此需

建立快速反应的数据采集机制。在常规统计调查的基础上，增设

月度或季度的专项调查，重点关注新兴服务业态和重点领域的发

展变化。运用现代信息技术，开发智能化的在线数据采集平台，

实现数据的实时填报、自动审核与汇总。同时，建立数据快速处

理通道，优化统计数据处理流程，利用云计算、人工智能等技术

提高数据处理效率，缩短数据采集、处理到发布的周期，确保统

计数据能够及时反映服务业的动态发展，为政府决策提供实时信

息支持。​

（二）优化动态分类标准体系​

服务业新业态、新模式的不断涌现，使得现有分类标准滞后

问题凸显，需建立动态更新的分类标准机制。组织行业专家、企

业代表和统计工作者，依据经济普查中发现的新兴业态发展情

况，定期对服务业分类标准进行评估和修订。针对共享经济、平

台经济等新兴业态，深入研究其业务特征和经营模式，制定明确
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的分类标准和统计范围，确保新兴业态能够准确归类。对于融合

多种业务的综合性服务企业，建立科学的分类原则和判定方法，

避免分类混乱。通过动态更新分类标准，使统计分类能够及时跟

上服务业发展的步伐，保证统计数据的准确性和可比性。​

在经济全球化背景下，增强我国服务业统计数据的国际可比

性至关重要。应加强与国际组织和其他国家在服务业统计标准领

域的交流与合作，积极参与国际服务业统计标准的研究和制定工

作。深入研究国际先进的服务业分类标准体系，如联合国《所有

经济活动的国际标准产业分类》（ISIC），对比分析我国分类标准

与国际标准的差异。结合我国服务业发展实际情况，借鉴国际经

验，对我国服务业分类标准进行调整和完善，统一统计口径和分

类方法 [6]。在制定和修订分类标准时，充分考虑国际比较和数据

交流的需求，使我国服务业统计数据能够更好地融入国际统计体

系，为准确评估我国服务业在全球经济中的地位和竞争力提供有

力支撑。

（三）革新科学核算体系​

现有核算方法在服务业增加值核算中的局限性，要求必须创

新核算方法，提高核算的科学性和准确性。在生产法核算中，改

进中间投入的计算方法，引入更加科学合理的模型，结合不同行

业的生产流程和成本结构，准确区分和计量中间投入比例。在收

入法核算中，加强对小微企业和个体经营户收入数据的调查和估

算，通过抽样调查、典型调查等方式，获取更准确的收入数据。

同时，研究建立适合服务业非市场化服务活动价值计量的方法，

对政府提供的公共服务、非营利组织提供的公益服务等，采用成

本法、等效替代法等手段进行价值估算，将其纳入服务业增加值

核算范围，完善服务业核算体系。此外，借鉴国际先进的核算理

念和方法，如卫星账户、虚拟核算等，对服务业中的新兴业态和

特殊领域进行核算，提高核算的全面性和准确性。​

地区间核算标准不统一严重影响了服务业统计数据的可比

性，因此需加强对地区间核算工作的规范和协调。制定统一的服

务业增加值核算方法、数据来源和统计口径，明确各地区在核算

过程中的具体要求和操作规范。建立地区间核算标准协调机制，

定期组织各地区统计部门进行交流和培训，确保各地区统计人员

准确理解和执行统一的核算标准。加强对地区间核算数据的审核

和评估，建立数据质量监测和反馈机制，对核算过程中出现的问

题及时进行纠正和指导。通过统一核算标准，提高地区间服务业

统计数据的可比性，为政府进行区域经济分析、制定区域协调发

展政策提供可靠的数据依据。​

四、结论​

经济普查作为全面了解服务业发展状况的重要途径，为服务

业统计方法的完善提供了丰富的数据资源与实践经验。当前，我

国服务业统计方法在数据采集、分类标准、核算体系等方面存在

诸多不足，难以满足服务业快速发展与政府科学决策的需求。通

过结合经济普查成果，从优化数据采集机制、完善分类标准体

系、改进核算体系等方面入手，提出相应的完善思路，有助于提

升服务业统计数据的质量与水平，准确反映服务业的发展规模、

结构与趋势，为推动服务业高质量发展、促进国民经济持续健康

发展提供有力的数据支撑与决策依据。
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