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摘      要  ：  �本文以襄阳建设中西部区域中心城市为背景，聚焦新质生产力视域下数智化技术与跨文化协同对城市国际形象塑造的

赋能机制。通过理论建构、案例分析与政策设计，提出“技术 - 文化 - 经济”三维融合框架，揭示数智化技术对城市

治理、产业升级与国际传播的驱动作用，探索跨文化协同策略的文化适配路径，并为襄阳融入全球价值链提供实践方

案。研究发现，数智化技术可显著提升传播效率与精准度，而跨文化协同需以文化符号挖掘与国际合作机制创新为核

心。最终形成“精准传播四维模型”与“文化适配指数”，为政府决策提供科学依据。
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Abstract  :  � Against the backdrop of Xiangyang’s construction as a central city in the central and western 

regions, this article focuses on the empowering mechanism of digital technology and cross-

cultural collaboration in shaping the city’s international image from the perspective of new quality 

productivity. Through theoretical construction, case analysis, and policy design, a three-dimensional 

integration framework of “technology culture economy” is proposed to reveal the driving role of 

digital technology in urban governance, industrial upgrading, and international communication, explore 

cultural adaptation paths for cross-cultural collaboration strategies, and provide practical solutions 

for Xiangyang’s integration into the global value chain. Research has found that digital technology 

can significantly improve communication efficiency and accuracy, while cross-cultural collaboration 

requires cultural symbol mining and innovative international cooperation mechanisms as the core. 

The final formation of the “Four Dimensional Model of Precise Communication” and the “Cultural 

Adaptation Index” provides scientific basis for government decision-making.
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引言

襄阳作为国家中部地区重点城市、汉江流域中心城市及湖北省域副中心城市，肩负着“打造中西部发展的区域性中心城市”这一新

使命。在国家“中部崛起”战略和“双循环”新发展格局下，襄阳亟待通过国际形象塑造提升城市能级，增强对区域经济的辐射力。当

下，襄阳正加速布局人工智能、新能源汽车等新兴产业，急需通过国际形象传播吸引全球高端要素资源。本研究旨在通过系统性研究，

为襄阳国际形象塑造与传播提供理论支持与实践指导。

（一）研究背景

襄阳作为国家中部地区重点城市、汉江流域中心城市及湖北省域副中心城市，肩负着“打造中西部发展的区域性中心城市”的新使

命。在国家“中部崛起”战略和“双循环”新发展格局下，襄阳亟待通过国际形象塑造提升城市能级，增强对区域经济的辐射力。当
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一、数智化赋能襄阳国际形象塑造的路径

（一）城市治理的数智化升级

借助大数据、物联网、人工智能等前沿技术，搭建智慧交

通、智慧环保、智慧安防等系统，全方位提升城市治理效率，精

心塑造现代化、智能化的国际形象。同步建立城市运行数据中

心，实时精准监测城市运行状态，为政府决策提供坚实科学依

据，优化资源配置与政策制定，进一步提升城市的精细化管理水

平和对外展示的良好形象 [5]。

（二）产业升级的数智化驱动

在智能制造与绿色经济领域，全力推动汽车制造、新能源等

传统产业向智能化、绿色化转型，精心打造具有国际竞争力的产

业集群。以襄阳新能源汽车产业为例，精心设计全球品牌叙事，

突出绿色技术优势，精准匹配欧盟碳关税政策下的国际市场需

求，全力吸引外资与人才。在数字文旅板块，巧妙利用虚拟现实

（VR）、增强现实（AR）等技术，深度开发襄阳三国文化、汉江

文化的数字化体验项目，如虚拟三国古战场、汉江生态虚拟漫游

等，全方位吸引国际游客，显著提升文化影响力。

（三）国际传播的数智化创新

凭借大数据精准剖析国际受众的兴趣与需求，借助人工智能

技术生成多语言、多形式的传播内容，全力实现精准传播。例

如，运用自然语言处理（NLP）技术动态调整襄阳文化符号的呈

现方式，使传播内容精准契合不同文化背景受众的接受习惯 [4]。

同时，在国际社交媒体平台开设官方账号，精心发布襄阳的城市

形象宣传片、文化故事等内容，并积极开展互动活动，显著增强

国际受众参与感，持续扩大国际传播覆盖面 [6]。

二、跨文化协同的襄阳国际形象传播策略

（一）文化符号挖掘与叙事策略

深度挖掘襄阳的三国文化、汉江文化等特色文化资源，精准

提炼具有国际辨识度的文化符号，如诸葛亮、古隆中、汉江湿地

等。精心构建“历史与现代交融”的叙事框架，通过故事化的传

播方式，向国际受众全方位展示襄阳的历史底蕴与现代活力 [2]。

例如，生动讲述诸葛亮在襄阳的历史故事，紧密结合现代襄阳在

科技、文化等领域的发展成就，精彩展现城市的传承与创新。

（二）跨文化合作机制构建

全面加强与德国、日本、韩国等国家的友好城市合作，广泛开

展文化、经济、教育等多领域的交流活动，如联合举办文化展览、

经贸洽谈会、学术研讨会等。通过政策优惠与优质服务，全力吸引

国际组织与跨国公司在襄阳设立分支机构，显著提升国际影响力，

同时借助这些机构的全球网络传播襄阳的城市形象。积极参考欧洲

跨文化城市计划，建议襄阳与“一带一路”沿线城市建立文化联

盟，通过联合策展、数字文旅合作等方式实现协同传播 [7]。

（三）国际传播渠道优化

积极与国际主流媒体合作，精心发布襄阳的城市形象宣传片

与专题报道，充分利用其权威性和广泛影响力提升襄阳的国际知

名度。定期举办“汉江文化国际论坛”“襄阳智能制造峰会”等国

际性活动，诚邀国际专家、学者、企业家参与，显著提升襄阳的

国际话语权和品牌形象 [8]。

三、新质生产力视域下的竞争力提升机制

（一）数智化与跨文化协同的融合机制

精心构建“数智化 + 跨文化”双轮驱动模式，通过数智化技

术全方位提升城市治理与产业水平，通过跨文化协同策略显著提

升国际传播能力，全力实现两者深度融合。巧妙利用人工智能、

区块链等技术，深度开发襄阳文化资源的数字化产品，如 NFT 数

字艺术品、虚拟博物馆等，全力推动数智化技术与文化传播的深

度融合，显著提升文化传播的科技含量和吸引力 [9]。

（二）政策支持与保障机制

精心制定《襄阳数智化城市建设行动计划》，明确数智化城

市建设的目标、任务与实施路径，为城市的数智化发展提供坚实

政策指引和保障 [3]。适时出台《襄阳国际交流与合作促进条例》，

为跨文化协同的国际合作提供有力政策支持，积极鼓励和规范各

类国际交流与合作活动。

（三）人才与创新驱动机制

积极与高校、科研机构合作，设立“数智化与跨文化协同研

究中心”，全力培养兼具数智化技术与跨文化交际能力的复合型

人才，为城市的发展提供坚实人才支撑。精心设立“襄阳国际形

象创新实验室”，全力支持企业、高校与科研机构开展数智化与

跨文化协同的创新研究，积极鼓励创新成果的转化和应用，显著

提升城市的创新能力和竞争力。

四、国内外案例分析与经验借鉴

（一）国内案例

成都凭借“熊猫文化”与“美食之都”的国际传播，成功塑

造了独特的城市形象。其以熊猫这一具有全球影响力的文化符号

为核心，精心开展一系列文化交流活动和旅游推广，成功吸引了

前，襄阳正加速布局人工智能、新能源汽车等新兴产业，急需通过国际形象传播吸引全球高端要素资源。然而，襄阳在国际形象传播实

践中面临传播内容同质化、受众精准度不足、跨文化适配性弱等问题，而数智化基础设施的建成为其国际传播升级提供了技术基础。

（二）理论框架

本研究构建“技术 - 文化 - 经济”三维融合框架，将数智化技术、跨文化协同与新质生产力深度融合。新质生产力以科技创新为

核心，强调战略性新兴产业与未来产业的载体作用，为城市国际形象研究提供了新的视角，旨在揭示科技创新对城市形象传播的赋能机

制，拓展城市国际形象研究的理论边界 [1]。
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大量国际游客和投资。西安积极利用“一带一路”倡议，精心打

造“古都文化”与“现代科技”相结合的国际形象，通过举办丝

绸之路国际博览会等活动，全力加强与沿线国家的经济文化交

流，显著提升了城市的国际知名度。

（二）国际案例

新加坡通过智慧城市建设与跨文化协同策略，成功塑造了“花

园城市”与“创新中心”的国际形象。其高度重视城市规划和管理

的智能化，同时积极吸引多元文化的融合，全力营造了开放、包容

的城市环境 [10]。巴塞罗那巧妙利用数字技术与文化资源，精心打造

“智慧城市”与“文化之都”的双重品牌，通过数字化项目和文化

活动的举办，显著提升了城市的吸引力和竞争力。

五、政策建议与实施路径

（一）设立专门机构统筹规划

精心设立“襄阳数智化国际传播中心”，全力统筹襄阳国际

形象塑造与传播工作，深度整合政府、企业、高校与科研机构的

资源，全力形成工作合力，有效避免各部门各自为政，显著提高

工作效率和效果。

（二）制定行动计划分阶段推进

精心制定《襄阳国际形象塑造与传播行动计划》，明确目标、

任务与实施路径，分阶段全力推进数智化赋能与跨文化协同的各项

工作。例如，在短期内重点推进数智化基础设施建设和国际社交媒

体平台的运营；中期加强跨文化合作机制建设和国际性活动的举

办；长期实现城市国际形象的全面提升和国际竞争力的显著增强。

（三）深化国际合作与交流

全面加强与国际友好城市的合作，定期精心开展文化交流、

经贸合作与人才培训等活动，全力构建跨文化协同的长效机制。

通过互派代表团、举办文化年等方式，全力增进彼此了解和友

谊，持续拓展合作领域和空间。

（四）推动技术与文化深度融合

全力支持企业深度开发襄阳文化资源的数字化产品，如 NFT 

数字艺术品、虚拟博物馆等，显著提升文化传播科技含量。积极

鼓励文化创意企业与科技企业深度合作，巧妙利用新技术、新手

段创新文化表现形式，精心打造具有国际影响力的文化品牌。

六、结论

在新质生产力视域下，襄阳国际形象的塑造与传播需充分发

挥数智化技术的赋能作用和跨文化协同的策略优势。通过数智化

升级城市治理、驱动产业升级、创新国际传播，以及通过跨文化

协同挖掘文化符号、构建合作机制、优化传播渠道，同时完善竞

争力提升机制，借鉴国内外先进经验，制定切实可行的政策建议

与实施路径，有望实现襄阳国际形象的全面提升，助力襄阳在中

西部区域中心城市建设中取得更大突破，更好地融入全球产业链

与价值链。未来，需持续关注技术发展和文化变迁，不断调整和

优化研究策略，为城市的可持续发展提供持续动力。
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