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语音自我反思对英语听力学习的促进作用
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摘      要  ：  �反思性学习能力是学生自主学习能力中至关重要的一部分，却是目前教学中的薄弱环节。针对英语听力学习的反思性

学习能力培养的研究较少见，具体需要反思的知识点亦少有研究明确指出。在听力教学中，教师鼓励学生对听力任务

完成的过程进行语音反思，能帮助学生提升听力理解能力，更培养学生的反思性学习能力。
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Abstract  :  � Reflective learning ability constitutes a crucial component of students’ autonomous learning capacity, 

yet it remains a weak link in current pedagogical practices. Research on cultivating reflective learning 

ability specifically for English listening comprehension is scarce, and few studies have explicitly 

identified the precise knowledge points requiring self-reflection. In listening instruction, when teachers 

encourage students to engage in phonological self-reflection on the process of completing listening 

tasks, it not only enhances their listening comprehension skills but further develops their reflective 

learning ability.
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前言

听力理解是一个复杂的过程。听者从接收到声音信号开始对语音信息进行切分、识别、构建等一系列加工步骤，从而逐步形成理解

和判断。此外，不论是日常的有效沟通还是听力学习或应试任务都要求听者必须在极短的时间内快速完成这一加工过程，并做出准确的

回应和判断。这些都使听力理解成为英语学习中最具挑战的一关。根据一些学者的调查研究，对高校 EFL听力学习者而言，听力是英语

学习中最难的课程，也是最重要的课程，因此听力学习者的焦虑感很强 [1]。这个调查结果与笔者在多年听力课程教学中对学生的观察以

及从学生中收到的反馈是基本一致的。

英语学习者的语音感知能力对其听力理解能力极为重要，具有决定性影响。无论是自下而上还是自上而下的理解过程，听话者始终

绕不开语音这一关，听力理解这一过程的起点就是对语音的感知 [1]。学习者具备语音解码能力，包括识别、分辨音段音位和分辨、领会

超音段音位语音信息对于听懂英语都是至关重要的。其中，音素的准确听辨对听懂英语的重要性不言而喻。此外，语音中的超音段音位

与强调重要信息、区分句法结构、推测说话者语气和态度、篇章理解都具有密切联系，其间一旦某个环节出现疏漏，理解就会受到影

响 [2-3]。英语学习者如果不具备这些分辨能力 , 很可能会在杂乱无章的语音信息面前手足无措，更谈不上理解和沟通了 [4]。换言之，语音

知识的缺失或疏漏是造成听力理解障碍的重要原因。

然而，教师如何引导学生在听力学习中开展语音反思，并通过修补语音习得的疏漏来提升听力理解能力，从而培养学生的反思性学

习能力？为验证学生语音反思与听力理解能力提升之间的关系，本文作者开展了一个学期的教学实验，通过对教学实验过程中学生的反

思日志进行观察，以期发现和总结学生针对语音进行自我反思对听力理解能力提高的作用。
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一、 研究背景

关于反思的探究历史悠久，最早可追溯到孔子、老子、苏格

拉底、柏拉图等中西方思想教育先贤 [5]。反思性教学于20世纪80

年代在西方国家的兴起，于90年代在中国成为研究热潮，其后涌

现出大量关于反思性教学方法的设计和应用的研究，这些研究不

仅可以帮助教师改善教学实践，还能促进教师自身发展 [6]。

反思性学习与反思性教学存在本质的区别。反思性教学强调

教师通过行动研究发现问题、设计解决方案并持续改进教学实

践。而反思性学习则是以学习者为主体，指学习者通过反思学习

活动的过程进行学习，具有探究性、自主性、发展性和创造性的

特征，能帮助学生学会学习，提高学生的学习能力和创造性 [7]。

反思对学习有积极的促进作用，能深化知识内化，是提高学习者

自主学习能力的重要途径 [8]。可见，对学习过程的自我观察和反

思，对学习效果和学习能力提升都具有重要意义。

然而，以学习者为主体开展的英语反思性学习能力的研究数

量较少，且在为数不多的针对中国 EFL学习者的研究中，其研究

对象主要为基础教育阶段的学习者，其中关于英语听力反思性学

习的研究更为稀少。笔者以“英语反思性学习”为关键词在 CNKI

中国学术期刊网络出版总库中进行搜索，共得研究成果203项。

其中，高等教育阶段研究仅有8项，占2.46%；以“英语听力反

思性学习”为关键词进行搜索，仅得研究成果3项。同一时段以

“英语反思性学习”在维普期刊资源整合服务平台上进行“任意

字段”搜索，共得研究成果156项，其中高等教育阶段研究共50

项，占32.05%；以“英语听力反思性学习”进行“任意字段”搜

索后仅见1项研究。可见，与英语反思性学习相关的研究不仅总体

数量少，且较多集中在基础教育阶段，而关于英语听力学习中的

反思性学习能力的研究更是未获得足够的学术关注。

仅有的几位学者从学生自身反思出发，讨论高等教育阶段学

生的自我学习反思与英语听力学习之间的关系，并提出通过学生

反思，培养听力反思性学习能力的策略，以提高英语听力教学效

果。在《大学英语听力反思性学习及其能力培养探究》一文中，

作者任红峰 [9]提出教师可通过强化反思意识、培养学生反思策

略和布置学生撰写反思日志的方法，帮助学生解决在大学英语听

力学习中遇到的难题，培养听力反思性学习能力。研究充分肯定

了学生反思的重要性和必要性，也为学生听力学习过程中的的反

思活动提供了明确的路径和方法，但就其提出的反思策略而言，

要求非英语专业的学生在听前、听中、听后三阶段分别对听力材

料、听力过程、听力结果进行反思，既要反思听力策略，又要反

思语音、语法、语篇等语言知识，未免要求太高、任务太重。在

另一项针对英语专业听力教学的研究中，研究者武莹莹 [10]通过观

察学生的学习反思，探究学生听力学习的个性化需求，其在学生

反思环节明确了反思的主要内容，包括学习目标、学习态度、专

注度、解题思路以及知识和技巧的运用。但研究中观察的学生反

思是学生对整个学期的听力学习进行的反思，且学生反思的具体

语言知识亦未明确指出，显得笼统，针对性不强。

以上研究为英语听力反思性学习能力培养提供了基础，但现

有针对高校英语学习者在听力学习中反思性学习能力培养的研究

存在严重稀缺，与反思在学生学习效果提升以及自主学习能力养

成中的重要地位严重不符。

二、 教学研究设计

本次教学实践集中关注学生在完成听力任务过程中，学生对

自身语音习得的反思，并探讨在听力教学中教师如何从引导学生

开展自我语音反思出发，有效培养学生的反思性学习能力。教师

主要通过引导学生观察听力任务中出现的错误，分析自身语音知

识疏漏或缺失对听力材料理解造成的障碍，撰写反思日志，总结

针对性的解决方法，并制定有效的学习计划，以提高听力理解

能力。

（一）研究对象

本次教学实践的受试学生为广州商学院商务英语专业2023

级本科一年级的学生。为方便学生观察和分析自身的语音疏漏，

教学过程中主要选用王桂珍教授《英语语音教程》一书中的听写

填空练习，以及华研外语《英语专四听写200篇》中的短文听写

练习作为学生的课后听力练习材料。本次教学实践时长为一个学

期，自2023年9月开始至2023年12月。

（二）实验过程

本次教学实践主要包括前 -中 -后三阶段，完成以下五个步

骤（见图1）。

图1  教学实践步骤

实验前期，教师首先安排12个课时的时间，向学生讲解、帮

助学生回顾主要的英语语音知识，并在讲解后结合笔试、口试和

课堂讨论等方式，进一步巩固学生的语音感知。语音知识复习主

要目标在于让学生明确了解可能造成听力理解障碍的语音因素有

哪些，以及发现和体会语音问题可能给听力理解带来何种困扰。

语音知识复习既包括音素的准确发音和相似因素的辨别，也包括
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对超音段音位知识的理解。

学生对英语语音的认识往往过于片面，认为语音就是元音和

辅音的发音，忽略了超音段音位的感知和掌握对英语听力理解的

影响同样重要。事实上，超音段音位如停顿、节奏和语调等除了

具备韵律特征以外，还具有辨义功能，甚至文体功能 [2]。元音的

弱化、省略、同化和连音，重音和节奏等都给学习英语的人增加

了听的难度 [11]。

讲授过后，教师安排听写测试，要求学生完成听句子写短

语，以及听短文写短语的任务。句子示例：

(1)Take only a little at a time.

(2)Come every once in a while.

(3)You remember that line of Robert Burns about seeing us 

as others see us?[12] 

测试后，教师与学生讨论听力过程中出现的问题。这些问题

包括：在听短句 Come every once in a while时，部分学生将句

子中划线部分听成 every one see；在听短文时，学生反映即使多

听几遍，很多单词和音节仍然听不清楚，甚至有学生在看到答案

后仍难以相信句子中包含了如此多的单词和音节，如例（3）中的

“seeing us as others see us”。 

经过前一阶段的语音知识回顾和测试，学生关于语音知识缺

失导致的听力理解错漏有较深刻的体会，对自身的语音知识缺失

形成了初步了解，因此课堂讨论、小组讨论气氛热烈。在其后进

行的问卷调查中，超过98%的学生认同语音知识在听力理解中发

挥关键作用。

实验中期，学生自主完成听力练习任务，开展反思。教师布

置听力任务，要求学生每周完成3篇专四短文听写练习并完成反思

日志。学生需在日志中仔细分析他们在短文听力理解过程中出现

的错误，并对这些错误的原因进行归因总结。为避免学生反思日

志中出现记录过于琐碎缺乏系统性、过多自我批评、重复记录或

无内容可记的问题 [7]，教师就反思日志中可记录的问题进行了初

步归类，引导学生从单词读音和发音规则两方面进入手，建议学

生从陌生新单词、单词语音形式未掌握或记住错误语音形式、重

音位置未辨识或混淆、弱读连读影响、停顿与意群划分未感知等

方面进行梳理。

实验后期，教师对学生的反思日志进行观察。从学生的作业

笔记中可观察到，大部分学生能够：

（1）发现音段音位造成的理解错误。例如，有学生在作业笔

记中记录，因为元音未分清在短文听写中把 stock写成 store；因

为忽略辅音差异把 sign写成 sight等。

（2）发现超音段音位造成的理解错误。例如，学生发现因

为未留意元音的弱化和连读， 在短文听写中把 there are写成

their；因为未把握音节和单词重读，把 when the sun shines 写成

when the sunshines等。

（3）认识到自身语音知识缺失，意识到语音识别在听力理

解中的重要性和紧迫性，并开始制定针对性的语音学习和训练计

划，自发主动地进行语音操练，以提高听力理解能力。

（4）部分学生开始向教师反馈，感觉对听力学习找到了实在

的抓手。随着练习的积累，自我感觉听力理解能力不断进步。

（5）由语音反思开始，一部分学生进一步反思包括词汇、语

法、篇章等影响听力理解的各方面（见图2）。

图2   语音反思过程

（三）结果和讨论

语言学习者希望掌握的语言知识包括语言组织能力和语用知

识，其中语言组织能力包括语音、词汇、语法、语篇知识等 [1]。

通过本次教学实践可见，学生从最初的语音反思开始，不仅能找

到听力理解中的障碍，提升听力理解能力，还可进一步思考语言

学习的词汇、语法、篇章等其它层面。引导学生在听力过程中对

语音知识进行反思，不仅给学生提供了明确的反思立足点和方

向，还因为反思是学生自主完成的，反思的深度和广度将不受限

制，学生在反思过程中收获的知识和体会也会不断叠加、不断拓

展。此种拓展性的思考，使学生的语言学习形成滚动环，对学生

的语言知识学习有重要的促进作用。因此，学生在听力学习过程

中进行的目标明确、反思路径清晰的反思活动不仅对听力理解能

力提升具有重要意义，对反思性性学习能力培养而言也是切实好

用的方法。

三、结语

通过此次教学实践，教师发现，学生在经过短期引导后，能

够熟练地在遇到听力理解困难时主动反思自身语音知识的疏漏或

缺失，并能够通过自发的、针对性的语音训练查漏补缺，提高听

力理解能力。又因为语音中的超音段音位与句法结构、篇章理解

有密切联系，学生的自我反思将不局限于语音知识本身，还可进

一步拓展到英语学习的其它方面，包括词汇、句法和篇章，甚至

口语表达等。

反思是自主学习的前提，反思性学习能力是学生学习能力的

重要组成部分。教师在听力教学过程中通过先讲授语音知识，再

引导学生通过听力练习发现和验证语音知识与听力理解的正相

关，后鼓励学生自发反思语音知识缺失、进而思考提高听力理解

的方法，这一过程可帮助学生目标明确地进行反思，促进反思性
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学习习惯养成，培养听力学习的自主性。从考察语音缺失对听力

理解造成的困难，到反思语音习得，教师为学生指明了明确的反

思方向，使得反思更有针对性和可操作性。

不仅如此，让学生直观且深刻地体会到语音知识的决定意义，

成功体验到通过管理自己的语音学习，完善语音知识、提高语音感

知即可快速有效地排除听力理解障碍，学生的学习自主性就能得

到有效激发。由于语音好不好直接影响外语学习者的整体自我概

念 [13]，教师在听力教学过程中引导学生进行语音反思，不仅可有效

帮助学生排除听力理解障碍、提升听力理解能力，还将提升学习者

的整体自我概念，培养自主学习能力，可谓意义深远。
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