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摘      要  ：  �近年来，大学生心理健康状况欠佳，其中医药类专业学生心理问题尤为突出，且自杀意念学生比例逐年攀升。目前，

多数高校使用《SCL-90（症状自评量表）》筛查学生心理健康水平，不能准确靶向性发现处于心理危机的学生。本

研究使用《SIOSS（自杀意念自评量表）》，主要测查学生自杀意念，从而及时发现处于心理危机中的学生，以便了

解医药卫生类大学生的心理危机现状，探讨原因，为预防与干预自杀行为提供有效策略，构建完备的心理危机预警与

干预机制，为应对心理危机提供科学依据。
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Abstract  :  � In recent years, the mental health status of college students has been poor, with particularly prominent 

psychological problems among students majoring in medicine, and the proportion of students with 

suicidal ideation has been increasing year by year. At present, most universities use the SCL-

90 (Symptom Checklist-90) to screen students' mental health levels, but cannot accurately target 

students who are in psychological crisis. This study used the "SIOSS (Self Assessment of Suicidal 

Ideation Scale)" to primarily measure students' suicidal ideation, in order to timely identify students in 

psychological crisis, understand the current situation of psychological crisis among medical and health 

college students, explore the reasons, provide effective strategies for preventing and intervening in 

suicidal behavior, construct a comprehensive psychological crisis warning and intervention mechanism, 

and provide scientific basis for coping with psychological crisis.
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引言

在《中国国民心理健康发展报告（2019-2020）》中显示，大学生中存在抑郁倾向的占18.5%。据《2022年国民抑郁症蓝皮书》数

据显示，抑郁症发病群体年龄有五成为在校学生，其中18-24岁占35.32%。研究 [1]发现，高职院校学生在情绪、人际、家庭等方面存在

诸多压力，这些压力易致使学生出现自卑、内向等负面情绪，进而引发心理问题，甚至心理危机。其中医药卫生类院校的高职生，由于

专业要求高、培养周期短，学生基础相对较差、线上学习效率低下、缺乏足够的实操练习，因此医药卫生类高职学生学业、就业等方面

压力更大，更易出现心理问题，引发心理危机 [2]。因此，医药卫生类高职生的心理危机预警与干预机制研究具有深刻的意义。

心理危机这一概念于20世纪40年代由 Lindemann提出，经 Caplan等人逐渐形成心理危机理论。Caplan[3]认为，当一个人面临困难

情景，而他先前的处理危机的方式和惯常的支持系统不足以应对眼前的处境，即他必须面对的困难情境超过了他的能力时，这个人就会
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一、调查对象与方法

（一）调查对象

本次调查的对象是萍乡卫生职业学院2021级全体高职学生，

涉及12个不同专业，56个班级，共3202人；第二次施测时，共

3063人，另外139名学生因退学、休学等原因未参与调查。测试

时间分别为2022年4月、2023年4月。每次测试分为正式施测和

补测两个阶段，对于未按时完成施测和问卷无效的学生统一时间

进行补测。

（二）调查工具

此次调查采用的量表为《自杀意念自评量表（Self-rating 

Idea of Suicide Scale，SIOSS）》，该量表是由夏朝云和王东波

于2002年编制，主要用于测查一个人的自杀意念，从而预防和干

预自杀行为。该量表测试结果会出现危机预警划分。预警级别主

要是指个体现阶段危机程度，一级预警最严重，二级预警次之，

三级预警最轻。

（三）调查方法

1.采用问卷调查法收集资料，通过手机测试进行。学生通过

登录京师博仁心理测评系统网站，在线填写量表。

2.普测结束后，对筛选为一级预警名单的学生开展2轮以上的

谈心谈话工作。第一轮由辅导员初步谈，通过谈话，排除掉随意

答题、故意答好倾向的同学；第二轮由大学生健康成长中心的心

理老师一对一深入谈话。

3.谈话结束后筛选出的预警学生名单，建立学生档案，做到

一生一档。

二、心理测评结果

（一）整体情况

《SIOSS（自杀意念自评量表）》筛查出的一级预警学生，得

分越高，代表自杀意念越强，出现心理危机的比例越大。

通过同年级学生心理测评对比，发现2023年的一级预警检出

率明显低于2022年的一级预警检出率（表1）；2023年自杀意念

得分平均值显著低于2022年自杀意念得分（表1）。

产生暂时的心理困扰，这种暂时性的心理失衡状态就是心理危机。

自杀通常被认为是心理危机最严重的结局，因此大多数关于心理危机的研究都不可避免地涉及自杀。Cornut和 Paulsen[4]认为危机

干预与自杀预防二者几乎是同义语。国外的研究很少严格区分心理危机与自杀 ,常常混为一谈。国内虽然在定义和表述上将二者区分开 ,

但在实际研究过程中 ,常常也是以“自杀意念”或“自杀行为”等指标来指代心理危机 [5]。

当前，学者对高职院校的学生心理危机干预工作的现状与对策进行了探讨。较多学者对高职院校学生的心理危机干预及对策进行了

研究，如徐楠、白榕 [6]研究了大数据背景下高职学生心理危机筛查机制；董凤桂 [7]和原凯歌等 [8]探讨了高职院校学生心理危机干预机

制；高兴、周国玲 [9]研究了高职院校学生心理危机预警机制策略。较少学者关注医药卫生类高职院校学生心理危机预警与干预机制，如

田莎等人 [10]调查分析了医学专业大学生不同年级抑郁焦虑情况并探讨了常见问题的处理。

由于专业的特殊性，医药卫生类高职生在应对心理危机时需特别关注。医药卫生类学生的心理状况事关全民健康、国家长治久安和

社会和谐发展。因此，如何在积极引导医药卫生类高职生应对心理危机显得尤为重要。

表1 普测整体情况

测评时间
实测

人数

一级预

警人数

一级预警

检出率

自杀意念自评量表

（SIOSS）
P值

2022年 3046 378 12.41% 5.58±4.54
<0.05

2023年 2986 174 5.83% 3.89±3.87

（二）性别比较

结果显示，2022年男生一级预警检出率高于女生；2023年女

生一级预警检出率高于男生（表2），同一测评时间不同性别自杀

意念得分无显著差异。实施心理危机预警与干预策略前后对比，

男生与女生自杀意念得分均存在显著差异，见表3。

表2 不同性别一级预警情况统计

测评时间
一级预警人数及占比

女生 男生

2022年
290人 88人

12.19% 13.19%

2023年
143人 31人

5.98% 5.2%

表3 同一性别学生实施心理危机预警与干预策略前后自杀意念得分情况

分类 测评时间 人数
自杀意念自评量表

（SIOSS）得分
P值

女生
2022年 2379 5.57±4.51

<0.05
2023年 2390 4.01±3.89

男生
2022年 667 5.39±4.51

<0.05
2023年 596 3.50±3.77

三、讨论

（一）学生在2023年的心理危机状况较2022年有明显下降

测评结果显示，2023年的一级预警检出率（5.83%）明显低

于2022年的一级预警检出率（12.41%）；2023年自杀意念得分

平均值显著低于2022年自杀意念得分，且实施心理危机预警与干

预策略前后，男生与女生自杀意念得分均存在显著差异。

实施心理危机预警与干预策略前，学生自杀意念得分较高原

因可能为：

1.理想大学与现实学校的差距让学生心理产生了落差。

2.医药卫生类高职生水平层次不齐，且医学学习主要采取理

论学习 +实践学习并重的模式，学生可能出现知识恐慌。
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3.有些学生面临实习，无法如期完成实习要求，难以就业，

让许多学生感到焦虑和不安。

实施心理危机预警与干预策略后，同批学生的心理危机状况

得到明显改善，自杀意念得分显著降低，说明萍乡卫生职业学院

心理危机预警与干预措施效果显著。

（二）一级预警检出人数与重点关注人数差距较大

萍乡卫生职业学院2022年、2023年的2021级高职学生使

用《SIOSS(自杀意念自评量表 )》施测，结果显示：2022年的一

级预警检出率为12.41%，共计378人；通过谈心谈话发现，需要

重点关注的学生40人左右，最终转介就医的学生人数为19人。

2023年的一级预警检出率为5.83%，共计174人；通过谈心谈话

发现，需要重点关注的学生20人左右，最终转介就医的学生人数

为15人。

检出人数与需要重点关注人数相差较大的原因可能为：

1.学生由于对心理普查的目的和意义认识上出现偏差，普查

过程中出现随意答题现象。

2.有些学生比较敏感，面对心理普查，会刻意隐瞒既往史，

在答题过程中出现故意答“好”的倾向。

3.从施测到谈心谈话的时间段中，学生的心理问题得以缓解

或解决。

四、构建大学生心理危机预警与干预机制

（一）以文件为纲领，制定心理危机预警与干预工作方案

根据教育部、省教育厅出台的纲领性文件，结合萍乡卫生职

业学院实际情况，制定、出台心理工作的相关制度文件，如《学

校学生心理危机干预实施方案》、《校园心理安全防范工作指南》

等文件；建立健全学校工作体制机制，组建以学校 -院系 -班

级 -寝室为主体的“四级联动”机制，畅通心理咨询服务渠道，

为学生心理健康保驾护航。

（二）对学生心理状态实施动态管理

1.普测为主、自测为辅，建立学生动态心理档案

每学期第一个月，进行全校学生的心理普测，并对不同年级

的学生开展针对性的心理测评调查，以便心理教师、辅导员更准

确了解学生心理状况；学生可以根据自己的实际需求自主选择测

试问卷。

根据其心理测评结果、谈心谈话结果、咨询情况、追踪反馈

情况等，建立“一生一档”动态心理档案。

2.对重点群体实施“一类一策”

Ⅰ类是确诊为中、重度心理障碍或精神分裂症，自杀未遂或

有自杀倾向的学生，以生命安全和身体健康为首的原则，建议转

介精神类专科医院，接受专业治疗，优先稳定病情；待医生评估

后，实施“三包一”帮扶策略 --校级领导、辅导员、心理健康教

师对结对学生进行辅导。

Ⅱ类是确诊为轻度心理障碍或处于心理疾病稳定期的学生，

实施“二包一”帮扶策略 -辅导员、心理教师对结对学生进行

帮扶，如生活援助、学业指导、心理咨询等，同时建档、定期

回访。

Ⅲ类是由现实问题激发、持续时间较短，情绪反应能在理智

控制下，社会功能基本维持正常的学生，列入日常关注名单，辅

导员不定期谈话，大学生健康成长中心不定期追踪跟进，整理并

记录成册。

3.常态化追踪全校学生心理，持续完善“一生一档”

根据学校心理危机预警与干预工作方案及要求，学校成立心

理危机预警与干预工作小组，小组办公室设在马克思主义学院大

学生健康成长中心。二级学院负责本院学生心理危机预警与干预

工作，逐层上报或直接上报心理危机学生名单至学生工作处，同

时在大学生健康成长中心备案，建立“一生一档”。

全体教职员工均有责任和义务，积极帮助与辅导学生走出心

理危机状况。辅导员通过每日下寝、下班，重点关注学生心理动

态，发现问题及时上报；不定期与家长沟通，反馈学生在校情

况。班级心理委员于每月28日前通过特定邮箱上报班级心理晴

雨表至大学生健康成长中心，按月汇总梳理重点关注学生心理健

康状况，大学生健康成长中心不定期追踪、更新“一生一档”

信息。

（三）“线上 +线下”五育并举，将心理健康工作融入学生

生活

学校通过“线上 +线下”多种活动形式，将心理育人工作

充分融入心理危机预警与干预机制中，使学生德智体美劳全面

发展。

大学生健康成长中充分发挥学校特色，为全校学生提供高质

量的身心服务，如健康理疗、健康药膳等活动提高学生健康意

识、提升学生身体素质；健康主题系列心理活动、个体咨询等心

理咨询服务。这些活动充分满足了学生的差异化需求，有效缓解

了学生心理问题，提升了学生在校安全感、幸福感。

（四）联动多方力量，助力学校心理健康工作

1.医校联动，共建大学生心理危机预警与干预平台

萍乡市四所高校联合萍乡市第二人民医院，共建萍乡市大学

生心理健康教育和危机干预医校联盟。这一平台的搭建，充分发

挥心理专科特色，畅通大学生心理危机转介“绿色通道”；打通

各方信息壁垒，在心理健康教育教学、科研、转介诊断等方面开

展全方位合作，完善心理危机预警和干预措施，最大限度预防和

减少心理危机个案发生。

2.家校联动，畅通大学生共育渠道

根据心理危机预警与干预工作部署，针对列入二级预警和三

级预警名单的学生，辅导员定期联系家长，反馈学生在校情况，

原则上每月2次；针对列入一级预警名单的学生，辅导员与家长沟

通的频率则提升至每周一次甚至更多。通过与家长的密切沟通和



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 081

交流，促使学校 -家庭更好地形成统一“战线”，有效提高了学

校心理工作的效率和质量。

3.警校联动，实现互联网 +信息赋能

学校对接萍乡市公安局，通过大数据加强对学生网络信息的

监测和管理，如学生在网络发表自残、轻生的言论，公安系统通

过大数据获取相关信息，直接对接学校和医院，以便学校第一时

间进行干预，及时防范、化解学生心理安全事件。

4.媒校联动，促进多平台良性互动

结合新媒体（社交媒体、短视频、直播等）的影响力，加强

对学生的心理健康教育，向学生传授正确的调适方法以缓解心理

压力，引导学生树立坚强正确的社会认知，帮助学生消除心理偏

见，提高学生对心理健康的必要性和重要性的认识，为学生的心

理健康提供有效的社会支持。
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