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一、绪论

（一）研究背景

旅游业是全球主要经济活动之一，其发展对社会、经济和环

境有深远影响。随着旅游业的快速发展，可持续旅游成为重要导

向，强调环境、经济和社会文化的平衡发展 [1]。在此背景下，消费

者对旅游目的地的认同与依恋成为提升旅游体验的关键因素 [2]。消

费者对旅游目的地的地方依恋有助于当地经济发展。同时地方依

恋与消费行为之间的关系是一个多层次的互动过程，涉及情感、
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理论模型，并通过问卷调查收集410名游客样本数据，采用 SPSS 和 AMOS 进行信效度分析及结构方程模型验证。

结果表明，地方依恋显着促进了引导推荐消费，其中情感依恋的作用最为突出。揭示了情感纽带在旅游决策中的

核心地位；为旅游目的地的营销与品牌建设提供理论指导；并在促进地方文化传播与可持续经济发展方面具有重要

意义。
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认知和行为等多个方面。[3] 因此本研究的主要目的在可持续旅游的

背景下分析消费者的地方依恋与其消费行为之间的关联。

二、理论框架

（一）地方依恋的维度与分析

地 方 依 恋（Place Attachment） 是 指 个 体 与 特 定 地 点 之

间的情感和功能连结。莱维卡将地方依恋视为一维结构模型。

Shaykh-Baygloo 将地方依恋分为四个维度：包括地方依赖、地
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方认同、情感依恋和社会依恋，同时还讨论了地方依恋的尺度间

差异与代际差异。

（1）地方依赖（Place Dependence）：意味着人与地方的功

能性和目标导向的联系这是由于环境的“感知行为优势”而形成

的。地方依赖有两个主要的组成部分：其一为地方满足个人需求

和愿望的能力，其二为相对于其他地方的偏好 [4]。事实上，地方依

赖的形成主要依赖于地方为个人提供特定活动的潜力。

（2）地方认同（local identity）：地方认同的概念取决于地

方认知，个体将特定地点融入其自我认知中，这种认同感会影响

个体对该地的态度和行为。

（3） 情感依恋（emotional attachment）：情感是人与地

方关系的支柱之一。情感 \ 情感依恋换句话说“地方情感”即人

们对特定地点的情感上的感受，反映出人们对地方的感情。这是

地方依恋概念中不可分割的一部分。在旅游研究中，情感依恋

指的是游客与旅游目的地之间建立的情感纽带，这种纽带不仅

仅是功能依赖或物理空间的联系，而更多是一种内心的情感归

属感。这种情感依恋可以增强消费者对目的地的忠诚度和长期

承诺。

（二）消费行为的纬度

消费者行为的研究是研究消费行为的基础。[6] 影响消费行

为和决策的因素十分重要。[6-7] 消费这会出现消费行为往往会与

他们的心理、条件、环境和价值观相关 [8]。消费行为可以划分为

五个方面：意愿消费、紧急消费、引导消费、重复消费与推荐

消费 [9]。

引 导 推 荐 消 费（Guide recommended consumption）： 其

定义可以理解为通过文化、品牌、性价比等因素来引导消费者进

行筛选对比，[10] 从而为消费者提供参考进而促进消费。[11] 具体

来说，推荐引导消费明显受到商业环境、商业服务与社交距离的

影响。[10]

三、研究设计与数据分析

（一）数据收集

研究人员在2024年11月7日 -2024年11月24日进行为期17

天的实地考察，研究地点。包括凼仔岛的商业区与中国澳门本岛

的著名旅游景点。在此过程中我们尽量避免了特殊节假日、特殊

天气以及每天时间段的影响。

在对基本问题进行编码之后采用 SPSS 与 AMOS 对所收集的

数据进行信度与效度分析，其中总样本量410份。（发出问卷800

份，回收率51%）其中受访者个人信息调查包括性别、年龄、教

育程度，相关问题包含 Q1-Q15。

（二）信度效度分析

将现有有效数据分析得出 Cronbach's Alpha 为0.902，显示

出测量工具的内部一致性非常高，表明其具有优异的可靠性。其

次，Kaiser-Meyer-Olkin 值为0.948，表明样本适合进行因子分

析，而 Bartlett's Test of Sphericity 的显著性小于0.001，进一步

支持变量间的相关性足够强，适合进行因子分析。最后，SEM 模

型的拟合指标均显示良好的拟合度：SRMR 为0.025，RMSEA 为

0.005，CFI 和 GFI 均 高 于0.90，X²/df 为0.267，TLI 和 NFI 则

分别为0.933，均表明模型非常适合数据，且拟合效果极佳。

（三）相当多的模型分析结果

依据 SPSS 的分析结果，将有效数据导入 AMOS，分别将研

究变量进行相关性分析，最后得出相关的模型（图3-1）以及结构

模型。

图3-1：结构方程模型
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四、研究结论与贡献

（一）讨论

在以往研究中 Lewicka 通过将游客的地方依恋与游客忠诚

度及其重游意愿进行描述性统计分析时指出地方依恋能够提升游

客对目的地的忠诚度和消费意愿 [12]，从而表明地方依恋对旅游者

的决策具有影响，这与本研究的结果一致。研究支持 Scannell 和

Gifford 等人提出的关于地方依恋的三维模型 [13]。

本研究通过结合地方依恋与消费行为的双重视角，填补了以

往研究缺少探讨地方依恋是如何具体影响引导推荐消费的空白。

研究发现情感依恋对引导推荐消费的影响最强，这与某些研究（如

Ramkissoon 和 Mavondo）更关注地方认同作为核心驱动因素的

观点有所不同 [14-15]。

（二）结论

本研究在可持续旅游背景下深入探讨了旅游消费者的地方依

恋对其引导推荐消费的影响，提出并验证了理论模型。研究发

现：地方依恋的三个维度（地方依赖、地方认同、情感依恋）均

对引导推荐消费具有显著正向影响，其中情感依恋的作用最为突

出。情感依恋的深层次情感连接能够有效推动游客的推荐行为，

表明地方依恋不仅影响游客的个人体验，还能通过社会传播扩大

目的地影响力。

研究范围的局限性：本研究以中国澳门为单一案例，因此普

适性不足。数据收集过程集中于特定时间段，且低回收率限制了

样本的代表性。此外，游客的文化背景和生活经历差异可能导致

地方依恋与消费行为间的不同关联未被充分捕捉。同时在采样过

程中未考虑不同地区的人群的消费能力不同。
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