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一、教育背景

为深入贯彻党的教育方针，引导教师不忘教育初心，牢记教

育使命，坚定理想信念，泗洪县青阳小学认真贯彻落实立德树人

的根本任务，紧扣“不忘初心 牢记使命”系列主题教育，认真学

习并领会主题教育相关文件精神，切实把“学、查、整、改”四

项举措贯穿主题教育全过程。结合当前我校以偏差行为学生小龙

（化名）等为代表的亟需特别关注学生成为我校党总支部当前及以

后工作的重点问题之一。[2]

二、教育目标

1. 智能成熟。通过改变行为习惯，能够正常完成学业，达到

合格小学毕业生水平。   

2. 情绪成熟。基本能够控制自己的情绪，处理事情较为理性

而不任性。

3. 道德成熟。三观正确，能明辨是非对错，有较为良好的道

德行为规范。
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4. 社会行为成熟。改善人际关系，能够融入社会，其行为能

够基本符合社会规范 [3]。

三、原因分析

小学生偏差行为的成因是多方面的，一般来说是由于个人因

素和环境因素及其交互作用所衍生的。综合来说，可以从个人、

家庭、学校及社会等因素进行分析 [4]。

1. 从个人角度来说，有生理上不平衡的发育、遗传和天赋、

官能上的缺陷等导致的先天性个人因素，这种先天因素会直接影

响孩子或暴躁或胆怯等偏差行为。

2. 从家庭角度来说，父母不和，家庭破碎，家庭教育不当，

甚至是家庭经济状况等都会造成孩子恐惧、焦虑、怨恨、自卑等

心理问题。

3. 从学校角度来说，学业太重、教师不正当处理问题的方

式、同伴的影响等因素会造成孩子自暴自弃、结交品行较差同

学、惹是生非等偏差行为。

4. 从社会角度来说，不正当的娱乐场所、暴力、色情等不良

本文所指亟需特别关注学生特指有偏差行为问题的学生。所谓偏差行为，亦即越轨行为或偏离行为，通常是指那些偏离或违背既有

的社会规范的行为 [1]。
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媒体的误导会使少年儿童误入歧途，从而出现一些偏差行为。

四、典型案例

（一）个案描述

1. 基本情况：小龙（化名），男，二年级学生、两岁时父母

离异，小龙和两个姐姐被判给了父亲，后来小龙父亲再婚后又育

一女孩。小龙父亲常年在外混世，半年前因犯案已被判入狱。小

龙及两个姐姐还有一个同父异母的妹妹都跟随继母生活。

2. 偏差行为表现：

小龙常有攻击行为，多次抓咬同学，用器具等致使班级多名

同学受到伤害，和三年级的孩子发生冲突缠住对方不放；有恶作

剧行为，多次将小虫子扔在同学书包里和身上；有偷盗行为，多

次偷窃学校附近文具店钱财，被文具店老板逮住，经常翻同学书

包，偷同学的牛奶喝；有攻击老师的行为，多名教师反映被小龙

吐口水或抓咬过；存在虐待小动物等不良行为等等。

可以说在小龙的身上比较集中地反映了多种偏差甚至是偏激

行为，其种种偏激行为不仅严重影响了同班级同学的学习，影响

了老师的授课，更是影响了同学和老师的安全 [5]。

3. 初步心理评估：

缺少真正的爱，缺乏亲情关爱，渴望得到别人的关注，渴望

父母爱。不知道怎么跟人相处，二年级了连自己的名字都写不

好、也不知道如何表达自己的需求 [6]。

根据小龙的种种表现，我们对其初步评估为：任性、偏激、

情绪控制力弱、有攻击行为。

（二）个案分析

很多教育专家通过自己的调查分析都曾指出，儿童的攻击性

行为或是出于先天性因素。通过与小龙的生母座谈沟通，我们得

知小龙的父亲脾气暴躁。同时，小龙母亲在怀孕期间也和小龙父

亲也一直在闹情绪，据心理学家分析，儿童的易怒和攻击性行为

等偏激行为与母亲在孕期期间的不良情绪有很大关系 [7]。

小龙父亲极端宠爱小龙，不允许小龙吃一点亏。在小龙一年

级的时候，老师基于小龙的表现，曾约小龙父亲到学校沟通。由

于沟通不畅，年级部主任出面劝说，小龙父亲不但不听，还有过

激言行，造成很坏的影响。可以说小龙就是在其父亲这种畸形的

价值观下成长起来的 [8]。

（三）确定矫正目标

基于小龙的特殊情况，最首要的目标就是要帮助小龙有一个正

确的社会行为认知，让小龙知道什么能做，什么不能做，正确认知善

与恶，美与丑。通过正确情感体验，帮助其解决攻击性行为问题，同

时加强与小龙的交流，帮助其稳定情绪，回归正常情绪状态 [9]。

（四）矫正措施

1. 确定代管家长。由于小龙的父亲进了监狱，继母要维系这

个家庭四个孩子及自身和母亲的生活，不得不早出晚归的打工养

家，对于几个孩子的照看是心有余力不足的。据家访发现，几个

孩子（最大13岁，最小三岁）正常处于无人看管状态。鉴于此，

学校安排我做小龙代管家长，不仅关心小龙的学习情况，更加关

注其生活情况，及时送去温暖，让小龙能体验到家的温馨 [10]。

2. 弥补缺失亲情。小龙的记忆中没有真正的享受过母爱的温

暖，在二年级初又失去了即使是畸形的父爱。爱是最温暖的，无

私的爱可以暖化改变一个人。我作为班主任老师以母爱情怀通过

一件件小事融化着小龙的心灵。

3. 提供必要帮助。据小龙的同学反映，小龙曾多次到校外的

垃圾桶内找吃的，常偷同学书包里的牛奶。为了让他改掉拿别人

东西行为，每天早上带一份早饭给他吃，家访后发现生活困难，

反映到学校，学校领导和我多次买东西到他家看望他，给予小龙

物质上的帮助。

4. 心理干预。我在平时的课堂或者聊天中应用心理学的技

术来对他的行为进行干预，如通过团体辅导课和游戏进行无形的

行为矫正；再有单独面询，通过正面强化，形成正确的认知，明

白是非，知道对错，逐渐向美向善看齐。小龙一直很崇拜自己的

爸爸，现在爸爸入狱，为了能和爸爸在一起。曾幼稚地认为，自

己也犯罪了，就能进到监狱里见到爸爸了。在面询中，通过认知

疗法，逐渐厘清，消除了小龙的这种错误认知；还有采用沙盘游

戏，在游戏中修复情绪，抒发心情，产生愉快的心理体验，同时

还能了解其内心深处的潜意识状况，探求其心理问题的根源。

5. 矫正成效。通过三个月的综合矫正，虽然说小龙同学现在

还不能很好的上课，很难坚持40分钟课堂学习，但是小龙已经很

久没有再对他人发起恶意攻击，大多数情况下都能够与同学正常

的玩耍，对老师也不再排斥，偏激情绪很大程度上得到了控制，

其情绪状态发生了明显的进步。

6. 个案评价。法官妈妈尚秀云说：挽救一个孩子就是挽救

一个家庭。小龙是一个特殊的孩子，更是一个可怜的孩子，一个

亟需特别关注的孩子。小龙生长在一个破碎的家庭之中，缺乏亲

情、关爱与温馨，其父畸形的父爱等综合因素衍生了小龙身上众

多偏差行为。从小龙的个案较为成功转变来看，偏差行为和心理

问题不同于生理心理问题，面对各种偏差行为，所有的教育者都

应有基本的认知与警觉，且宜筹谋对策，使在正常的教学活动之

外，积极从事学生人格陶冶与行为矫治。

五、对亟需关注学生的教育措施

小龙只是个案，是我们关注的重点，但绝不是全部，对于全

校而言，亟需关注的学生是一项长期而又艰巨的工程，必须有科

学严谨的措施。

（一）组建爱心队伍，开展牵手活动。

对于亟需关注学生的教育是一个合力，需要加强组织领导，

更需要举多人之力，协同家庭教育。除了给每一位亟需关注学生

确定代管家长外，我们学校还建立了党员教师、教干、心理咨询

师与亟需关注学生结对制度，要求党员教师、教干和心理咨询师

一对一或一对多开展针对性关爱，这样就形成了对亟需关注学生

的全方位关爱队伍。

（二）开展特色活动，提升育人品质。

我们校每周三开展全覆盖式社团活动，对亟需关注学生，更
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是给予特别关注，针对其自身情况，关爱队伍会在其自主选择前

提下帮助其有针对性融入特色社团活动中，通过活动帮助其建立

良好的人际关系，形成良好品质。

（三）建立谈心制度，拉近学生距离。

学校制定制度，要求帮扶队伍成员每月至少与结对学生进行

一次谈心，一方面是拉近师生距离，另一方面是加强针对性工

作，促进工作开展。如心理咨询师要通过谈心了解孩子的心理变

化，要及时疏导和干预孩子的心理问题。

（四）建立交流制度，分享成功经验。

学校要建立交流制度，定期组织关爱队伍开展座谈会、研讨

会，进行经验交流，不断探索新方法、新举措，不断提升育人水

平。如班主任工作经验交流，教育个案分析等等。

（五）注重心理辅导，促进心理健康

1. 完善家庭心理健康教育。增强家长对未成年人进行心理健

康教育的主动性，帮助家长掌握科学的教育方法，引导他们注重

教育的具体策略，与学校和社会的心理健康教育形成互补。

2. 搭建有效的预防平台。以“泗洪县未成年人心理健康辅导

站”为平台，以“青阳小学党员志愿者服务站”为落脚点，在街

道、社区建立对广大未成年人免费开放的成长指导中心或咨询中

心，热线电话咨询、面询接待的同时，还积极利用微博、微信等

新媒体平台与家长、学生及社区的未成年人互动交流，开设一个

倾诉的空间，确保交流的及时性和保密性。

3. 引导社会力量志愿参与。鼓励社会组织志愿者参与、兴办

未成年人心理健康教育心理咨询机构和网络，面向社会招募具有

专业资格的志愿者、社工开展面询、热线咨询和网上咨询服务，

及时发现问题，通过多方位的心理辅导来调节和疏导未成年人的

心理发展。

4. 建立新型的家长与子女、老师与学生之间的人际关系。

使父母真正懂得孩子的心理、尊重孩子的人格，并有良好的榜样

行为；让老师认识到自己的责任不仅仅是一味地知识传授或仅以

批评训斥来“严师出高徒”，而是要以教育“完整的人”为最高

目的，教师与学生之间应建立起民主、平等、和谐的长效工作机

制。这种新型的师生关系、亲子关系有利于未成年人健康心理的

形成和发展。

亟需特别关注的儿童学生人数虽少，但很容易在道德行为等

问题上出现急速滑坡或者是一些过激行为现象，教育转化这些学

生从近期看，直接关系到他们自身的健康成长，关系到学校的教

育教学质量，从长远看关系到整个社会、甚至国家的长治久安。

亟需特别关注学生行为偏差的产生，家庭、学校、社会及学

生自身都有责任，如果这几个环节中的某一个环节出现问题，都会

使其身上的问题行为成型。如果每一位教育工作者皆能有“任重道

远”“舍我其谁”的责任感和使命感，健全学生伦理理念，不放弃

任何一位学生，使每一个学生人格健全，积极进取，成为爱己爱

人，爱家爱国的好公民，这才是社会稳定，国家强大的根基。
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