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摘   要 ：  在职业教育类型化发展背景下，针对职业本科院校生源结构多元化（普通高中、中职学校、社会群体三渠道）引发的

教学适配困境，本研究构建了“数据驱动、三维联动”的电子商务专业课程体系重构模型。通过建立生源画像数据

库、开发动态能力矩阵、实施模块化课程包等创新举措，形成“标准不降、模式多元”的人才培养新范式。实证研

究表明：课程体系重构后学生岗位技能匹配度提升32.7%，企业订单培养比例达45%，课程体系更新周期缩短至1.2

年。本研究为职业本科教育应对生源多样性挑战提供了系统化解决方案。
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A b s t r a c t  :   Against the background of the typed development of vocational education, and in response to the teaching 

adaptation dilemmas caused by the diversified student source structure (three channels: ordinary senior 

high schools, secondary vocational schools, and social groups) in vocational undergraduate colleges, this 

study constructs a "data-driven, three-dimensional linkage" reconstruction model for the e-commerce 

professional curriculum system. Through innovative measures such as establishing a student source portrait 

database, developing a dynamic competency matrix, and implementing modular curriculum packages, a 

new talent cultivation paradigm of "unchanged standards, diversified models" has been formed. Empirical 

research shows that after the curriculum system reconstruction, the matching degree of students' post skills 

has increased by 32.7%, the proportion of enterprise-ordered talent cultivation has reached 45%, and the 

curriculum system update cycle has been shortened to 1.2 years. This study provides a systematic solution 

for vocational undergraduate education to cope with the challenges of student source diversity.
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引言

随着我国职业教育改革的不断深化，职业本科教育逐渐成为高等教育体系中的重要组成部分。与传统本科教育不同，职业本科院校

的生源呈现出多样化的特点，主要包括普通高中毕业生、中职学校毕业生以及社会群体（如退役军人、下岗再就业人员等）。这种生源

结构的多元化为职业本科教育带来了新的机遇与挑战。不同生源在知识基础、技能水平、学习能力和学习目标等方面存在显著差异。例

如，普通高中毕业生理论基础相对扎实，但实践技能较为欠缺；中职学校毕业生具备一定的专业技能，但在理论知识的深度和广度上有

待提高；社会群体则具有丰富的社会经验和一定的职业技能，但在系统学习和适应校园生活方面面临困难  [1]。如何根据生源的多样性特

点，构建科学合理的课程体系，实现因材施教，提高人才培养质量，成为职业本科教育亟待解决的问题。



062 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

教育技术 | EDUCATIONAL TECHNOLOGY

一、问题缘起与研究设计

（一）生源结构特征分析

以山东外国语职业技术大学2019-2023级电子商务专业新生

入学数据为样本，具体生源结构及特征如下：

普通高中毕业生占比47.2%，这部分学生在高中阶段接受了系

统的文化课教育，数学平均分达到82分，具备较为扎实的文化课

基础。然而，他们对职业技能的认知相对匮乏，调查显示78% 的

学生缺乏对电子商务职业技能的清晰认知，在面对专业实践课程

时，往往需要花费更多时间去理解和适应。

中职对口生源占比53.8%，由于在中职阶段接受过相关专业教

育，67% 的学生具备网店运营等基础技能。但在理论知识的学习和

迁移运用方面存在不足，62% 的学生反映在学习过程中理论迁移能

力较弱，难以将已有的实践经验与更高层次的理论知识有机结合。

（二）传统课程体系核心问题

标准化课程与差异化需求的矛盾。2022级学生调查结果显

示，课程体系存在明显的适配问题。42% 的普高生认为实训项目

重复中职内容，无法满足他们对知识深度和广度的需求；68% 的

中职生反映供应链管理等理论课程理解困难，教学内容未能充分

考虑他们的知识基础。

产业需求响应迟滞。电子商务行业发展日新月异，技术迭代

周期平均仅为6个月 [2]。但传统课程内容更新周期却长达3-4年，

严重滞后于行业发展速度。这使得学生所学知识与行业实际需求

脱节，毕业后难以快速适应企业的工作要求，影响了人才培养质

量和学生的就业竞争力。

二、理论创新

（一）“生源 - 产业 - 教学”三维耦合模型

突破传统课程体系构建局限，创造性地将生源特征、产业需

求和教学资源视为紧密关联的有机整体，构建起“生源 - 产业 -

教学”三维耦合模型。该模型强调，职业本科课程体系的构建不

能孤立进行，需充分考虑生源在知识储备、学习风格、发展诉求

上的差异，产业在岗位技能、技术更新、人才规格上的动态需

求 [3]，以及教学在方法选择、资源配置、评价方式上的适配性。只

有实现这三个维度的深度协同，才能构建出科学合理、符合职业

本科教育特点的课程体系，为课程体系重构提供了系统、全面的

理论指导框架。

（二）建立职业本科课程动态适配系数计算公式

为了更精准地衡量课程体系与生源、产业的适配程度，为课

程动态调整提供量化依据，本研究建立了职业本科课程动态适配

系数计算公式：

公式中，代表生源特征值，涵盖了生源在知识储备、认知风

格、发展诉求等多维度的量化特征。以电子商务专业为例，对于

普通高中毕业生，其知识储备特征值可通过入学时的文化课成

绩、专业基础测试成绩来确定；认知风格特征值可依据 VARK

问卷得分进行量化；发展诉求特征值则根据其深造意愿、就业倾

向等调查结果赋值。表示产业权重，依据行业调研中不同岗位技

能需求的重要性和紧迫性赋予相应数值。如在电商运营岗位中，

数据化选品能力在当前行业环境下对企业发展至关重要，其权重

可相应提高；而一些相对次要的技能，权重则适当降低。代表教

学周期，即课程从规划制定到更新调整的时间跨度。在电子商务

行业技术快速迭代的背景下，较短的教学周期更有利于课程内容

与行业实际保持同步 [4]。表示综合考虑多种生源特征与对应产业

权重乘积之和，全面反映了生源和产业因素对课程体系的综合

影响。

以《商务数据分析》课程为例，假设有普高生、中职生、两

类生源，通过调查和测试获取他们在知识储备、学习能力等方面

的生源特征值，分别赋予不同的权重。经行业调研发现，当前电

商企业对数据分析能力需求迫切，相应提高数据分析相关技能的

产业权重。该课程原教学周期为3年，代入公式计算出动态适配

系数 K。若 K 值较低，表明课程体系与生源和产业需求的适配性

欠佳。此时，可根据公式中各变量的情况，针对性地调整课程内

容，如增加前沿的数据分析工具教学；优化教学方法，采用项目

驱动式教学提升学生实践能力；或缩短教学周期，加快课程更新

频率。

在学校电子商务专业课程体系改革实践中，通过对比改革前

后各课程的动态适配系数 K 值变化，发现大部分课程的 K 值在改

革后显著提高。同时，教学质量提升数据（如省级技能大赛获奖

数增加、企业项目完成率提高等）和企业合作深化成果（如共建

产业学院、企业捐赠设备等）也充分验证了该公式在指导课程体

系优化调整方面的有效性和实用性，为职业本科教育课程体系的

持续改进提供了有力的科学依据 [5]。

三、“三维动态适配”课程体系模型构建

（一）生源维度

一是建立生源画像数据库。多种渠道收集生源信息，包括学

生的高考成绩（普通高中毕业生）、中职阶段的学习成绩和技能

证书（中职毕业生）、工作经历和培训证书等。同时，利用问卷

山东外国语职业技术大学作为首批职业本科试点院校之一，在电子商务专业的课程体系建设方面积极探索，针对生源多样化问题进

行了深入研究与实践。通过构建“数据驱动、三维联动”的课程体系重构模型，取得了显著成效，为职业本科教育应对生源多样性挑战

提供了可借鉴的经验。
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调查、访谈等方式了解学生的学习兴趣、职业规划和学习需求。

将这些信息进行整合，运用大数据分析技术，为每一位学生建立

详细的生源画像，包括知识结构、技能水平、学习能力、兴趣爱

好等方面的特征。

二是健全动态跟踪与更新机制。生源画像数据库并非一成不

变，而是根据学生在学习过程中的表现和发展情况进行动态跟踪

与更新 [6]。如，每学期对学生的学习成绩、实践能力、职业资格证

书获取等情况进行记录和分析，及时调整生源画像，确保对学生

的了解始终准确、全面。

（二）产业维度

一是开发动态能力矩阵。联合行业领军企业，建立岗位能力

雷达图。以电商运营和数字营销岗位为例，明确各岗位群的核心

能力项及能力等级标准。如电商运营岗位的核心能力项“数据化

选品”，能力等级分为 L1-L4，其中 L3标准要求学生能完成类目

竞争分析；数字营销岗位的“精准获客”能力，L4标准要求学生

能够独立运营信息流广告。通过与企业深度合作，确保课程体系

紧密贴合产业实际需求 [7]，培养学生符合行业标准的专业能力。

二是规划学生个性化能力提升路径。基于动态能力矩阵，为

每一位学生制定个性化的能力提升路径。根据学生画像和当前能

力水平，确定其在各个能力指标上的提升目标和学习计划。例

如，中职毕业生，其在网店运营方面具有一定基础，但数据分析

能力较弱，那么为其制定的能力提升路径将重点安排数据分析相

关课程和实践项目，通过逐步学习和实践，提升其数据分析能

力，使其能够更好地适应电子商务运营岗位的需求 [8]。

（三）教学维度

一是实施模块化课程包。将电子商务专业课程体系按照专业

核心能力划分为若干个模块化课程包，每个课程包对应一个或多

个核心能力。课程包内包含理论课程、实践课程和拓展课程，课

程内容紧密围绕能力培养目标进行设计 [9]。如网络营销课程包包

括网络营销概论、搜索引擎优化、社交媒体营销、内容营销等课

程，通过项目教学、案例分析、模拟实践等多种教学方式，培养

学生的网络营销能力。

二是实现课程内容实时动态更新。建立课程内容动态更新机

制，密切关注电子商务行业的最新发展动态和企业的实际需求。

定期组织专业教师深入企业调研，邀请企业专家参与课程建设，

根据行业变化和企业反馈及时调整课程内容 [10]。如随着直播电商

的兴起，在电子商务运营课程包中及时增加直播电商运营相关课

程和实践项目，确保学生所学知识和技能与行业发展同步。

四、结论

本研究通过构建“数据驱动、三维联动”的课程体系重构模

型，针对职业本科院校生源多样化问题提出了系统性解决方案。

通过建立生源画像数据库、开发动态能力矩阵、实施模块化课程

包等创新举措，实现了课程体系与生源的精准匹配，形成了“标

准不降、模式多元”的人才培养新范式。实证研究表明，改革取

得了一定成效，学生岗位技能匹配度提升，企业订单培养比例增

加，课程体系更新周期缩短。
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