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一、资料与方法

（一）数据处理与说明

研究以青海省为例，笔者根据实际情况，将青海农牧区致灾

因子风险概率判断为经常发生、可能发生等共六项。之后我们还

把风险事件发生之后带给农牧民生产生活的影响作为重要依据。

（二）数据分析

图1青海省农牧社区灾害风险矩阵
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摘   要 ：  本文研究选择了青海省农牧区，通过运用德菲尔法，分析了青海省2010-2020年农牧区自然灾害情况，并根据上述

内容提出了具体的应对措施。结果表明，当地影响最大的自然灾害为雪灾，这一自然灾害影响到了当地的农牧产业发

展。对此，需要相关人员积极采取有效措施，降低雪灾对农牧地区的影响。
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表1灾害风险矩阵的等级划分

为明确呈现不同灾种安全风险等级，本次研究把农牧区与灾

害风险分为四个等级，红色是极大风险，为 I 级 [4]。橙色是重大风

险，为 II 级。黄色是中度风险，为 III 级。绿色则是可接受或轻微

风险，为 IV 级。结合青海省农牧社区灾害风险矩阵图，参考灾害

风险等级，最后绘制出矩阵等级划分图（表1）。由图可知，红色

引言

近年来，社区减灾管理成为应急管理领域的热点问题。陈祥军 [1] 通过研究传统灾害管理，认为以社区为本的灾害风险管理从很大程

度上弥补了传统管理弊端，进一步保障了生命财产安全，有效控制了灾害成本，有助于提升社会应灾能力。孔峰 [2] 通过研究城乡基层社

区的防灾减灾等，发现提高基层社区的防灾减灾能力是当务之急。青海位置偏远，基础设施建设与一线城市差距显著，农牧业作为该区

域的主要产业之一，关系到当地居民的生存。青海省农牧产业发展与自然气候有所关联，因而本文以情景分析为视角，对农牧社区面对

的自然灾害进行了分析，并提出了应对措施，借此提高青海省自然灾害的应灾能力 [3]。
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区域的灾害以操场退化、草原鼠害、虫害以及雪灾为主，对农牧

区植物生长产生了巨大影响，属于重大灾害风险 [5]。黄色区域则是

以洪涝、泥石流等为主，属于中度灾害，灾害发生可能性较低。

绿色区域为干旱和冰雹，属于轻微灾害 [6]。

根据青海省农牧区灾害风险的相关数据图来看，当地的草原

鼠害、虫害等发生的概率是最高的，灾害也会给农牧区带来严重

的负面影响 [7]。立足应急管理来看，一旦农牧区的草原鼠害、草

场退化等出现，那么就要相关人员对其进行长时间整治，这与应

急管理特点并不相符，甚至可以说是相悖的。雪灾致灾因子对青

海省的影响是最严重的，政府部门在本次公共危机事件中也需要

发挥自身能力和作用，赋予公共危机理管理理论更多的意义。因

此，笔者认为青海农牧区的典型灾害识别结果应该是农牧区雪灾

致灾因子 [8]。

二、基于情景分析的青海农牧社区典型灾害情景构建

（一）极值情况下青海省农牧区雪灾影响因子

图2玛沁县降水量月平均值和月极值直方图（2010-2020年）

图3玛沁县积雪深度月平均值和月极值直方图（2010-2020年）

图4玛沁县积雪深度月平均值和月极值直方图（2010-2020年）

图5玛沁县积雪持续天数月平均值和月极值直方图（2010-2020年）

（二）农牧社区雪灾情景描述

根据数据统计来看，雪灾主要影像区域为玛沁县，上述我们

对该县的降水量、积雪深度等进行了数据统计，由此描述农牧社

区的雪灾情景，具体如下。

1. 时间背景

雪灾对于农牧社区的危害，是逐步演化的，而全过程中需要

考虑到时间变量。根据玛沁县10年的统计数据分析，春季是雪灾

发生频率最高的，所以本次我们的雪灾情景定在春季，同时还会

结合积雪时间和降雪结束的过程。在此过程中，气象人员在分析

气象灾害时，要关注各阶段的事件点。比如，雪灾发生过程中，

交通、电力的中断以及牲畜伤亡都能作为重要的时间节点。基于

此，这些都将会成为后续研究的重要节点 [9]。

2. 空间背景

情景描述中的空间背景指的是雪灾发生的位置，本次情景构

建确定的位置参数，主要是参考了青海省过往灾害发生。青南藏

区是当地发生雪灾频率最高的区域之一，从过往统计数据而言，

青南藏区的玛沁县是灾害影响最重的县域 [10]。

三、面向能力构建的青海农牧社区减灾对策

（一）提升制度运行能力

从制度运行的角度看，到目前为止，全省已经制定并修订了

多个预案。自从玉树地震发生后，各层级民政部门都在严格执

行《自然灾害救助条例》，并陆续推出了《青海省自然灾害救助

应急预案》[11]。州（市）、县（区、市）乡镇都在进一步编制和

完善自然灾害救助应急预案。同时，通过建立信息共享机制、强

化灾情报送与评估机制以及实施灾后重建工程保障灾区人民群众

生活恢复秩序，有效减轻了自然灾害造成的损失。目前，青海省

已经制定了包括《救灾应急工作规程》和《青海省自然灾害救助

资金管理暂行办法》在内的近20多份规范性文件，以强化救灾工

作的制度框架，推动防灾减灾工作朝着更加规范和制度化的方向

发展。通过上述措施保障青海省重大自然灾害有效防御与快速处

理，为维护国家安全稳定提供重要支持。为了更有效应对自然灾

害紧急情况，青海省应急管理委员会在2021年3月发布了《青海

省突发事件总体应急预案》，名为《青海省突发事件应急响应处

置办法（试行）》。该文件进一步明确和规范了应急响应流程，

提升了响应效率，并提出了标准化、扁平化和科学化的应急处理

流程。在青海省农牧社区中，雪灾作为一种具有代表性的自然灾

害，除了在《青海省自然灾害应急预案》和《青海省气象灾害应

急预案》中有简短的描述外，专门的雪灾预案现在还处于空白。

灾害基本法为《雪灾防灾减灾法》的制定提供了法律支撑。我们

应当学习国外在灾害立法方面的成功经验，并据此制定《雪灾防

灾减灾法》[12]。青海省作为地方政府，需要遵循灾害基本法的相关

规定，为雪灾制定相应的法律和法规。考虑到青海是多民族聚居

的地区，且雪灾高发，所以青海省应制定专门的《雪灾防灾减灾

法》法律标准，明确灾前预防措施、灾中紧急救援行动以及灾后

恢复和重建工作，以指导该地区在减轻雪灾影响方面的工作。为

农牧社区制定专门的雪灾法律法规是实施减灾框架的关键步骤，

同时也是确保政府部门工作得以执行的重要环节。
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（二）提升应对协调联动能力

政府在农牧社区减灾防灾工作中发挥着不可或缺的作用，能

在短时间内调动全国的资源来进行抢险救灾，形成“一方有难，

八方支援”的大场面。比如，在2019年玉树的雪灾灾情中，当

地的多个机构和职能部门，还有很多民间组织参与到了救援行动

中，这使救援行动效果远超预期。尽管救援及时，不过在后的重

建工作却是一个漫长的过程，重建需要大量的资金支持，还涉及

到调动大量物资，所以短时间内是难以完成的 [13]。在此过程中，

任何一方的作用都不可忽视，都关系到了重建工作的成与败。从

实际来看，各参与主体存在资源和信息碎片化的问题，加之不同

群体有矛盾冲突，所以这也可能无法规避次生灾害。

（三）激发农牧社区减灾动力

要将减灾工作落实，激发社区的减灾动力尤为重要，这是减

灾工作落实到位的基础保障。对此，首先，要重视农牧社区内的

减灾宣传工作。一方面，可以通过自媒体、电视广播和传单、墙

绘等方式加强减灾知识宣传 [14]。农牧社区居民的年龄段不同，

获取信息的方式也不同，为保障所有年龄段的民众都能了解掌握

减灾的重要性和相关知识，需要从多个渠道进行宣传。自媒体渠

道虽然传播范围最为广泛，传播效率较高，但由于一些老年民众

无法灵活使用电子产品，因此还需要电视广播、传单、墙绘等方

式进行宣传，以保证宣传工作覆盖社区群众会的全年龄段，切实

增强社区居民的减灾、防灾意识，拓展其知识储备。另一方面，

可以组织农牧社区群众参与减灾培训和演练，以此提升其面对灾

情的实践技能和经验。在农牧社区中，想要真正将减灾工作落

地，需要社区居民的积极参与。但目前来看，很多居民空有理论

知识，难以将其实际运用到减灾工作中来。因此，需要社区积极

组织相应的培训和演练工作，根据社区可能会遇到的灾害类型进

行针对性培训和演练，让居民真正参与到减灾防灾工作中来，通

过参与式风险管理，激发其参与减灾防灾活动的动力，转变以往

“等靠要”的被动心理，对可能面对的灾情主动进行准备工作 [15]。

其次，社区应基于居民一定的技术支持。对于农牧社区而言，虽

然灾害的发生我们不能控制，但可以最大限度地减少灾害造成的

影响和损失，而这正是减灾工作的价值。现代信息技术的发展为

减灾工作提供了更多便利和有效的技术手段，包括遥感技术、云

计算技术、地理信息技术、物联网技术、卫星定位系统等，通过

灵活运用这些技术手段，可以对社区灾情进行提前预知并予以相

应准备，并且这些技术对于灾后的抢险救灾工作也有极大帮助。

因此，需要针对社区实际，尽快构建完善的灾害信息管理系统，

对所有的社区灾情信息与数据进行整合集成，并完成信息共享，

进而提升减灾工作的效率效果。

四、结束语

综上所述，青海省2010-2020年的雪灾危害较为严重。为更

好地应对雪灾，青海省要做好农牧区的自然灾害应对措施，减轻

雪情灾害，维护当地的农牧社区稳定。
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