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一、数字化教育环境的内涵与特征

数字化教育环境是指利用现代信息技术构建的，支持教育教

学活动的虚拟与现实相结合的环境系统。其核心特征包括：网络

化、智能化、个性化和交互性。网络化特征体现在教育资源的互

联互通和教学活动的跨时空开展；智能化表现为利用人工智能、

大数据等技术实现教学过程的自动化与个性化；个性化强调根据

学习者的特点和需求提供定制化的学习支持；交互性则体现在师

生、生生之间以及人机之间的多维互动。

高职院校数字化教育环境除具备上述一般特征外，还具有鲜
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明的职业特色。首先，其实践性强，需要模拟真实工作场景，为

技能训练提供支持；其次，强调产教融合，需要与企业生产系统

对接，实现教学与产业需求的紧密结合；再次，注重能力本位，

数字化环境应服务于学生职业能力的培养和提升。这些特色要求

高职院校在构建数字化教育环境时，必须充分考虑职业教育的特

殊需求，打造特色鲜明的数字化教学空间。

二、高职院校构建数字化教育环境的必要性

构建数字化教育环境对高职院校发展具有多重意义。首先，

引言

随着信息技术的迅猛发展和教育信息化的深入推进，数字化教育已成为当今教育领域的重要发展趋势。近年来，国家高度重视职业

教育信息化建设，相继出台了一系列重要政策文件。2020年教育部等九部门联合印发《职业教育提质培优行动计划（2020-2023年）》

明确提出要“推进信息技术与教育教学深度融合”，2022年《关于推动现代职业教育高质量发展的意见》进一步强调要“加快数字校园

建设，推进信息技术与教育教学深度融合”。这些政策为高职院校数字化教育环境建设提供了明确的政策导向和制度保障。
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这是适应教育信息化发展趋势的必然选择。随着5G、人工智能等

新技术的普及，传统教育模式已难以满足现代学习需求，数字化

转型势在必行。其次，数字化环境能够有效提升教学质量。通过

虚拟仿真、在线实训等手段，可以突破时空限制，提高教学效率

和效果。再次，数字化建设是培养高素质技术技能人才的重要保

障 [1]。现代产业对劳动者的数字素养要求越来越高，数字化教育环

境为学生提供了必要的学习条件和实践机会。

从现实需求来看，高职院校构建数字化教育环境的紧迫性日

益凸显。一方面，传统教学方式难以满足 " 互联网 +" 时代学生的

学习习惯和需求；另一方面，产业升级对人才素质提出了更高要

求，迫切需要高职院校通过数字化手段提升培养质量。此外，数

字化教育环境还能促进教育公平，使优质教育资源得以共享，缩

小区域和校际差距。

三、高职院校数字化教育环境现状

当前，我国高职院校数字化教育环境建设已取得阶段性成

果。从基础设施来看，绝大多数高职院校已完成基础网络覆盖，

智慧教室、多媒体教室等硬件设施普及率显著提升。据统计，

2022年全国高职院校平均网络带宽达到5Gbps，智慧教室占比超

过40%。在平台建设方面，约75% 的高职院校已建成统一身份认

证的校园门户，60% 的院校实现了教务管理系统的数字化升级 [2]。

数字资源建设方面，各院校积极开发在线课程和虚拟仿真实

训资源。国家职业教育智慧教育平台数据显示，截至2023年6

月，高职院校累计上线精品在线开放课程超过1.5万门，虚拟仿真

实训项目达8000余个。教师信息化教学能力普遍提升，全国高职

院校教师信息技术应用能力达标率已达82%。

四、高职院校数字化教育环境构建策略

高职院校数字化教育环境的构建是一项系统工程，需要从物

质基础、技术支撑、内容建设和主体能力四个维度进行整体规划

与协同推进。这四个维度相互关联、相互促进，共同构成数字化

教育环境的有机整体 [3]。

在物质基础维度，高职院校需要构建智能化、泛在化的硬件

设施体系。这一体系应当包括三个层次：网络基础设施层、智能

教学空间层和智慧管理服务层。网络基础设施层需要建立高速、

稳定、安全的校园网络环境，实现有线无线网络的全覆盖和物联

网技术的深度应用。智能教学空间层要重点建设适应不同教学需

求的智慧教室、虚拟仿真实训室和专业实验室，为师生提供智能

化、情境化的教学环境。智慧管理服务层则需要通过智能感知设

备的部署和管理系统的建设，提升校园管理的精细化水平和服务

的便捷化程度。这三个层次共同构成了数字化教育环境的物质基

础，为教育教学活动提供了必要的物理空间和设备支持。

在技术支撑维度，软件平台的建设应当遵循“平台化、一体

化、智能化”的原则。平台化要求打破传统信息孤岛，构建统一

的技术架构和数据标准；一体化强调各业务系统的有机整合和数

据互通；智能化则体现在人工智能、大数据等新技术的深度应

用。具体而言，需要建设四大类平台：统一基础平台、核心业务

平台、教学应用平台和智能服务平台。统一基础平台为整个数字

化环境提供身份认证、数据交换等基础服务；核心业务平台支撑

学校主要管理业务的数字化转型；教学应用平台直接服务于教师

教学和学生学习；智能服务平台则通过智能化技术提升校园服务

的质量和效率。这些平台共同构成了数字化教育环境的技术骨

架，使各类教育应用得以有效运行。

在内容建设维度，数字资源的开发与共享应当坚持“标准

化、专业化、生态化”的发展路径 [4]。标准化是指建立统一的资

源建设标准和质量评价体系，确保资源的规范性和互操作性；专

业化强调资源内容要紧密结合专业特点和行业需求，突出职业教

育的特色；生态化则要求建立开放、共享的资源建设机制，促进

资源的持续更新和优化。重点建设的资源类型包括专业教学资源

库、课程教学资源、虚拟仿真实训资源和产业案例资源等。这些

资源不仅要满足当前教学需求，还应当具备可扩展性和适应性，

能够随着技术进步和产业升级不断演进。同时，需要建立有效的

资源共享机制，促进校际合作和校企协同，实现资源效益的最

大化。

在主体能力维度，师生数字素养的提升需要构建“全员化、

系统化、持续化”的培养体系。全员化意味着面向所有教师和学

生开展数字素养培养，实现全覆盖；系统化要求建立完整的培养

课程体系和实践平台；持续化则强调培养过程的长期性和发展

性。对教师而言，重点培养其信息化教学能力、数字资源开发能

力和技术融合创新能力；对学生而言，则侧重信息素养、数字技

能和网络道德的全面发展。在实施路径上，应当采取“培训、实

践、评价、激励”四位一体的策略，通过多样化的培养方式和有

效的激励机制，持续提升师生的数字素养水平 [5]。同时，要建立校

企协同培养机制，将产业界的先进技术和实践经验引入人才培养

过程。

这四个维度的建设不是孤立的，而是相互关联、相互促进的

有机整体。硬件设施为软件平台和数字资源提供了运行环境和技

术支持；软件平台是数字资源应用和师生互动的技术载体；数字

资源是教育教学活动的核心内容；师生数字素养则决定了数字化

环境的应用效果和发展水平 [6]。因此，在实施过程中，需要建立跨

部门的协同机制，制定整体推进方案，确保各维度建设的协调性

和一致性。同时，要注重建设成效的评估与反馈，形成持续改进

的良性循环，最终构建起适应高职教育特点、满足技术技能人才

培养需求的数字化教育环境。

五、高职院校数字化教育环境建设可能面对的挑战与

应对措施

依据以上策略及模式，高职院校数字化教育环境建设的实施

过程仍可能面临多维度挑战，需要采取系统性应对策略。在基础

设施层面，资金持续投入不足与技术标准碎片化是主要制约因

素 [7]。当前多数高职院校面临财政预算紧张与融资渠道单一的困
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境，而硬件设备与软件平台间的兼容性问题又进一步增加了建设

成本。针对这些问题，院校可构建多元筹资体系，通过申报职业

教育专项债券、开展产学研合作项目收益分成、争取地方财政配

套资金等方式拓展资金来源 [8]。

教学转型过程中的核心矛盾体现在教师数字素养与教学需求

之间的鸿沟。调研数据显示，超过四成的专业教师仍停留在基础

办公软件应用层面，难以有效开展智慧课堂教学。这种能力短板

直接导致优质数字资源利用率低下，部分院校花费巨资建设的虚

拟仿真实训平台使用率不足30%。破解这一困局需要实施教师数

字能力提升工程，构建“校本培训 + 企业实践 + 资格认证”三位

一体的培养体系 [9]。

管理服务数字化转型面临组织惯性的严峻挑战。传统科层制

管理模式与数字化要求的扁平化流程存在本质冲突，表现为业务

系统数据孤岛现象严重，部分管理部门存在“系统恐惧症”。解决

这一问题需要实施“制度重建 + 技术赋能”双轮驱动策略。一方

面通过组织架构调整设立首席信息官（CIO）岗位，另一方面采用

区块链技术构建可信数据交换平台 [10]。

六、结论

在互联网和大数据时代，高职院校应充分利用先进的信息技

术，结合特色数字化教育环境要求，整合学院资源，为师生提供更

好的服务。未来，随着新技术的不断发展，高职院校数字化教育环

境将呈现以下趋势：虚实融合更加深入，AR/VR 技术广泛应用；

数据驱动更加明显，学习分析技术助力精准教学；智能化水平持续

提升，AI 助教成为常态；产教融合更加紧密，数字化平台实现校

企无缝对接。高职院校应密切关注这些趋势，持续优化数字化教育

环境，为培养适应数字经济时代需求的高素质人才创造条件。
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