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关于做好新时代国企员工思想政治工作的思考
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摘   要 ：  在经济全球化、社会信息化的大背景下，国企员工的思想观念、价值取向日益多元化。加强国企员工的思想政治工作

显得尤为重要。思想政治工作是国有企业的优良传统和政治优势，是国企改革发展稳定的有力保证。做好新时代国企

员工思想政治工作，有助于统一员工思想、凝聚员工力量，推动国企实现高质量发展，更好地发挥国民经济的“顶梁

柱”作用。本文聚焦新时代国企员工思想政治工作。
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A b s t r a c t  :    In the context of economic globalization and social informatization, the ideological concepts and 

value orientations of employees in state-owned enterprises are becoming increasingly diversified. 

Strengthening the ideological and political work of state-owned enterprise employees is particularly 

important. Ideological and political work is a fine tradition and political advantage of state-owned 

enterprises, and it is a powerful guarantee for the reform, development, and stability of state-

owned enterprises. Doing a good job in the ideological and political work of state-owned enterprise 

employees in the new era will help unify employees' thoughts, condense employees' strength, promote 

the high-quality development of state-owned enterprises, and better play the role of the "pillar" of the 

national economy. This article focuses on the ideological and political work of state-owned enterprise 

employees in the new era. 
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一、新时代国企员工思想政治工作的重要性

（一）动国企改革与发展

随着经济全球化的深入和国内经济结构的调整，国企面临着

前所未有的机遇和挑战。深化改革、转型升级成为国企发展的必

由之路。在这个过程中，员工的思想观念、价值取向会受到各种

因素的影响。做好思想政治工作，能够引导员工正确认识改革的

必要性和紧迫性，理解改革过程中可能出现的利益调整，从而积

极支持和参与改革。例如：在国企混合所有制改革中，部分员工

可能会担心自身的工作稳定性和职业发展前景。通过有效的思想

政治工作，可以向员工解释改革的目标、意义和具体措施，消除

他们的顾虑，激发他们的工作积极性和创造力，为改革的顺利推

进奠定坚实的思想基础。

（二）提升国企核心竞争力

在激烈的市场竞争中，国企要想脱颖而出，不仅需要具备先

进的技术和管理经验，还需要拥有一支高素质、具有凝聚力和战

斗力的员工队伍。思想政治工作可以通过培育和弘扬企业精神，

增强员工的归属感和责任感，使员工将个人的发展与企业的发展

紧密结合起来。以华为为例，华为通过独特的企业文化和思想政

治工作，激发了员工的创新精神和奋斗精神，使企业在通信技术

领域取得了举世瞩目的成就。同样，国企也可以通过加强思想政

治工作，培养员工的团队合作精神、敬业精神和创新意识，提高

员工的综合素质，从而提升国企的核心竞争力。

二、新时期做好国企员工思想政治工作的措施 

（一）强化国有企业基层组织职能发挥

相较于市场经济中的民营企业，国有企业组织结构健全的优

势，为开展员工思想政治教育提供了天然便利。南京地铁集团在

2023年 S6号线筹备期间，同步成立线路党支部及站务、司机、维

修3个党小组，实现“线路未通、组织先行”；基层班组推行“党

员责任区”制度，每个列车司机班组至少配备2名党员负责思想引

导与安全监督，党员司机在早高峰带头执行“班前安全宣誓”，以

“亮身份、亮承诺”带动形成“安全驾驶零差错”的工作氛围。

要充分释放党组织效能，需细化基层作战单元，在班组层级

建立党小组，实现业务领域党组织全覆盖，确保业务拓展到哪

里，党工团组织就跟进到哪里。通过推行基层组织动态调整机

制，织密组织网络，消除党建工作盲区。西安地铁2024年实施的
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“组织跟着项目走”机制颇具成效：地铁5号线延伸段工程中，临

时党支部随施工团队同步进驻，党小组建在盾构机组、轨道铺设

等作业班组，党员带头攻克富水地层施工难题，6个月内安全完成

3.2公里隧道掘进。[1]

（二）构建国有企业现代化沟通机制

国企管理者开展思想政治工作，需将理想信念教育置于重要

位置，引导职工强化责任担当与奉献精神，以先进典型为标杆，

通过长期教育培育员工正确的“三观”。国家电网某省电力公司

2024年开展“榜样就在身边”活动，邀请扎根藏区电网建设20

年的“时代楷模”其美多吉走进班组，讲述高原保电经历，通过

“一对一访谈”“事迹巡展”等形式，让职工深刻感悟“缺氧不缺

精神”的内涵，当年员工主动申请援藏、援疆项目的人数同比增

长35%。

同时，要顺应信息时代发展，运用微信公众号、企业 APP、

短视频平台等搭建虚拟交流渠道，促进管理层与中青年职工的深

度互动，缩短心理距离，增强员工的企业认同感。中国铁路南昌

局集团的“南铁青年说”抖音账号颇具创新，每周由总经理、党

委书记等领导化身“主播”，以短视频解读铁路改革政策。2024

年春运前，局长通过直播详解“动车组司机轮班新方案”，实时

回应青年司机关于“春运补贴”“休息制度”等疑问，单场直播观

看量达12万人次，互动留言超3万条。

（三）完善国有企业人才培养体系

在新的时代背景下，国有企业若想在激烈的市场竞争中保持

优势，实现可持续发展，构建高效协同的人才培养体系显得尤为

关键。这一体系应以党员（职工）创新工作室、技能大师工作室

为核心载体，通过技术比武、劳动竞赛等实战化培育形式，促使

职工将理论知识转化为实操能力，为中青年职工搭建起成长成才

的快速通道。

上海汽车集团的探索与实践，为其他国有企业提供了极具价

值的参考范例。上汽建立的“劳模创新工作室联盟”，是一次资

源整合与协同创新的大胆尝试。该联盟将28个国家级技能大师工

作室的技术资源与人才优势进行深度整合，形成了强大的创新合

力。推行的“师徒结对”传帮带模式，更是充分发挥了资深技术

专家的经验优势，为青年人才的成长提供了有力支持。

青年技师李刚在“徐小平技能大师工作室”深造期间，深度

参与“新能源汽车电池热管理系统优化”项目。他凭借扎实的理

论基础和积极的实践探索，成功将热力学理论转化为可落地的技

术方案，使电池续航能力提升15%，这一成果不仅为企业带来了

实际效益，也为行业技术发展做出了贡献。在2024年全国职业

技能大赛中，上汽选派的12名青年选手悉数获奖，其中3人斩获

“全国技术能手”称号，这一优异成绩充分彰显了上汽人才培养体

系的显著实效。

这种人才培养体系不仅提升了员工个人的技能水平，也促进

了企业整体创新能力和竞争力的提升。通过技术比武和劳动竞

赛，员工能够在实践中检验和提升自己的能力，同时也能激发他

们的创新意识和团队合作精神。而党员（职工）创新工作室、技

能大师工作室等平台，则为员工提供了一个交流学习、共同进步

的空间，让他们能够在实践中不断积累经验，将理论知识与实际

工作紧密结合。

国有企业应以上海汽车集团为榜样，结合自身实际情况，积

极构建和完善人才培养体系。通过优化资源配置，加强平台建

设，丰富培育形式，为员工提供更多的学习和成长机会，从而为

企业的长远发展提供坚实的人才保障 ，推动国有企业在新时代背

景下实现高质量发展，为国家经济建设贡献更大力量。[2]

（四）助力青年职工做好职业生涯规划

青年职工为国企注入创新活力，但其社会阅历较浅，往往缺

乏清晰的职业规划，企业思政干部需主动提供科学指导。中国航

天科技集团五院实施“青年职业导航计划”，为每位青年配备“双

导师”—— 技术导师负责专业能力培养，党委委员担任的思想导

师侧重职业规划指导。2023年入职的博士王萌，在思想导师建议

下制定“3年成卫星姿态控制系统骨干，5年参与深空探测项目”

的目标，目前已作为核心成员参与嫦娥六号研制。

在引导青年职工准确定位的同时，需建立科学的考核评价制

度，依据工作实绩确定薪资，拓展发展空间，挖掘潜在才能，提

供更多对外交流机会。中国建筑集团推行“青年人才积分制”，

将项目业绩、创新成果、培训表现等纳入考核，积分直接与薪资

调整、项目委派挂钩。青年工程师刘畅在雄安新区建设中，因提

出“装配式建筑精度控制方案”获积分奖励，被破格任命为项目

技术负责人，还被选派赴德国参加国际建筑技术交流会。这种

“以绩定薪、以能定岗”的机制，使该集团35岁以下中层管理人员

占比从2020年的18% 提升至2024年的32%。

（五）筑牢职工坚强后盾

国有企业应坚持“以人为本”，关注职工真实需求与心理状

态，在追求团队和谐的同时尊重个体差异，将维护职工利益放在

重要位置。要发挥自身优势，提供优质工作条件，通过人性化管

理增强员工的归属感；同时全面关注员工生活，涵盖心理健康、

婚恋状况、文化生活等方面，及时掌握并帮助解决员工的困难与

焦虑。

中国移动通信集团某省公司建立“职工关爱中心”，2023年

投入200万元改造老旧职工宿舍，配备智能家电和健身设备；针

对基站维护人员野外作业特点，定制“应急关爱包”（含急救药

品、卫星电话、保温饭盒）。在心理健康服务方面，该公司与专

业机构合作开发“心灵驿站”线上平台，提供24小时心理咨询服

务，2024年为56名高压岗位员工开展心理疏导，成功缓解了3起

职业倦怠案例。在婚恋服务上，公司每年举办“缘来是你”联谊

活动，2023年帮助28对青年职工建立婚恋关系。职工王媛的丈夫

因意外致残，公司通过“职工互助基金”发放救助金5万元，并协

调工会志愿者定期上门帮扶，使其能够安心工作。[3]

（六）提高思想政治工作的针对性和效率性

首先，根据公司新时期发展目标，提高思想政治工作的目的

性。要与公司的发展特点、目标需求，及员工职业规划等紧密结

合，全面开展思想政治工作，尽可能地调动员工的积极性、主动

性；要引导公司员工自我严格要求，并以公司发展为中心推进各

项日常工作，先考虑公司发展，再兼顾个人发展。中国宝武钢铁
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集团在“碳达峰、碳中和”战略实施中，将思想政治工作与绿色

转型目标深度融合，组织“低碳先锋”宣讲团，由技术骨干讲解

“氢基炼钢技术”等前沿工艺。轧钢车间职工李建国主动报名参加

新能源材料研发项目，牺牲休息时间钻研技术，带领班组完成12

项节能改造，年减少碳排放3000吨。

其次，根据企业新时期发展需要，提高思想政治工作的针对

性。要培养准确预判问题的能力，及时进行思想政治工作，将最

容易出现的问题作为员工思想政治工作的重要内容，不断加强员

工的思想道德建设，营造良好的企业发展氛围。中国远洋海运集

团在船员队伍中提前预判“长期远洋导致心理波动”“新旧船舶技

术衔接困难”等问题，针对性开展“蓝色港湾”心理关爱行动，

配备随船心理辅导员；组织“老船员带新设备”培训班，确保

2024年新交付的10艘智能集装箱船顺利投入运营，未发生因技术

衔接问题导致的延误事件。[4]

最后，针对实际情况做好思想政治工作。要分层次开展员工

思想政治工作。针对员工的学历层次、年龄分层、专业分类、职

业类别等情况，通过不同的方式办法，想员工所想，急员工所

急，实实在在地为员工办实事，确保思想政治工作的实效性。中

国工商银行某分行实施“分层施策”工作法：对老年职工，通过

“忆党史、话初心”座谈会强化职业荣誉感；对青年员工，开展

“金融科技创客大赛”激发创新热情；对一线柜员，组织“服务礼

仪训练营”提升客户满意度；对管理人员，举办“合规管理专题

研修班”筑牢风险意识。2023年，该分行客户投诉量下降40%，

青年员工开发的“智能理财产品推荐系统”获总行创新奖。[5]

（七）深入开展调查研究，提高企业思想工作的灵活性

一方面，定期调研，及时了解处理主流思想问题。了解公司

员工基本思想状况、基本现实需求，根据调研情况进行座谈沟

通，为基层员工释疑解惑、排解心结，进一步调动员工积极性，

实现思想政治工作服务企业发展的目的。中国石化胜利油田每季

度开展“油井旁的座谈会”，2024年一季度调研发现，采油工对

“智能化设备操作培训不足”反映强烈，油田随即组织50名技术骨

干开展“一对一教学”，编写《智能抽油机操作手册》，使设备

故障率下降25%，员工满意度提升至92%。

另一方面，举办活动，引导企业员工积极参与思想政治工

作，获得认同感、同理心，营造宽松的工作氛围，进而服务于企

业发展。中国南方电网公司开展“电网故事汇”活动，2023年收

集一线员工事迹1200余则，其中“孤岛电工王顺友30年守护电

网”“95后女抢修员台风中保供电”等故事通过情景剧、短视频等

形式传播，观看量超500万人次。该公司还举办“家属开放日”，

邀请职工家属参观变电站、调度中心，使家属更直观理解电网工

作的重要性，2024年员工请事假率同比下降18%。[6]

三、结语

企业应当更加注重职工的思想意识形态，将思想政治教育融

入日常工作的每一个环节，通过系统化、常态化的教育引导，帮

助职工构建积极正面的世界观、人生观、价值观。同时，搭建多

元化学习平台，鼓励员工丰富知识储备，以真诚沟通消除企业与

职工间的隔阂，让职工真正从内心认同企业、热爱工作，在实现

个人成长的同时推动企业发展，最终达成企业与职工互利共存、

双向共赢的良好局面。
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