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摘      要  ：  �数字化下重构课程改革，已为时代所需。高职“写作与沟通”课程，作为工具性、操作性的通识课程，内在规律需求

非虚构化教学改革。在数字化背景下，此项改革能够在课程标准、教学方式、教学资源和评价体系上实现。
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Abstract  :  � Reconstructing curriculum reform under digitalization has become a requirement of the times. The 

"Writing and Communication" course in vocational colleges, as a general course with instrumental and 

operational characteristics, inherently demands non-fictional teaching reform. In the digital context, this 

reform can be realized in terms of curriculum standards, teaching methods, teaching resources and 

evaluation systems.​
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引言

数字化下进行教育教学改革，已为世界性、时代性的课题。发展数字教育、推进教育数字化，是教育现代化的大势所趋。而作为教

育类型的职业教育，要实现培养适应生产、建设、管理、服务第一线技术应用型专门人才的办学目标，必须与社会、职场、岗位相对

接。社会、职场、岗位是一个真实而复杂的现实存在，并非虚拟性的世界。只有与这个现实存在的世界进行务实而非务虚的有效衔接，

它的人才培养目标才会真正实现，否则，职业教育很可能将走向虚无，制定的培养目标也很难实现 [1]。反之，它将激发学生的创意灵

动，推进学生创新创造性思维的开展，极大促进学生的成人、成长、成才。在职业高等教育课程体系建设中，“写作与沟通”课程在培

养学生成才上的基础性作用已为共识，因而，如何重构数字化下其课程建设的非虚构性，成了这门课程进行教育教学改革的重要方向。

近年来，数字化下“写作与沟通”课程的研究比较多，在此基础上与非虚构相关联的研究也出现了一些，但是规制在高职教育领域内并

不局限于文学领域内的数字化下非虚构研究方向，对高职“写作与沟通”课程进行重构的改革研究比较少 [2-3]。

一、高职“写作与沟通”课程的非虚构化教学现状

作为着力规避传统高职大学语文类课程的缺陷而设立起来的

高职“写作与沟通”课程，当前在教育教学上陷入了假、大、空

的困境之中。虽然 PPT的运用常态化并在教育教学上使用一定

量的视频，但是教学内容、方式的虚构性远大于非虚构性，教师

觉得整个教学过程仿佛空中楼阁无着力点使不上劲，自愧在给学
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生画大饼；学生觉得学习的东西太抽象看不见摸不着，仿佛有用

又仿佛没有用。具体到教学理念、课堂教学两个方面来微视，教

学理念是以写作与沟通能力的职业技能训练为教学的基本模式，

课堂学习是以写作与沟通显性知识甚至知识体系为内容的随堂讲

授，其结果，教学，或有技能而无韧性，等同于社会培训机构的

培训；或有理论高度但又落入务虚而非务实的职业教育泥淖。究

其根源，是因为，那些从课程知识体系延展而来突出以简单职业
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能力训练为主要内容的体大思精的线下实体课（或者线上慕课），

以及与之配套的数字课程和教材，无法让学生将其转化为社会、

职场所需要的能力。这些内容太虚构了、太模拟了，而不是学生

正在面对或者将要面对的真实世界、真实学习工作场景。学生作

为一个能动的主体也无法将自己的真实情感、真实人格融入其

中，因而其学习的欲望、求知的激情无法被唤起 [4-6]。反之，如果

将高职“写作与沟通”课程的教学过程在数字化背景下引入大量

的非虚构化教学场景，视学生为社会、职场、岗位中具有能动性

的独立存在，并在这两种因素交融之中，学生才能对教学内容按

照自己对理论知识的理解以及对社会历史文化的掌握做出非单纯

按照教师预设的逻辑思路进行问题思考，而是进行问题式的探究

与分析，那么，高职“写作与沟通”课程的课程目标将会达成，

而现状非如此。

目前，尽管高职“写作与沟通”课程的研究及其应用，在一

定程度上促进了此课程的建设与发展，但是，在发展数字教育、

推进教育数字化转型的当下，此课程的原有教育教学理念、课堂

教育教学方式、课程评价考核体系、教材教学资源等各个方面急

需更新迭代。

二、高职“写作与沟通”课程的非虚构化改革思路

“非虚构”写作，属于文学创作领域的概念，原本发端于美

国1960年代的文学叙事创新。它有四个显著特征：真实不虚构，

强调事实、数据的真实性和准确性能够经受得住核查；注重历史

文献，强调历史地理文献（如家国史、地方志、地理数据）和日

常生活文件（如获奖证书、病历、学历证书、照片、影像资料和

报刊等）等历史文献的呈现与主题相关的生活环境；浸入式采

访，强调对对象、情境、事件、现象有深层次理解，注重现实场

景；常用第一人称，强调写作者开动感官，去看、去问、去听、

去回应，书写真实的内心感受和独立的发现；多聚焦普通人，强

调事件、情景中的主角为普通人，甚至边缘群体。近年来，由于

公民“立言”意识的崛起、互联网技术的推动、商业力量的介入

和叙事风格的变化，“非虚构”写作成为一种风潮，概念开始泛

化 [7-8]。

三、高职“写作与沟通”课程的非虚构化教学对策

（一）“工具性”为拟定课程标准的标尺

课程标准是课程计划的具体化，是学科以纲要的形式确定的

指导性文件，规定了课程的内容及其在课程体系中的地位，是教

材编写、教学方法选择、教学评估、考试命题的直接依据。因

而，课程标准是课程改革的关键。虽然高职“写作与沟通”课程

是一门操作性较强的技能型公共通识课，但是大部门高职院校都

将它列为一般的人文通识课程，由于认识上对此课程性质界定存

在偏差，导致其改革没有实质性进展，长期处在原地对重知识抑

或是重技能上无休止讨论研究。从性质上，课程标准首先需要侧

重强调此门课程的工具性。工具论强调，工具是为了特定目的而

设计的物品，具有实用性、操作性、耐用性、多功能性、安全

性；工具需要有用、工具可以选择、工具可以更新修复。工具强

调“非虚构”而不是“虚构”“真实”而不是“假设”[9]。因此，“工

具性”应为拟定课程标准的标尺。教学目标的拟定，应以课程难

易度、学生学习度、应用场景需求度等三度均衡的真实情况为依

据；教学内容的选取，应以学习、工作、生活中现实场景真实的

需求为选择标准；教学资源所涉及的历史生活文献，应经受得住

真实核查；教学方法的提出，需要考量学生能否在教学情境、事

件中能动用感官去看、去问、去听、去回应；教学评价的标准、

参数、比例，应考虑真实场景中的变与不变因素；教师团队的组

建，应考虑在学术背景、教育经历、工作经历等方面尽可能做到

同质化偏小的比例。总之，课程标准的拟定，时刻不忘现实场景

的复杂性、学生情况的多元性，做到“求真务实”，而非“模拟

虚构”。

（二）“浸入式”为设计教学方式的基调

浸入的基本含义是物体的一部分浸在液体中，或者逐渐渗入

某种物质或环境中。“浸入式”的教学设计，强调让学生处于教

学所设计的对象、情境、场景、事件等中，对影响他们理解、选

择和决策的诸多因素有深切的了解，从而做出自己判断的教学模

式。这需要让学生真正深入到教学所设计的情境中去，经过与教

学所设计的情境深浅接触，了解事件或现象的深层原因，从而深

度参与教学过程。学生的这种参与，最终实现非虚构教学的目

的。这种教学方式，能激发学生作为独立个体的思维判断能力，

引导学生在交流、交锋的学习下实现深度思辨、批判性思维、共

情与人文关怀等自我塑造。学习效果的达成，主要不是来自外在

力量的挤压，而是来自对外在信息的内化，沉浸其中，乐在其

中，学习其中。这种教学方式，很难在传统的教学方式下实施，

因为它需要师生在特定时空进行的教学转变为可以较少受到时空

限制的教学环境中进行。而数字化技术能通过创设现实场景实现

这种转化，将传统教学以模拟、虚拟为场景转化为“非虚拟”的

现实场景。这种场景，将学生看成是一个有着独立思考判断能力

的个体进行写作与沟通教育，将学生置身于相对真实的语境中进

行教育，因为事情都具有复杂性、多面性、多头绪性。在面对纷

繁复杂的语境中，学生才会根据自己的阅历、知识储备进行属于

自己的那份写作与沟通。在传统的教学中，教师讲授写作与沟通

的知识，也会获得学生的频频点头，但是学生并不会因为接收了

这些“关于写作的”知识而自动学会写作，因为他是一条从“先

学会怎么写”到“然后再来写”的次序路径，这条路径在其教学

中可能是不存在的 [10]。

（三）“真实性”为优化教学资源的准绳

要实现上述教育教学改革，就必须对教育教学资源进行优化

整合。不论是情景的创设，还是教学案例的呈现，都必须体现教

与学的动态过程。只有实现非虚构的教学资源，才能实现非虚构

的写作与沟通。这里可以利用数字化下的信息化网络、大数据、

智慧在线、人工智能、新媒体、物联网、区块链等实现或静态或

动态的教育资源嵌入教学资源优化。近年来，随着自媒体信息技

术的推广普及，加之互联网提供免费平台，人人都可以参与“立
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言”，进行叙事创作，如普通人写家史、口述史、返乡手记、疫

情日记等叙事写作；商业资本的介入，资本也角逐非虚构作品市

场，虽然资本有逐利性，但相关举措却间接鼓励了更多创作者加

入非虚构创作队伍中。如此，在数字时代，教师、学生周围充裕

着大量的非虚构的真实的潜在教学资源，这是过去传统教育教学

无法拥有的资源优势，众多，真实。那么对于教学来说，就是优

化整合非虚构教学资源。对此，一方面可以运用数字技术，通过

数字化工具，或对原生态的教学资源进行收集，或对众多现实场

景的教学资源进行剪辑，或对历史生活文献进行 AI修复、再现、

创设。在非虚构教学资源十分丰富的基础上，教学资源可进一步

优化整合。作为工具性的通识公共课程，高职“写作与沟通”课

程，面对的是学校文、理、工、医等各个专业的学生，对此，可

以根据不同专业的特点构建相应的教学资源模块，形成与专业相

匹配的教学资源特色，如此，专业背景下的学生能在浸入式的学

习中理解这门工具性的课程。当然，这给高职“写作与沟通”课

程的教师团队也提出了一定的挑战。

总之，数字化下进行高职“写作与沟通”课程的非虚构教学

改革，是时代的召唤，也是教育发展所需，更是一项实现此课程

教育教学质量提升的有效途径。当然，要实现这项改革，必然带

来很多挑战，因为这项改革是一项复杂而系统的工程，几乎是对

传统教育教学体系进行了颠覆。这种颠覆，随着 AI技术深度引入

教育，将越来越显著。
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