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摘      要  ：  �信息化是当今经济社会发展的必然趋势，以多媒体、数字技术，还有大数据、人工智能的广泛应用，极大地改变着教

育格局。对于一线教师，要掌握互联网技术，转变教学理想，创新教学管理模式；对于中学生，要认同“互联网 +学

习”方式，找到适合自己的学习路径，提高学习效率。这样一来，双方积极互动，以互联网的应用覆盖多数教学环

节，做到教学闭环、管理全面，实现中学生教育现代化、全面化发展。本文探讨“互联网 +”背景下中学教育管理优

化路径，希望能够为一线教育者提供更多借鉴与参考。
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Abstract  :  � Informatization is an inevitable trend in the development of today's economy and society. The 

extensive application of multimedia, digital technology, big data and artificial intelligence has greatly 

changed the educational pattern. For front-line teachers, they need to master Internet technology, 

change their teaching concepts and innovate teaching management models. For middle school 

students, they should recognize the "Internet + learning" method, find a learning path that suits them 

and improve learning efficiency. In this way, through positive interaction between the two sides, 

the application of the Internet can cover most teaching links, achieve a closed-loop teaching and 

comprehensive management, and realize the modernization and comprehensive development of 

middle school students' education. This paper discusses the optimization paths of middle school 

education management under the background of "Internet +", hoping to provide more references for 

front-line educators.​
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引言

“互联网 +”极大地改变了当前教育工作的思维形式与行动路线，提出了新的管理理念，也契合人本、人文思想，能够实现学习者

掌握主动权与全面素质发展。并且，支持互联网的信息技术、智慧平台与人工智能等，将带来海量优秀学习资源，帮助创设优良学习环

境，增强教与学的双重质量。因此在中学教育管理环节，不论作为教育管理的任意一环，都要用好互联网并发挥优势，增强核心竞争力

的同时奠定未来全面发展的坚实基础。以下围绕中学教育管理创新策略与优化路径具体讨论：

一、中学教育管理现状与问题

（一）师生互动交流不足，教育管理忽视个性

中学阶段学习任务繁重，仅仅是几个科目的学习就占据学生

日常大多数时间，也为师生互动交流不足埋下了种子。加之，由

于教育模式本身相对传统，很难考虑到个人问题，多是统一的学

习与管理计划，在师生交流不足的基础上难以灵活调整，久而久

之导致管理失效。这也是造成许多学生厌学、倦怠的一大因素，

需要引起重视 [1]。对中学阶段的教育管理模式进行变革，就必须

重新重视师生间的信息共享，以互动交流、讨论决策、合作共建

解决实际问题，加强教育管理的先进性、科学性，提升育人实

效，值得我们深入探索与实践。

（二）信息整理分析不足，教育管理目标缺失

对于中学生日常生活与学习的信息搜集整理不到位，以及后

续问题原因分析不到位，容易导致管理效率低下、任务推进困难

等方面问题。尤其当前中学生接触外部世界的机会更多，本身在
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课外就通过互联网了解到各方各面的信息，对他们的教育管理难

度本身偏高。长此以往，对于本校以及同龄学生的学习特点、身

心发展规律模糊不清，难以形成长期有效的管理机制，难以发展

现代化的中学教育体系 [2-3]。笔者认为应当从互联网入手，重新布

局管理思想、管理模式与环节，以强化中学生思想与文化素质，

以及塑造正确的价值观、世界观为主要目标，在中学教育中落实

立德树人、五育融合发展总目标。

二、“互联网 +”背景下中学教育管理优化路径

（一）从硬件设施与技术入手，构建“互联网 +”管理体系

大中小一体化改革，以智慧校园管理平台，集成教学管理、

校园安全、物联网管控多个板块环节，覆盖到教育管理的方方面

面。这对不少学校来说是一大考验，因为缺少先进技术、设备，

以及外界资源的支持，限制“互联网 +”智慧教育体系发展。因

此，学校要将教务、教学、安全等场景下的管理流程，转化为线

上的、个性的管理模块，形成支撑教育教学管理的云服务体系。

例如，武城县第六中学建设的智慧校园管理平台，能直观展示学

校教育、管理等数据，实现校园智能化管理 [4]。同时，平台采用

标准数据协议，打通数据壁垒，形成全县智慧校园数据库，实现

局、校、家信息互通。此外，平台内分化教学、教师、学生等不

同的管理方向，覆盖大中小一体化教育管理的方方面面，提升管

理效率与质量。诸如此类的还有很多，我们也可以发挥学校优

势，与周边的大中小学合作，甚至引入科技企业支持，以及更多

社会资源，建设“互联网 +”管理体系。

（二）创新线上共享、线下研讨模式，提升教学管理实效

创新线上共享、线下研讨模式，提升教学管理实效，打破传

统教学管理中资源封闭、研讨浅层化的壁垒，构建“云端共建、

地面深耕”的协同机制。线上共享平台的搭建应超越简单的资源

堆砌，转向动态生成的智慧生态——可以建立覆盖全学科的教学

资源云库，整合优秀教案、微课视频、分层习题等素材，同时嵌

入 AI推荐功能，根据教师教龄、学生学情自动推送适配资源。例

如，深圳市南山实验中学打造的“云端备课共同体”，不仅收纳

了本校教师的原创课件，还链接了周边名校的教研成果，教师通

过平台可实时标注资源使用中的修改建议，形成“上传—迭代—

再分享”的良性循环。线下研讨则需依托线上数据锚定方向，改

变过去“泛泛而谈”的形式，转而聚焦具体问题：教研组可先通

过平台提取学生作业错误率、课堂互动热力图等数据，锁定教学

难点后，组织线下磨课活动，邀请不同校区的教师现场观课，课

后结合线上反馈进行靶向研讨。这种“线上精准诊断 +线下深

度研磨”的模式，能让教学管理更具针对性。比如，杭州市某中

学的数学组通过线上平台发现八年级函数章节的学生错误率居高

不下，随即组织线下专题研讨，结合线上收集的典型错题视频解

析，共同设计“情境化函数教学方案”，实施后该章节正确率提

升32%[5-6]。此外，还可借助线上直播技术拓展研讨边界，开展跨

区域联合教研，分享信息化教学经验，提供地区特色教学案例，

双向赋能让教学管理实效在资源流动中持续提升。

（三）内外两手抓，构建高水平、高素质的教学管理队伍

内外两手抓，构建高水平、高素质的教学管理队伍，是“互

联网 +”教育管理落地的核心保障。内部培育需建立系统化的成

长机制，从校本研修到实践历练形成闭环。学校可定期开展“互

联网 +管理”主题培训，内容涵盖智能平台操作、教育数据解

读、线上危机处理等实用技能，同时将培训效果与日常工作绑

定。比如，要求教学管理人员每周运用数据分析工具生成班级学

情报告，并在行政例会中解读应用 [7]。为加速成长，可推行“双

导师制”，由校内资深管理者负责教育管理经验传承，由技术部

门骨干指导数字化工具应用，这种“理论 +实操”的带教模式能

让新人快速适应角色。可与师范院校的教育技术专业建立合作，

开设“教育信息化管理”研修课程，组织管理人员定期参与高校

的学术研讨，吸收前沿理论；同时引入科技企业的技术支持，邀

请工程师驻校开展“一对一”指导，比如指导如何通过大数据识

别学生的学习倦怠信号，如何优化线上家长沟通的话术模板 [8]。

此外，还可建立校际交流机制，选派管理人员到“互联网 +教

育”示范校挂职锻炼。值得注意的是，要建立配套的激励机制，

将数字化管理能力纳入绩效考核，对在技术应用、资源整合等方

面有创新的管理人员给予表彰，同时打通职业发展通道，让既懂

教育又通技术的复合型人才有更广阔的晋升空间，这种“内外联

动、奖惩并举”的策略，能持续激发队伍的成长动力，为“互联

网 +”教育管理提供坚实的人力支撑。

（四）完善教育评价体系，智能整理与分析技术深度应用

完善教育评价体系，智能整理与分析技术深度应用，能让教

育评价从“经验判断”转向“数据驱动”，为教学管理提供科学

依据。首先，要构建多维度的评价指标体系，除学业成绩外，将

课堂互动参与度、线上作业完成质量、社团活动表现、跨学科实

践成果等纳入评价范畴，通过智能终端实时采集数据。比如，课

堂上的答题器响应、线上平台的讨论发言、实验室的操作记录

等，都能自动同步至评价系统。其次，借助 AI分析技术对数据

进行深度挖掘，生成个性化评价报告：对学生而言，系统可识别

其学习优势与短板，如通过分析数学作业的错误类型，指出是计

算能力不足还是逻辑思维欠缺，并推送针对性提升建议；对教师

而言，能呈现其教学方法的实际效果，比如某节课的视频回放结

合学生注意力监测数据，显示小组讨论环节效率偏低，提示教师

调整组织方式；对学校而言，可整合各年级、各学科的评价数

据，发现教学管理中的共性问题，如某学段的线上答疑参与率普

遍较低，进而优化答疑时间安排或创新答疑形式。例如，广州市

某中学引入的智能评价系统，不仅能自动汇总学生的历次测验成

绩并绘制进步曲线，还能通过分析课堂录像中的学生表情、肢体

动作，评估其课堂专注度，这些数据经系统整合后，形成“学业

水平 +学习习惯 +综合素质”的三维报告，教师据此调整教学策

略，学校依据整体数据优化课程设置，使评价真正成为改进教学

管理的“指挥棒”[9-10]。同时，要注重评价结果的动态反馈，通过

家校共育平台将学生的成长数据及时共享给家长，让家长了解孩

子的学习状态并配合引导，形成“校—师—生—家”协同改进的

闭环，使智能评价技术在教育管理中发挥最大效能。
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三、结束语

基于以上，“互联网 +”背景下中学教育管理现状不容乐观，

还有诸多问题需要剖析原因并深化改造，契合现代化教育趋势提

出新的路径与办法。因此，广大中学教育者应当正视互联网、数

字技术与人工智能的优劣之处，把握对教育管理有益的部分，构

建智慧化管理平台，以及通过技术资源共享，提高学生、家长等

的智慧素养。以此提升管理实效，落实三全育人、立德树人与五

育融合，奠定广大中学生未来升学与全面发展的坚实基础。
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