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摘      要  ：  �随着当前科学技术的不断发展，人工智能技术已经成为社会各个领域发展过程中十分重要的支持。而在教育领域，人

工智能技术也能够为当前高校大学生的心理健康教育改革提供重要的支持。通过运用先进的科学技术和分析功能，人

工智能技术可以帮助教师将传统教育和时代发展下对于人才的新需求结合起来，为高校学生心理健康教育构建出更加

适合学生发展的教育路径。本文主要从人工智能视域下强化大学生心理健康教育的重要性入手，并对人工智能视域下

大学生心理健康教育模式构建路径进行了深入分析，希望能够为当前高校大学生心理健康教育提供新的教学思路以期

能够为学生的未来与发展打下坚实的基础。
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Abstract  :  � With the continuous development of science and technology, artificial intelligence (AI) technology has 

become a crucial support in the development of various fields of society. In the field of education, 

AI technology can also provide important support for the reform of mental health education for 

college students. By using advanced scientific and technological means and analytical functions, AI 

technology can help teachers integrate traditional education with the new demands for talents in the 

context of the times, and build an educational path that is more suitable for students' development 

for college students' mental health education. This paper starts with the importance of strengthening 

college students' mental health education from the perspective of AI, and conducts an in-depth 

analysis of the path for constructing the college students' mental health education model from the 

perspective of AI. It is hoped that this can provide new teaching ideas for the current mental health 

education of college students, so as to lay a solid foundation for students' future and development.
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引言

在当前社会人才的发展结构中，大学生的心理健康问题已经逐渐不再单单属于个人的困扰，而是逐渐成为能够影响到社会发展和教育

改革的重要因素。因此大学生心理健康教育本身具有其一定的重要性，而人工智能技术随着近些年的蓬勃发展也能够为当前高校的心理健

康教育注入新的动力。增加智能化的系统，能够有效帮助教师分析学生的学习状态和进步情况，同时也可以对学生的心理状态进行实时监

控，并且进行阶段性的评估，这种评估方式能够动态地反映出学生的心理变化，为教师及时实施相应的对策提供有效的数据参考。

一、人工智能视域下强化大学生心理健康教育的重

要性

（一）能够有效改善大学生心理状况

针对当前学生的心理状况而言，会使他们心理状态产生变化

的影响因素有很多，包括家庭生活环境、学校学习环境、互联网

交流以及社交关系等方面，都能够影响到学生的心理状态，并且

随着他们承担各个方向的压力越来越大，大学生群体中出现紧

张、焦虑和抑郁等不良心理状态的个体也逐渐变得越来越多，这

些都很容易对大学生的健康成长产生一些不利的影响 [1]。而在人

工智能快速发展的背景下，高校在开展相应的心理健康教育课程

时也需要以学生的个体情况为主要依据，立足于他们的当下成长

需求，在尊重学生的个人隐私和比较特殊的发展需求前提下，结

合先进技术来为他们提供更加具有针对性的心理引导 [2]。通过这

种方式不仅能够在为学生塑造更加健全的个人品格的同时也能够

不断强化他们的心理素质。
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（二）推动心理健康教育体系的革新

在当前高校心理健康教育模式的体系中，传统的教学模式已

经没有办法满足当前时代发展过程中产生的新需求，只能在一定

程度上为学生提供相对基础的教育教学，因此针对当前高校心理

健康教育模式进行优化和调整已经成为十分重要的发展方向 [3]。

而在人工智能技术的支持下，高校可以通过先进技术，完善当前

的心理健康教育模式，在传统教学体系的基础上不断拓宽学生的

学习视野，能够进一步推动心理健康教育体系的革新进程。

二、人工智能视域下大学生心理健康教育模式构建

路径

（一）重构学生心理健康教育模式，重视人工智能教学作用

想要充分发挥出人工智能技术在学生心理健康教育方面的作

用，首先需要高校与教师调整自身传统的教学理念，在教学意识

层面重视人工智能对于学生发展的影响，并通过先进技术来重新

构建学生心理健康教育的模式 [4]。一方面，高校和教师可以引导

大学生在面对人工智能相关技术时要主动保持客观和理性的态

度，同时教师也需要以真实的教学反馈来评价人工智能技术所产

生的正面积极作用。对于当前高校大学生心理健康教育所处的阶

段来说，人工智能技术虽然已经投入使用，但是在相关的教育教

学过程中仍然处在一个探索初期的阶段，同时相关的教学经验和

实践经验也仍然存在一定的欠缺，所以需要高校及教师积极转变

自身的心理健康教育理念，不断强化学生的主体地位，从而帮助

教师取得更好的心理健康教育成效，以此来消除教师和高校在传

统教育模式中产生的对于人工智能的抵触心理 [5]。另一方面，在

立足大学生心理健康基础的前提下，高校也需要更加客观理智地

分析人工智能技术在心理健康教育过程中能够产生显著教学效果

的具体使用方向，从而帮助教师能够有针对性地提升自身的信息素

养。高校需要为教师提供专门的培训课程，比如通过知识座谈会、

教学研讨会等各种形式的活动，邀请行业中资深的教师或专家来分

享成功的教学经验，通过这种方式来消除教师中存在的抵触心理，

使他们能够更加全面地认识到人工智能技术在当前时代中对于大学

生心理健康教育的积极作用 [6]。同时这种交流与沟通的活动也能够

帮助教师站在时代的前沿了解当前学生心理健康教育的具体发展趋

势以及更加先进的教育理念，从而推动整体教育教学水平的提高。

另外教师也需要从自身角度出发，不断树立自我学习和自我提升的

意识，努力提升自己的教育教学创新水平，积极主动地在完成高校

安排的培训任务之外也不断进行自我学习，以掌握前沿的心理健

康，专业知识与技能为主要目的，灵活运用人工智能先进技术 [7]。

通过这种方式可以帮助教师更加顺利的将自身的实际教学经验和

学生具体的心理方面的需求相结合，创新现有的教学模式和教育

方法，在能够保障学生心理健康教育工作能够按部就班地开展的

同时也能够引导学生更好的面对自身所产生的情绪波动，从而进

一步提升学生的整体心理素质和承受能力。

（二）重视预防学生产生心理问题，增强心理健康教育宣传

在当前的大学生心理健康教育课程中，高校应当建立相应的

治疗原则，坚持将预防放在治疗之前，通过深入了解学生的整体

生活状态以及学习状况等各种方式来追根溯源，寻找他们容易出

现问题的方向，同时针对这些心理问题加强宣传普及教育，从而

让学生能够更加自主地认识到自己的心理整体发展情况，最终达

到能够改善学生心理健康状况的目的 [8]。因此高校可以结合人工

智能技术来为学生建立更加具有个性化的心理问题预测模型，同

时综合运用深度学习、大数据分析和机器学习等与人工智能技术

相关的算法来分析不同学级和不同年龄状态下学生的心理特征信

息，并综合评判历史数据来分析当前学生群体的整体心理状态，

从而更加科学合理地预测学生可能会出现的心理问题。而在具体

的实践阶段，高校和教师也需要考虑到学生心理和行为反应与预

测出来的行为状态也会有所不同，个体会存在一定的附加性，因

此在部分行为数据和心理测试分析方面也需要算法模型与其他基

础数据进行关联，评估学生的心理状态，提供更加具有科学性的

技术支持 [9]。另外在预防学生群体心理问题这一方面，高校也需

要利用先进技术和人工智能系统来开发出相应的预警系统，充分

发挥人工智能的实时监控和追踪技术，在系统中根据所监测到的

数据来分析判断学生群体刚出现的焦虑状态 [10]。同时在发现学生

心理产生焦虑状态或情绪波动时人工智能系统可以自动将相关内

容发送到辅导教师和学生家长的手机终端或者系统终端上，从而

能够做到及时提醒相关人员监测学生的心理状态。同时智能系统

也可以将不同学生产生的不同心理问题进行细分和整理，做到能

够为学生提供认知行为疗法、心理训练等更加个性化的心理干预

措施，以此来帮助学生能够以更加积极的心态来调整自身的心理

承受能力 [11]。

（三）建立健全完善的教育评价体系，加强先进技术的支撑

在整个教育过程中，最终的评价环节是保证教师和高校开展

学生心理健康教育的关键。而传统的评价体系也已经不再适用于

当前的教学环境，因此教师需要为学生构建一个以人工智能技术

为基础的心理健康教育质量评价体系，通过技术支撑和数据驱动

来进一步优化整个评价体系，以此来保证整体的心理健康教育质

量 [12]。在具体的评价方法上，教师可以以人工智能为依托来实现

更加具有动态性的过程性评价，有效打破传统评价体系中只凭借

期末最终考试来判断学生整体学习效果的局限性。比如教师可以

借助人工智能系统中的智能情感识别功能来捕捉学生在课堂互动

或者小组讨论过程中的微表情和语言发表模式，深入分析学生的

课堂参与度和情感投入度等内容，将学生整个教育过程中所反映

出的相关指标统一纳入评价体系中，以此来更加全面地反映出学

生整个过程中的综合学习质量 [13]。另外，人工智能也可以通过专

门的个性化学习分析平台来为学生生成每一阶段的心理健康教育

成长档案 [14]。学生和教师都能够看到自身在阶段与阶段中不同的

心理状况，不仅能够促进学生积极主动地去反思并充分认识自己

的心理情况，而且还可以为教师后续的教育教学提供更加真实全

面的数据支撑 [15]。这种评价方式既能够保留技术支撑的客观性，

也可以通过全面的评价体系来保证最终结果不会偏离教育的本质

目标，从而使教育评价环节能够真正成为连接教学方法与育人目

标的纽带。
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三、结论

总之在人工智能技术的引导下，高校学生心理健康教育需要

跟上当前时代发展的趋势，高校与教师应当承担起相应的教学责

任，不断转变自身原有的教学观念，积极调整现有的教学方法和

评价体系，从而保证学生的心理状况能够始终保持在一个稳定的

状态中。通过相应教育与教学方式的引导，大学生的心理健康状

态也能够逐渐变得更加具有积极性，从而为他们后续的课业以及

未来的职业生涯与发展保驾护航。
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