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关于加强社区科普能力建设的建议
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摘      要  ：  �科学普及是提升全民科学素质和创新能力的有效途径。而社区科普更是能将科学知识和科学文化传播到社区居民并促

进他们的科学素养和参与。当前对于社区科普工作的研究主要集中在科普工作机制研究，多是集中在最大程度形成政

府、学校、企业、传媒、个人等多主体参与的科普协同方面；科普设施体系研究，多是提出“互联网 + 科普”建设，创

建多层次、立体式、全方位的社区科普 e 站；科普传播方式研究，多是以线下科普场馆为主要载体，开始关注新媒体的

传播如何提升社区科普的效能；社区参与的社会影响研究，主要是关注社区居民参与科普活动对社会的影响和效果。
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Abstract  :  � Science popularization is an effective way to enhance the scientific literacy and innovation ability of 

the entire population. Community science popularization can even disseminate scientific knowledge 

and culture to community residents and enhance their scientific literacy and participation. At present, 

research on community science popularization work mainly focuses on the study of science 

popularization working mechanisms, mostly concentrating on the formation of science popularization 

collaboration involving multiple subjects such as the government, schools, enterprises, media, and 

individuals to the greatest extent. Research on the science popularization facility system mostly 

proposes the construction of "Internet + science popularization", creating multi-level, three-dimensional 

and all-round community science popularization e-stations. Research on the methods of popular 

science dissemination mostly takes offline popular science venues as the main carrier, and has begun 

to focus on how the dissemination of new media can enhance the effectiveness of community popular 

science. Research on the social impact of community participation mainly focuses on the influence and 

effect of community residents' participation in popular science activities on society.
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一、社区科普能力问卷调查（以合肥市为例）

为进一步开展社区科普能力建设的研究，项目组在合肥市有

关社区开展了基于问卷调查的统计研究。研究共面向青少年发放

问卷300份，剔除无效问卷之后得到有效问卷204份，其中男性

78人，占38%，女性126人，占62%。结合问卷调查结果，从当

下科普资源、科普人员、科普场地、科普受众四个方面归纳总结

以下特征。

（一）社区科普设施的利用率有待提高

随着社会的进步和人们物质、精神文化生活的日益丰富，社

会大众对于科技知识的重视程度也了明显提高。随着《全民科学
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素质行动规划纲要（2021-2035年）》的出台，各级政府重视科

普事业的发展，加强传播普及和基础设施建设及服务体系完善。

由于缺乏先进的科学管理理念，社区科普教育基地建设思路缺乏

科学依据和清晰定位，“重馆舍建设、轻内容建设”“重场馆建

设、轻运营管理”等观念较为普遍，这导致存在很大的盲目性。

目前全部集中在搭建展馆、预算投入以及增加展示内容等硬件设

施建设方面。对于社区科普内容建设问题关注程度不够，经营缺

乏系统性思考，影响了科普事业的持续发展。由于创新意识较为

不足，先进技术手段运用较少，科普展教资源开发和实施能力较

弱。主要表现在仍停留在传统的展品教育和展陈方式，陈列空间

与科普展品不相匹配，科普方式存在简单引入、直接模仿、照搬
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照套等问题 [1]。

合肥市为构建全域、全时科学素质建设体系，实施科普基础

设施工程，取得了不错的效果，社区科普设施也在逐年增加。但

是，40% 的受访者认为利用率一般或是不高；同时，还有34% 的

受访者希望现有设施在新技术的应用上持续提升。

（二）社区科普人才队伍建设有待提高

积极有效的资金支持与利用是社区科普建设的基础支撑。科

技场馆的落地需要巨大资金投入，而当下社区外部供血不足，内

部造血欠缺，主要依靠上级部门的财政补助，且资金分配机制存

在缺陷，配比失调，导致回报率较低；另外，由于社区属于公益

性质的科普类单位，大多数项目面向公众免费开放，探索“造

血”之路任重道远。由于社区科普教育基地等大多属于公益性的

机构，延续着传统公益事业单位的经营模式，管理机制较为僵

化。在人员管理上，人事制度、编制等方面设置条条框框多，约

束限制多，体制性制约更明显，考核评价体系“形同虚设”，难

以激发人才的积极性、主动性和创造性 [2]。

二、加强社区科普能力建设的建议

通过对前述问卷调查的分析，并比较上海青浦区社区科普活

动开展、杭州市江干区社区文化中心建设、北京市科技馆面向社

区科普工作等案例，提出如下加强社区科普能力建设的建议：

（一）重视社区科普建设完善社区科普网络

科普是一项公益事业，更是一项长期、持久的重要任务。为

保证社区科普工作的顺利开展，必须使其有机构、有制度、有人

员、有组织网络。各级科协要积极争取当地党委政府的支持，在

党群服务中心的配合下，积极建立健全社区科普组织网络体系。

在原有基础上，积极组建社区科普工作服务队、科普志愿者服务

队等队伍，把适宜社区科普的科普课程开发与服务、科普场馆管

理与活动组织等统筹起来，更好地为社区民众服务。

（二）从城市发展现状及社会需要出发适时更新科普内容

社区是对青少年进行科普的重要场所，除了要对基础科学进

行展示和教育外 , 也要与地方特色密切结合 , 紧跟前沿科技 , 运用

最新技术开展科普素材的研究开发 , 注重开发智能化、娱乐化、艺

术化、标准化的科普展教品 , 从单一传播科学知识向承载科学精神

与科学思想并重转变。以合肥市的社区为例，一方面可以以国家

大科学中心建设成果及合肥市高新技术企业高尖端成果为基础开

展科普内容创作，打造互动式科普课程产品，营造全社会良好的

科技文化创新氛围，激发社会大众尤其是青少年创新活力和创新

意识。另一方面可以通过市场化方式提高社区科普教育基地的运

营能力与效益 , 还可以通过与驻地科普企业、高新技术企业合作延

长科普链条。

（三）开展社区、科技馆、学校和高新技术企业联合科普

科技馆、学校和高新技术企业具有丰富的科普资源。合肥市

社区在组织做好常规科普工作的同时 , 应加强与科技馆、学校和高

新技术企业之间的联合互动 , 逐步开展科普工作人员的培训工作 ,

建立社区科普的“人才库”及横纵向科技人才使用合作的长期协

议单位 , 真正发挥“科技之都”的独特优势 , 逐步有序地开展内容

创新工作。积极实行社区之间的跨区域合作及宣传推广 , 加强对外

联合 , 将社区科普融入社会 , 共同开展内容丰富、形式多彩的社区

联合科普活动 , 进一步拓展科普教育的覆盖面 , 培养青少年的动脑

实践与探究精神 , 打造科学课堂和科学实践创新的平台 [3]。

（四）引入社会团体专业化开展科普工作

社区应该从多方式、多渠道提高科技教育人员工作能力 , 使其

具备科学教育的需求设计及科普活动的策划能力。通过对社区工

作人员的培训活动，提高科学素养和科普教育能力。与中小学校

教育活动进行有效衔接 , 邀请教育专家对社区工作人员开展多层

次、多形式、多主题的培训 , 共同学习探讨如何深入开展社区科普

的教育项目 , 从而加强科技教育者队伍素质建设。同时，社区还应

该引入部分社区志愿者，社区志愿者在社区科普工作中发挥重要

作用，有以下几个关键优势：多样化的技能和经验：社会志愿者

来自不同背景和专业领域，他们可以带来各种技能和经验，丰富

了科普活动的内容和形式 [4-7]。这有助于更好地满足不同年龄和兴

趣群体的需求。增加人力资源：社区通常面临资源和资金有限的

问题，但社会志愿者可以提供额外的人力资源，支持科普活动的

策划、组织和执行。增加宣传力度：社会志愿者可以帮助改善宣

传力度，通过社交媒体、口碑宣传、社区活动等方式扩大科普活

动的知名度，吸引更多人参与。促进社区参与和互动：社会志愿

者可以作为社区居民的中介，更好地了解他们的需求和兴趣，从

而更有针对性地组织科普活动，增加居民的参与度。培养社区共

识：社会志愿者的参与可以帮助建立社区科普工作的共识和合作

精神，推动社区的整体发展 [8]。

（五）运用新媒体等数字技术开发优秀科普资源

教育部办公厅，中国科协办公厅发布关于利用科普资源助

推“双减”工作的通知中提出要加强场景式、体验式、互动式、

探究式科普教育实践活动，利用增强现实技术为群众提供互动型

科普，沉浸式体验。社区科普资源可以通过扩展现实技术与科普

教育深度融合，开发场景式、体验式、沉浸式学习课程，结合启

发式、探究式、开放式教学方式，大力弘扬科学精神，倡导科学

文化。

将合肥市高尖端科技、国家重大科技成果等领域的科普内容

与官方渠道、传播平台建设结合起来，完善科学普及的传播体系

建设。通过数字化手段赋能，使研发出的科普产品能适应新时代

下的传播方式，使内容更加丰富，展示形式更加新颖，传播的内

容与接受群体契合度更好，使受众在快节奏的当下也能沉浸式学

到科技知识，并还能在大众当中不断地进行二次传播，实现最有

效的传播织做好常规科普工作的同时 , 应加强与科技馆、学校和高

新技术企业之间的联合互动 , 逐步开辟高端专业化教育培训工作 ,
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建立社区科普的“人才库”及横纵向科技人才使用合作的长期协

议单位 , 真正发挥科普平台方面的独特优势 , 逐步有序地开展创新

工作 [9]。

三、结语

社区科普是深入贯彻落实党的二十大精神、响应习近平新时

代中国特色社会主义思想应时而动的科普实践，是以人民为中心

的发展思想在科普事业中的生动体现，更是促进全民科学素质提

升的有力抓手。加强社区科普能力建设可以促进全社会科技文化

传播，让尊重规律、崇尚科学成为一种习惯；可以把科普资源面

向需求端不断转化，让更多的科技公司、教育公司投入到这项提

高全民科技素养的工程当中；可以让青少年在科学的土壤里汲取

经验和智慧，在自强的信念中凝聚勇气和力量 [10]。
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