
Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 099

美国博物馆创意老龄化实践及思考
赵静

中国国家博物馆，北京  100006

DOI:10.61369/HASS.2025080030

摘      要  ：  �创意老龄化运动是美国为应对老龄化社会到来而提供的文化解决方案，美国博物馆是这一运动的主要力量。本文从创意

老龄化概念入手，阐述了美国博物馆创意老龄化的实践历程、实施案例及效果评估，分析了美国博物馆创意老龄化实践

的特点，并提出了相关思考和建议，旨在能为我国文博机构参与养老事业，实施人口老龄化国家战略提供思路和参考。
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Abstract  :  � The creative aging movement is the cultural solution of the U.S. to address the advent of an aging 

society, with American museums being the major driving force. Starting with the concept of Creative 

Aging, this article elaborates the development phases, case stories, and project evaluations of 

the creative aging practice in American museums. It addresses the insight and recommendation 

upon analysis on characteristics of the creative aging practice in American museums, aiming to 

provide references for Chinese museums to engage in the older adults’ wellbeing sector and make 

contribution to the national strategies for a healthy aging society.

Keywords  : � museum; creative aging; practice

随着经济发展和社会进步，人口老龄化已经成为各国需要慎重面对的重大命题。美国也不例外，预计到2035年，65岁及以上人口

将超过18岁以下人口，两者相加将占到美国总人口的50%以上。为应对老龄化社会的到来，美国将文化艺术植入到整个生命周期的持续

服务中，把创意老龄化（Creative Aging）运动视为切实可行的解决方案之一，美国博物馆是这一运动的主要力量和贡献者。

作者简介：赵静 (1971.5—），女，山东禹城人，现为中国国家博物馆人力资源处高级经济师，研究领域为人力资源和博物馆管理。

一、美国博物馆创意老龄化的实践历程

（一）创意老龄化运动的起源

创意老龄化概念源于1960年代的美国，它阐释了应对老龄

化社会的政策理念和实践方式，旨在通过文化艺术形式为老年人

提供有意义的参与活动，让个人和社区为迎接老龄化社会做好准

备。美国的研究发现，参与艺术项目可以促进老年人健康，帮助

其增进社交联系，保持社会活力。对于65岁以上的老年人来说，

参与艺术项目的人更具活力，更少就医。艺术活动激发的心理反

应对痴呆症和阿尔茨海默症患者尤其有益。

上世纪七十年代，美国艺术、老年学、健康等领域的从业者

开始尝试开发融文化艺术与老年人活动为一体的创意老龄化项

目。1979年，苏珊·珀尔斯坦在纽约创建名为“老年人分享艺术

(Elders Share the Arts)”的协会，专门为老年人提供分享视觉艺

术、创意写作和戏剧故事的平台和渠道，该组织是创意老龄化运

动的先驱。

（二）美国博物馆创意老龄化的发展

美国博物馆领域的创意老龄化发展大致分为三个阶段。

1.发展初期（21世纪初至2010年代中期）。2006年，在国

家艺术基金支持下，乔治华盛顿大学吉恩·科恩博士及其团队发

表《创造力与老龄化研究》[1]报告，用大量事实和鲜活案例论证了

创意老龄化运动的价值和意义。一些博物馆陆续推出创意老龄化

项目，纽约现代艺术博物馆是其中之一，它在2006年发起的“在

MoMA与我相见”项目影响深远。

2.发展中期（2010年代中期至2020年代初）。2015年，由国

家艺术基金和国家创意老龄化中心联合举办了美国创造力与老龄

化峰会，重点探讨了推广艺术干预措施以及有效改善美国老年人

健康的相关政策，这次会议承上启下，意义重大。更多社会组织

和博物馆加入到创意老龄化运动中，其形式和内容得到丰富和完

善。2016年、2018年，阿罗哈慈善基金会分别组织实施了“播种
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活力艺术”和“在博物馆播种活力艺术”计划，联合终身艺术组

织和美国博物馆联盟，开展了创意老龄化项目的设计、实施与评

估工作。

3.快速发展阶段（2020年代初至今）。2021年，美国博物馆

联盟与阿罗哈慈善基金会合作发表了《博物馆与创意老龄化：健

康的伙伴关系》[2]报告，提出了诸如开发多样化与线上创意老龄化

项目，积极消除社会对老年人偏见等一系列政策建议。COVID-19

催生了利用 Zoom等线上平台的远程艺术教育课程，形成线上线下

相结合的创意老龄化项目模式。

二、美国博物馆创意老龄化项目案例及效果

（一）美国博物馆创意老龄化项目实施案例

以下是美国博物馆创意老龄化三个发展阶段的典型项目。

1.纽约现代艺术博物馆“在 MoMA与我相见”项目 [3]。2006

年，博物馆公共教育部在大都会人寿基金支持下，发起了阿尔茨

海默项目，服务对象是阿尔茨海默患者及其护理人员。在每月组

织的互动活动中，受过特殊训练的博物馆教育者带领大家浏览与

主题相关的4-5幅艺术作品，通过提问和讨论帮助参观者观察、

描述不同的艺术作品。项目主题涵盖现代绘画中的传统与创新、

美国形象、现代艺术中的城市等内容，艺术作品均为该馆的馆藏

作品。

纽约现代艺术博物馆作为首批提供此项目的博物馆，在策

划、实施、评估等全流程管理方面积累了丰富经验，为开拓创意

老龄化项目奠定了基础。从2007年至2014年，该馆为一万多名

博物馆相关人员进行了业务辅导。

2.洛杉矶郡立艺术博物馆“创造 +合作”版画创作项目 [4]。

该馆是美国西部最大的艺术博物馆，其版画项目为“播种活力艺

术”项目之一。它专注于学习不同的版画创作方法，注重技能教

学，深受老年学习者青睐。学员在学习技能的同时，也在作品中

自主创意，老师鼓励学员相互展示技艺，彼此交流创作灵感。结

课时为学员组织毕业展览，集中展示学习成果。

该项目与圣巴拿巴老年服务中心合作，目的是扩大受众范围

并准确定位目标群体。老年服务中心永久展示学员作品，增强了

参与者的成就感。

3.波多黎各历史、人类学和艺术博物馆的“生活即艺术2.0” 

在线视觉艺术项目 [5]。该馆是“在博物馆播种活力艺术”项目成

员之一。2020年，该线上项目得到参与者的一致好评，学员们学

会了利用家中材料进行绘画。结课活动颇具仪式感，工作团队选

择了名为 Kunstmatrix的虚拟艺术展览应用程序，创建了3D场

景，强化了展示效果，保留了现场展览的参与感与真实感。

博物馆借助科技手段赋能艺术活动，利用线上平台扩大老年

参与者的触达范围，实现了创意老龄化项目的不断优化和创新。

（二）美国博物馆创意老龄化项目效果评估

博物馆实施的创意老龄化项目经过第三方专业机构的评估，

结果显示，所有项目都取得了良好效果。

1.艺术方面：试金石协作问调中心对参与活力艺术项目近

1700名老年人调查 [6]显示，83%的参与者表示创意表达能力有所

提升，79%的参与者艺术技能有所提升。94岁的薇薇安·史密斯

在纽约现代艺术博物馆面向特殊群体举行的艺术活动中表示：“我

现在会用不同的方式思考艺术。”

2.社交方面：项目为老年人提供了互动平台，减少了他们的

孤独感和隔离感。纽约大学对参与 MoMA项目的早期痴呆症患者

及其看护者的调查显示，80%的受访者对患者在项目期间对艺术

环境增强的兴趣和反应感到惊讶。试金石调查显示，68%的参与

者表示结识了新朋友，或者巩固了已有的社会关系，55%的参与

者表示项目经历激励他们参与其他的社区活动。

3.情感方面：绝大多数参与者的信心、勇气、目标感都得到

了提升。试金石调查显示，69%的参与者表示增加了艺术创作的

信心，77%的参与者表示提升了学习新知识的兴趣。

对于博物馆来说，最显著的收益是扩大了受众群体，将终身

学习切实践行于博物馆的公众教育中。不少博物馆在此类项目实

施中，逐渐改变了对博物馆体验功能的看法，对特殊群体的培训

反向提升了公共教育者的技能和水平，促进和改善了其他项目的

体验效果。

三、美国博物馆创意老龄化实践特点及启示 

（一）美国博物馆创意老龄化实践特点

1.良性发展的生态系统。经过多年研究和推广，美国博物馆

的创意老龄化实践已进入成熟阶段。丰富的项目将博物馆与联邦

和地方机构、慈善基金组织、专业艺术机构、老年人服务协会、

社区和老年人群串联起来，形成了以健康生活服务为宗旨、以文

化艺术参与为主线的资源、环境、机制等良性互动、社会效益显

著的创意生态系统。

2.专业机构的优势互补。项目参与各方都是来自相关领域的

顶尖机构，优势互补，形成合力。阿罗哈慈善基金会致力于创

意老龄化运动的引领推进和项目实施，自2012 年以来，已捐赠

2000多万美元。美国博物馆联盟提供专业咨询，逐步扩大博物馆

参与范围。终身艺术组织是全美公认的设计和传播创意老龄化模

式项目的领导者，为博物馆提供项目培训和技术支持。试金石协

作问调中心创建了参与者成果调查业务，为改进和提升实施效果

提供专业支持。

3.项目课程的模式化管理。终身艺术组织为创意老龄化项目

提供成熟的课程模式和成功的实践案例。课程设计注重循序渐

进，突出技能性和参与性。对课程时长、材料选择、活动空间与

设施等附以详细说明。该组织定期面向艺术家、教育工作者以及

项目管理人员进行专业培训，强化全面指导，将创意老龄化融入

老年人项目、服务和护理等工作中。

4.科技融合的发展趋势。虚拟现实技术、网络应用、人工智

能等现代科技在博物馆的广泛应用，为创意老龄化项目带来广阔

的发展前景。亚利桑那州凤凰城乐器博物馆开发了老年健康和记

忆护理视频项目 [7]，设计虚拟展厅参观 +互动音乐制作课程，邀

请老年参与者与策展人一起线上观展，并享受音乐创作的乐趣。
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（二）对美国博物馆创意老龄化实践的思考与建议

根据《中国人口预测报告2023》[8]，2021年中国65岁及以上

人口占比达14.2%，开始进入深度老龄化。2023年该比例上升至

15.4%，预计在2030年左右，占比将超过20%，这也意味着我国

将进入超级老龄化社会。《中共中央国务院关于深化养老服务改革

发展的意见》强调，要“加强老年健康促进，推动养老服务扩容

提质，进一步激发养老事业和养老产业发展活力”。这为老龄化工

作提供了方向引领，也使其成为一项重大的工作使命，需要引起

全社会各领域的关心和重视。

近年来，我国的博物馆事业发展迅猛，不仅体现在数量剧增

和质量提升上，也反映在理念更新和服务创新上，尤其在优化公

共服务等方面颇具潜能。在应对人口老龄化这一时代命题面前，

我国文博机构具有独特优势，在服务这一日益壮大的老龄群体方

面可以发挥重要作用。

一是加强政策研究，加大扶持力度。为推动博物馆深度参与

养老事业，建议相关部门加大研究力度，积极探寻借助文化艺术

手段应对人口老龄化问题的路径和措施，研究出台资源配置、财

政支持等鼓励扶持政策，加强对博物馆参与养老事业的方向引

领，充分发挥博物馆在教育培训等方面的职能作用，不断丰富博

物馆工作内涵，进一步扩展博物馆公共服务边界，推动跨部门合

作，在深化以人为本、尊重生命的社会实践中提高贡献率。

二是加强创新思维，提高认知水平。首先要提高博物馆自身

的参与意识。目前，我国博物馆的公共教育主要面向青少年，较

少触及老年人，更不用说阿尔兹海默症患者这样的特殊群体。建

议我们的博物馆把青少年公共教育的热情与经验同样用于老年项

目的研发。其次，老年群体从认识到接受再到喜欢也需要经历一

个过程，需要各方合力，共同推动。两者如能早日融合，不仅能

够提升和完善博物馆的公共服务职能，也能使老龄群体的晚年生

活更加健康积极，有助于促进社会和谐稳定发展。

三是加强社会实践，推动融合发展。有条件的博物馆可以先

行探索如何将创意老龄化融入其公共服务工作中，尝试为老年人

提供沉浸式、交互式与自主学习的平台。可以根据博物馆的类

别、规模、藏品以及可用于创意活动的空间、人员和后勤等条

件，发挥优势，设计适合老年人的学习项目类型和活动内容。可

采取分层分类策略，针对不同老年群体需求设计实施多元化的艺

术创意项目。考虑到我国开始步入老龄的60、70后人群文化程度

较高，对文化艺术活动接受程度也强，客观上为银发创意经济的

发展带来机遇。博物馆可以广泛吸纳社会、企业、民间机构等力

量，将文化创意与养老产业相结合，研发高品质的创意老龄化项

目，实现社会效益和经济效益的共同发展。
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