
科学技术与可持续发展 | SCIENCE TECHNOLOGY AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT

026 | Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License.

一、数字化、党建引领与村镇智慧治理

数字化技术为强化党建引领作用提供了全新路径，通过技术

赋能推动党组织领导方式、组织形式和活动模式的创新。一方

面，数字化平台可拓展党建覆盖面，例如陕西咸阳三原县开发的

“陵前在线”数字乡镇平台，将党员教育管理、组织生活、民情收

集等功能线上化，实现“云上党课”“线上主题党日”等活动的

常态化开展，破解外出务工党员参与难问题；另一方面，技术工

具可提升党建精细化水平，如浙江德清县构建的“智慧党建”系

统，通过党员积分制、线上考核等模块，量化评估党员活跃度与

党组织凝聚力，推动党建责任落实。数字化技术还可以增强党建

与群众的联系，广东“媒体 +”行动通过短视频、直播等形式展示

党建引领乡村振兴的成果，提升群众对党组织的认同感 [1]。

村镇治理中的“数据孤岛”与“服务碎片化”问题，主要是

因为资源整合不足和流程的割裂。数字化技术通过构建统一平台

可有效破解这一难题：首先，建立跨部门数据共享机制，江苏丰

县打造的农村人居环境智能监测平台，整合垃圾收运、污水治

理、农废处置等数据，打破环保、城管、农业等部门的信息壁

垒，实现环境治理全流程可视化；其次，推动服务线上集成，如
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政等8大类55项业务，群众通过手机即可完成事项申报与进度查

询，办事效率提升60%[2]。

“党建 + 数字化 + 智慧治理”的融合模式，是新时代基层治

理现代化的创新路径，其核心在于以党建为引领、以数字化为支

撑、以智慧化为目标，形成三者协同的治理生态。党建提供政治

保障与组织动力，将党建引领嵌入社区治理；数字化提供技术工

具与数据支撑，整合网格化管理、民生服务、应急指挥等功能，

实现治理资源的高效配置；智慧治理则聚焦服务精准化与决策科

学化，例如宝鸡凤翔区通过 AI 设备与天翼云播实现泥塑文化数字

化传播，年产值达4200万元，同时利用环境传感器实时监测农田

数据，指导科学种植。这一模式的关键在于“融合”：党建引领

确保技术应用的政治方向，数字化技术赋能治理效能提升，智慧

治理反过来强化党建服务的精准性 [3]。

二、数字化赋能党建引领村镇治理现状

（一）东部沿海发达地区

浙江作为全国数字化改革先行省，其“未来乡村”建设以

“整体智治”为核心，构建了“一图感知、一网治理、一码通办”

的数字化治理体系。典型案例包括德清县“数字乡村一张图”，
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通过地理信息技术整合农业、生态、治理数据，实现农田监测、

环境预警、文旅推广一体化；安吉县以“余村经验”为蓝本，打

造“未来乡村·余村大脑”，集成智慧党建、垃圾分类、民宿管

理等模块，村民通过“浙里办”APP 可完成90% 以上村级事务办

理。此外，浙江率先探索“数字孪生乡村”，如杭州市萧山区梅

林村构建三维数字模型，实时模拟人口流动、设施使用等场景，

为治理决策提供数据支撑。

（二）中西部乡村振兴重点区域

贵州依托国家级大数据综合试验区优势，以“数字乡村”试

点为抓手，推动智慧农业与电商扶贫深度融合。息烽县通过“肉

鸡产业主题库”实现养殖数据可视化，年服务育肥猪1300万头，

占全省生猪出栏量的65%；余庆县搭建“数字门牌”平台，整合

村级事务、民生服务、产业管理等功能，群众扫码即可申报补

贴、查询政策。电商领域，榕江县创新“新媒体 + 产业”模式，

培育“侗家七仙女”等网红团队，通过直播带货销售高山糯米、

黎平红茶等，2024年农产品网络零售额突破30亿元 [4]。

（三）党建与数字化融合的共性经验与差异性

1. 共性经验

组织引领数字化。各地均以党组织为核心，推动数字平台建

设。如浙江德清县通过“红色网格”将党员嵌入数字治理链条，

贵州余庆县以“党支部 + 数字门牌”实现服务下沉。党员培训数

字化。利用“云党校”“线上主题党日”提升党员数字素养，如

国核信息科技公司通过“智慧党建”系统开展跨地域党员联学。

服务群众精准化。通过数据采集分析响应需求，如浙江“一网统

管”平台实现“群众点单、组织派单、党员接单”闭环服务。

2. 差异性

资源投入。东部依托雄厚财力，侧重“技术整合”，如杭州

萧山区打造“城市大脑乡村版”；中西部则聚焦“基础设施普

及”，如全省行政村5G 网络100% 覆盖。重点领域。东部聚焦“智

慧社区”“数字文旅”，如上海“睦邻党建”+ 智慧社区；中西部

侧重“产业数字化”，如贵州“数字菌菇”“数字蓝莓”基地。党

建模式。东部创新“楼宇党建”“商圈党建”等新形态，中西部强

化“传统组织数字化”[5]。

三、数字化赋能党建引领村镇治理存在问题

（一）数字技术适配性不足

数字技术适配性不足是村镇治理数字化转型的核心痛点，主

要体现在方言识别技术滞后与适老化改造不充分两方面。方言作

为乡村文化的重要载体，在政策宣传、矛盾调解等场景中具有不

可替代的沟通价值，但当前智能客服、广播系统多以普通话为

主，导致老年群体理解障碍。例如，四川某村“线上议事厅”功

能虽完善，但部分独居老人因方言交流习惯，对标准化语音提示

响应率低。适老化改造方面，尽管《数字乡村发展战略纲要》明

确要求“弥合城乡数字鸿沟”，但村镇平台字体大小、操作流程

多未针对老年群体优化，破解需双管齐下：需推广方言语音识别

算法与大字版界面，还要建立适老化改造标准，将老年用户占比

纳入平台考核指标 [6]。

（二）村镇数字人才短缺与长效运维机制缺失

村镇数字人才短缺与运维机制缺失形成恶性循环，严重制约

平台可持续应用。人才方面，乡村人口老龄化与青年劳动力外流

导致技术操作、数据分析等岗位后继无人。辽宁宽甸满族自治县

虽引入第三方运维服务，但因本地人才储备不足，平台故障平均

修复时间仍达12小时。多数村镇平台依赖政府一次性投入，缺

乏市场化运作机制，如四川某村“数字村史馆”因运维资金链

断裂，2024年更新频率从每月1次降至每季度1次。解决需构建

“培养 + 引进”双通道：一方面与高校合作开展“数字乡官”定向

培训；另一方面探索“政府搭台、企业运营”模式，将平台运维

纳入政府购买服务目录，吸引科技企业驻点。

（三）数据安全与隐私保护风险

数据安全与隐私保护风险是村镇数字化治理的底线挑战，主

要表现为技术漏洞与制度执行缺位。河南汝州焦村镇曾因未脱敏

处理，将6000余名农民身份证号、银行账户等敏感信息公之于

众，暴露出基层数据审核流程的严重缺陷。技术层面，村镇平台

多采用通用加密协议，但缺乏差分隐私、联邦学习等高级防护技

术，2024年某省村镇平台数据泄露事件中，76% 源于弱口令攻

击。制度层面，《中华人民共和国数据安全法》虽明确“谁收集谁

负责”，但村镇干部数据安全意识薄弱，如浙江某镇“村民码”

系统曾因权限管理松散，导致非授权访问事件13起。破解需构建

“技术 + 制度”双重防线：技术上推广隐私计算技术 [7]。

四、数字化赋能党建引领村镇治理对策建议

（一）完善数字乡村建设标准与党建考核机制

政策优化需构建“标准引领 + 考核驱动”的双轮机制。2025

年中央一号文件明确提出实施数字乡村强农惠农富农专项行动，

要求完善农村数字基础设施供给能力，推动5G 网络覆盖和涉农

数据资源整合共享，这为建设标准提供了顶层设计框架。需细化

《数字乡村建设标准》，明确村级平台功能模块、数据共享规范和

适老化改造要求。党建考核方面，2024年中央一号文件已将“抓

党建促乡村振兴”纳入市县乡党委书记述职评议，需进一步量化

考核指标，如将“数字党群服务中心使用率”“群众线上办事满

意度”纳入党组织书记绩效考核，并建立“红黄绿”三色预警机

制，对连续两次排名末位的乡镇启动约谈整改 [8]。

（二）研发“低门槛、高适配”的村镇治理专用系统

技术适配需聚焦“傻瓜化操作 + 本土化定制”。浙江丽水莲都

区“阳光票决”系统通过“线上云票决 + 线下议事箱”模式，解

决偏远山村村民参与难题，其区块链存证功能确保决策可追溯，

为专用系统提供实践样本。适老化方面，百度小度方言通支持12

种方言识别，OPPO 手机“空中手势”功能实现隔空操作，这类

技术可集成至村镇平台，开发“大字版界面”“方言语音导航”等

模块。系统架构需采用“1+N”模式：1个区县级指挥中枢（整合

党建、民生、应急数据），N 个村级终端（支持扫码上报、语音

留言），并预留与“浙里办”“川善治”等省级平台的对接接口，
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确保数据互联互通 [9]。

（三）建立“党建指导员 + 技术特派员”协同队伍

人才协同需构建“组织引领 + 技术赋能”的复合队伍。绍兴职

业技术学院“科技特派员 + 驻村指导员”模式，通过高校师生驻村

设计农文旅项目，带动村集体年增收超400万元，证明“双员”协

同的有效性。具体实施中，可建立“1+1+N”结对机制：1名党建

指导员（负责组织动员、需求收集）、1名技术特派员（提供系统

运维、数据培训），服务 N 个自然村。培训方面，参照2025年《数

字乡村发展工作要点》，需开发“数字治理能力提升专项课程”，

包含村务系统操作、数据安全防护、群众工作方法等内容，并通过

“田间课堂”“云上直播”等方式开展。激励机制上，将“双员”

工作成效纳入干部晋升评优，对表现突出者给予职称评定倾斜，形

成“引得进、留得住、用得好”的良性循环 [10]。
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五、结语

数字化通过技术重构治理流程、整合资源要素，成为党建引

领村镇治理现代化的核心引擎。技术赋能也需以人文关怀为底

色，警惕“为数字化而数字化”的形式主义倾向。

未来，AI 与区块链技术的深度融合，正成为推动党建与治理

现代化的核心引擎。技术赋能下，党建引领的“决策－执行－监

督”闭环正从线下延伸至数字空间。跨区域协同网络通过打破行

政壁垒，实现资源要素的优化配置。技术赋能下，跨区域协同正

从“物理连接”转向“数据驱动”，形成“问题共治、资源共享、

发展共赢”的治理新格局。


