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一、人工智能赋能高职英语混合式教学模式存在的

问题

（一）教师人工智能技术应用能力不足

部分高职院校英语教师对人工智能技术的了解和应用能力不

足，这就造成了其在教学中很难把人工智能的优势发挥到淋漓
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摘   要 ：  混合式教学模式结合了传统课堂教学和在线教学的优势，而人工智能的融入为其带来了新的发展机遇。本文聚焦人工

智能赋能高职英语混合式教学模式，深入分析当前该模式存在的问题。并从提升教师人工智能素养、培养学生自主学

习能力、深化人工智能与教学的融合以及构建多元教学评价体系等方面提出构建策略，旨在通过人工智能技术优化高

职英语混合式教学，提高教学质量和效率，培养学生的英语综合应用能力和职业素养，为高职英语教学改革提供有益

的参考。
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尽致 [2]。一些教师虽然意识到了人工智能技术在教学中的潜在价

值，如智能教学平台、学习分析工具等，但是这些教师并不清楚

该如何选择适合的教学人工智能产品，也并不清楚该如何将人工

智能技术与自己的教学计划和课堂教学相结合。例如，当运用

智能在线教育系统进行远程授课时，教师可能会发现对这一系

统的各个功能模块并不熟悉，进而无法凭借在线教育平台展开

引言

随着人工智能技术的不断发展，如机器学习、自然语言处理、智能识别等技术在教育领域的应用日益广泛，深刻改变了传统的教育

教学模式。高职英语教学作为高职教育的重要课程，其教学目标不仅是培养学生的英语语言基础知识，更注重培养学生在职业场景中

的英语应用能力，以满足社会对高素质技术技能型人才的需求 [1]。混合式教学模式将线上教学的便捷性、丰富性与线下课堂的互动性、

针对性相结合，能够更好地满足学生的个性化学习需求。然而，在人工智能赋能高职英语混合式教学的过程中，还存在一些问题亟待解

决。本文旨在通过对这些问题的研究，提出切实可行的构建策略，以推动人工智能与高职英语混合式教学的深度融合，提升教学效果。
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相关的针对性研究，如学情分析、个性化教材推荐、学习过程

检测等。此外，在进行人工智能技术测试时，教师也可能面临着

比较大的挑战，因为不明确如何根据庞大的数据信息对学生行为

和成绩进行分析，也就不能及时有效地对学生产出精准的反馈和

建议 [3]。

（二）学生自主学习能力薄弱

在高职的学生群体中，自身的自学能力普遍较差，在人工智

能赋能的混合式教学模式中尤为突出。在这种教学模式中，要求

学生在学习结束后在网络平台上进行自主学习，如在线观看微

课、完成在线作业、参加讨论等，然而，有许多学生没有学习的

目的性与计划性，当面对繁多的线上学习资源时，不能做出合理

的决策与有效运用，很容易陷入学习盲目性。例如部分学生只是

简单地观看在线微课视频，盲目地被动接收，在有疑问时也不会

主动求助，这就导致学习成效不佳 [4]。此外，学生无法得到有效的

控制、监控，因此容易受外部因素的干扰，如过度玩网络游戏，

这样就会影响学生的学业与学习效果。

（三）人工智能与高职英语教学融合深度不够

就目前状况来看，人工智能技术虽然已经得到广泛应用的高

职混合教学模式中，但其融合深度不足还有待提升。一方面，众

多院校只是单纯引入了一些人工智能教学辅助技术，例如网络自

主学习平台或者是英语学习 APP 等等，却并不加以结合实际进

行课程优化内容等并且明确制定目标。例如，在实际开展的英语

听力教学活动中，即便是使用智能英语听力练习软件进行辅助学

习，软件当中提供的素材并不符合教材，也不贴合学生的实际基

础，而是并未结合实际针对性布置训练内容。其次，在实际教学

活动过程中，人工智能技术主要以协助完成教师教学为主，例如

教学资料教学或者是作业考核评定等，却并不将人工智能技术真

正融入到教学过程中，教学设计、课堂互动、学习评价等等方面

都没有有效应用人工智能技术。再次，在实际教学过程中，教师

依旧以传统的灌输方式为主进行讲解，仅仅只是偶尔配合人工智

能技术，例如网络投票互动、即时问题问答，用以获取学生学情

等，却并不能使人工智能技术的最大作用得到发挥，充分发挥出

其助力学生深度理解、促进学生的创新思维和发展学生实践动手

能力的优势。

（四）教学评价体系不完善

传统的高职英语教学评价主要根据学生的应试成绩来反映其

对所学语言的掌握情况，而无视对学生的实际语言运用能力、学

习过程以及学习态度等方面的评价。而随着智能技术融入混合教

与学模式中，传统的评价方法难以满足新的评价要求 [5]。一方面，

在混合式教学模式中，学生的活动更加丰富多彩，例如线上学习

时长、参与课堂讨论的情况、完成任务的程度等情况，都是可以

被纳入到教学评价体系，然而，目前高职学校的英语课程评价方

法却不能有效跟踪和评价这些学习行为。另一方面，智能化技术

能够采集到学生学习的大量信息，如在学习过程中访问过的网站

信息、作业提交的信息、测试的成绩信息等，都可以用于评价参

考，而在目前的评价方法中这些还不能充分发掘，因而无法很好

地进行精准的学习分析和评价 [6]。

二、人工智能赋能高职英语混合式教学模式构建策略

（一）提升教师人工智能素养

教师作为高校教育的引导者，提升教师人工智能素养是充分

发挥其协助高职院校英语混合教学的作用的重要前提。高校应加

强针对教师的人工智能技能培训，通过开班讲座、工作坊、网课

等培训方式，使其明白人工智能基础理论、原理及原理在教学中

的应用，熟练人工智能教学工具及平台的操作能力等，如鼓励教

师参加人工智能教学应用专题培训，掌握如何使用智能教学系统

制订课程计划、对学生情况的分析、对教学效果的评价等；又如

让教师如何利用自然语言处理技术对英语写作作业进行编辑及评

价学生口语技能等；高校还应鼓励教师进行人工智能与高职英语

教学融合的实践研究探索，利用教研任务、竞赛方式等方式，激

发创造力、动手能力等，教师应主动学习、转变理念，将人工智

能技术与人文学科内容密切结合，培养更个性化的教学形式 [7]。如

通过人工智能个性化推荐功能为不同水平的学生提供不同层次的

学习资料；通过智能答疑系统，解决学生在学习过程中所提出的

问题，提高教学的效率和教学质量等。

（二）培养学生自主学习能力

培养学生自学能力是人工智能赋能混合式教学的一项主要目

标。教师需要帮助他们确立合理的目标，并制定适合的学习计

划，使其明确自己的学习目标和所需学习的内容。在教学过程中

可利用人工智能对学员进行个别化辅导和支持，比如采用学习分

析系统等了解他们的学习进度及其存在的问题，向他们推送相应

的学习指导和学习资源 [8]。比如，某学生英文阅读存在问题，则

根据此生阅读的记录和错因分析，人工智能为其推送阅读策略及

阅读练习。教师同时还需要营造积极的学习氛围，鼓励学员参与

线上讨论、小组协同等学习活动，让学生增强自学的意识与组员

合作的能力。学校也通过开展自学培训班、举办学习交流会等方

式，帮助学生学习自学方式与技巧，提升其信息筛选能力和解难

能力，使其更加有效地利用人工智能来进行自学。

（三）深化人工智能与高职英语教学的融合

为了实现深层次、高层次的人工智能与高职英语教学的深度

融合，高职院校及教师还需要从多方面进行全方位的改革：一是

改革教学内容，针对人工智能时代特征、工作需求改革、重组教

学内容，并补充关于人工智能相关话题、词汇，如人工智能技术

在各行各业的运用情况、智能设备的使用说明等，可使其教学内

容更有针对性、更符合工作需要。二是改革教学过程，充分发挥

人工智能技术优势，实现新的教学模式和方法。如运用 VR 或 AR

技术营造真实工作环境，让学生们可以在模拟情境中反复进行英

语对话以及实践，提高他们的英语语言能力；如应用语音识别技

术强化英语语音表达能力，可以让学生的语音语调缺陷随时被发

现，从而改进个人说的能力；三是改革教学资源，构建多元化且

丰富的人工智能化智能教学资源，如网上课程、教学视频、智能

题库、虚拟仿真实验等，实现教学资源共享和个性化的学习推荐

服务。此外，加强各项人工智能教育教学手段的衔接、融合，打

造统一的教育教学管理系统，对学生的教学过程进行统揽控制和



Copyright © This Work is Licensed under A Commons Attribution-Non Commercial 4.0 International License. | 009

管理，提升教学系统性和全面性 [9]。

（四）构建多元教学评价体系

为了适应人工智能赋能的混合学习的教育场景，高职英语教

师要构建多元化的、多元教学评价体系，包括学生语言技能、语

言应用能力、学习过程以及学习态度等。收集利用人工智能技术

收集的学生线上学习记录，如学习时间、任务完成情况、交互情

况等来定量地评价学生的学习过程 [10]。同时结合教师的评价、自

评与互评，综合评价学生的学习效果。比如，在英语写作课中，

利用人工智能智能作文批改系统对学生习作从语言结构、词汇选

择、句式等方面自动生成分数，再由教师分析指导，学生之间互

相批改，从而形成多个方向的评价结果。旨在评价方式方便，应

将形式评价和终结评价结合起来，注重学生的学程进程反馈指

导，及时发现问题并做出调整；同时还可以采用个性化评价方

式，针对学生的个体学习特征和成长需要，对学生制定个性化的

评价方案，鼓励学生挖掘自己的潜能，促进学生的个体化发展。

通过建构多元评价体系对学生学习结果的评价，全面、客观、准

确地对学生学习成效进行评价，有力保障了教育教学质量的提升

与学生成长需求的满足。

三、结语

人工智能赋能高职英语混合式教学模式是时代发展的必然趋

势，对于提高高职英语教学质量、培养适应时代需求的高素质人

才具有重要意义。虽然目前在该模式的应用过程中还存在一些问

题，如教师人工智能技术应用能力不足、学生自主学习能力薄

弱、融合深度不够和教学评价体系不完善等，但通过采取提升教

师人工智能素养、培养学生自主学习能力、深化融合和构建多元

评价体系等策略，可以有效解决这些问题，推动人工智能与高职

英语混合式教学的深度融合。在未来的教学实践中，还需要不断

探索和创新，充分发挥人工智能的优势，构建更加高效、个性化

的高职英语混合式教学模式，为培养具有国际视野和创新能力的

技术技能型人才做出更大的贡献。

参考文献

[1] 左毅 . 人工智能支持下高职英语实施混合式教学模式的探究 [J]. 湖北开放职业学院学报 ,2024,37(21):144-146.

[2] 毛海燕 . 人工智能时代基于学生自主学习能力提升的大学英语混合式教学模式探究 [J]. 校园英语 ,2024,(32):9-12.

[3] 宋如卉 . 基于人工智能技术的高职英语混合式教学实施策略研究 [J]. 教师 ,2024,(05):60-62.

[4] 白欢 . 高职公共英语混合式教学高质量发展的 " 五协同 " 策略 [J]. 职业教育研究 ,2023,(11):74-80.

[5] 邬易平 . 新工科背景下 " 工程英语 ( 人工智能方向 )" 混合式教学模式的构建 [J]. 人才培养与教学改革 - 浙江工商大学教学改革论文集 ,2023,(00):126-132.

[6] 孙光耀 . 人工智能背景下的英语写作混合式教学模式研究 [J]. 海外英语 ,2023,(19):163-165.

[7] 甘文婷 . 人工智能技术与高职英语混合式教学结合路径探讨 [J]. 山西青年 ,2023,(17):105-107.

[8] 颜祎婧 .AI 学习 App 在高职英语混合式教学中的应用研究 [J]. 海外英语 ,2023,(02):235-237+240.

[9] 陈小峥 . 信息化教学背景下高职英语课堂混合式教学研究与实践——以 U 校园智慧教学云平台实践为例 [J]. 湖北开放职业学院学报 ,2021,34(20):187-188+193.

[10] 刘雅萍 . 人工智能时代高职英语同步异步混合式教学模式研究 [J]. 校园英语 ,2021,(39):65-66.


