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摘      要  ：  �监测评价作为信息时代质量评价新技术，具有决策支持科学化、过程监控常态化和目标导向精准化特征，可以为教育

质量诊断与改进提供数据支撑和技术保障。监测评价能够反映职业本科质量保障核心问题，提供职业本科质量保障核

心手段，强化职业本科质量保障核心特色。通过强化政策和制度建设、明确问题和改进导向，以及促进队伍和平台持

续发展，职业本科院校可以构建完善基于监测评价的质量保障体系，提升人才培养质量与整体办学水平。
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Abstract  :  � Monitoring and evaluation, as a new technology for quality assessment in the information age, features 

scientific decision support, regular process monitoring, and precise goal orientation. It can provide data 

support and technical guarantee for the diagnosis and improvement of educational quality. Monitoring 

and evaluation can reflect the core issues of quality assurance in vocational undergraduate education, 

provide core means for quality assurance in vocational undergraduate education, and strengthen the 

core characteristics of quality assurance in vocational undergraduate education. By strengthening 

policy and institutional construction, clarifying problems and improvement orientations, and promoting 

the continuous development of teams and platforms, vocational undergraduate colleges can establish 

and improve a quality assurance system based on monitoring and evaluation, thereby enhancing the 

quality of talent cultivation and the overall level of running schools.
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职业本科院校作为我国现代高等职业教育体系的重要组成部分，处于初步发展阶段，尚未建立健全教育教学质量保障和标准体系。

监测评价作为质量评价领域的新兴技术，以数字化、信息化和高效化为特点，以对教育活动信息的客观描述、持续收集和动态跟踪为主

要内容，为职业本科院校教学质量保障体系的建设发展提供重要目标和手段。基于监测评价构建本科层次质量保障体系，可以为学校办

学目标制定、教育教学问题识别和培养方法手段调整提供客观依据和优化路径。
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一、监测评价视域下职业本科质量保障体系的理论

视角

（一）监测评价的基本理论视角

监测评价作为信息时代质量评价的新技术，具体包含监测、

评价、指标、标准等要素，[1] 旨在以预定目标为依据，对活动过程

状态信息进行客观描述、持续收集和动态跟踪，评估活动目标执

行情况、实际运行状态和最终结果，保障活动目标的高效执行，[2]

为各主体科学决策和价值判断提供客观依据。这种技术驱动的评

价模式，突破了传统评价的时空限制，使教育质量监控从结果导

向转向过程导向，从经验判断转向数据支撑。将其应用于教育领

域，有利于更新评价理念、丰富评价手段，实现对教育系统运行

状态的精准把控。

（二）监测评价赋能职业本科质量保障体系的内在逻辑

通过把握监测评价内涵、要素和标准等理论特征，以研制指

标体系和构建监测模式为重点，可以进一步明确职业本科院校教
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学质量保障体系建设的方向、制度和路径。[3] 第一，目标导向的

精准化。监测评价通过分析技术迭代趋势，聚焦职业能力标准目

标导向和核心特征，动态调整人才培养方案，确保学生掌握前沿

技术技能，进一步打造职业本科院校教学质量保障体系的类型

特色。

第二，过程监控的常态化。监测评价通过嵌入教学各环节和

学生学习全过程，动态采集教师实践教学场景、学生实训课程操

作数据，结合 AI 算法等手段分析技术技能水平，实现对学生学习

行为、教师教学行为、管理服务行为的实时与常态化监控，可以

提升本科教育教学质量的可控性。

第三，决策支持的科学化。监测评价通过监测分析毕业生专

业表现、企业反馈情况、社会评价结果等数据，产生系统性、多

维度数据模型，为教育决策提供科学依据，进一步形成专业、课

程、师资、教学等要素结构的动态调整机制。这种基于数据的持

续改进，避免了教学质量评价结果的主观性和随意性，有利于教

学质量评价价值判断多元化和评价效用最大化，从而提升职业本

科院校人才培养质量和整体办学能力水平。

二、监测评价视域下职业本科质量保障体系的基本

要素

（一）监测评价聚焦职业本科质量保障的核心问题

第一，监测评价导向聚焦人才培养质量的核心问题。监测评

价在职业本科院校教学质量保障中，围绕高水平技术技能型人才

培育目标，提高实际办学水平。一方面要关注学生理论知识、实

践能力和综合素养的全面发展。监测评价重点围绕学生创新思

维、课程掌握情况和技术操作水平等内容，深入教育现场，多层

面、多角度挖掘真问题，聚焦于培养学生岗位适应能力，解决学

生发展问题等核心要素。[4] 另一方面，要关注学生终身学习能力和

职业发展前景。监测评价要重点评估学生职业能力发展情况，围

绕学生职业道德修养、工作晋升结果、就业实习表现等指标，确

保学生成为德技兼修、知行合一的高水平技术技能型人才。

第二，监测评价指标聚焦职业本科发展的关键环节。监测评

价需全面覆盖、精准聚焦职业本科院校涉及发展问题的关键环

节。第一，在产教融合方面重点监测企业参与人才培养程度、校

企合作项目实施效果、校企双方资源和信息共享情况以及对区域

产业发展的实际贡献度。第二，在师资队伍建设方面重点监测双

师型结构、技术转化能力和实践教学水平等内容。第三，在教学

环节重点监测课程体系设置合理性、专业建设与产业发展适配

性，以及项目式学习等教学方法应用和创新情况。此外，监测评

价指标要体现职业教育现代化发展程度、职业本科院校发展特色

和水平、职业本科院校社会影响力和支持度，同时对监测评价结

果进行数据分析、系统应用和客观认识 [5]。

（二）监测评价提供职业本科质量保障的核心手段

监测评价通过动态跟踪、及时反馈，提升职业本科质量保障

的持续性和改进性。监测评价在实施过程中，实施监测教育过

程，将结果及时反馈至教育教学相关环节，促进质量的持续改

进。针对监测评价过程中发现的问题，深入分析原因，跟踪改进

效果，持续提升质量，促进职业本科院校的内涵式发展。

监测评价通过多层次、多维度数据收集分析，提升职业本科

质量保障精准性和前瞻性。监测评价通过信息化手段，运用特定

标准、规定和程序，采集专业（群）建设、学生技术技能水平、

区域经济发展贡献等能体现职业本科院校发展特色和人才培养质

量数据。通过对监测评价数据进一步分析，明确教育质量相关因

素间的作用关系和影响因素，综合诊断和审视人才培养的现象、

问题及原因，发现教育教学过程中的问题和不足，[6] 并且，运用大

数据分析技术，预测未来教育发展趋势，制定调整相应发展目标

和手段，实现质量保障的主动性、前瞻性。

监测评价通过多元主体参与，提升职业本科质量保障全面性

和客观性。行业企业从职业标准和市场需求的角度，对人才培养

质量进行监测评价；教育行政管理部门通过资源分配、政策引导

和制度保障，对院校的发展进行监测评价；第三方评价机构以其

专业性和独立性，提供客观公正的监测评价结果。通过建立教育

行政管理部门、职业本科院校、行业企业组织、第三方机构等多

元主体参与的监测评价机制，为职业本科质量保障提供更准确、

全面和客观的信息。

（三）监测评价体现职业本科质量保障的核心特色

监测评价应保障职业本科院校质量保障体系的类型特色。第

一，在评价内容上凸显反馈性、过程性和全程性特征，包含背

景、投入、过程和产出等内容要素，合理设定指标体系及目标权

重，确保指标体系的权威性及解释力，并对其在职教现代化发展

过程中的作用做出全局性及整体性评价。第二，在评价方法上将

终结性评价和过程性评价相结合，关注学生在实践项目、实习实

训等过程中的表现，评估校企合作、产教融合深度和广度等内

容，提高职业本科院校人才培养质量和社会服务能力。第三，在

结果应用上，通过监测评价审视、挖掘职业本科院校发展的核心

数据。依据监测结果，开展局部要素分析，提出总体改进方案，

发挥监测的正向功能。通过对监测评价的认识和专业应用，完善

职业本科院校纵向监测评价体系，使监测评价结果反映改进效

果。通过专项督导评估、二次监测等方法，评估跟踪职业本科教

学质量反馈结果和改进效果。同时，关注职业教育与普通教育的

融通发展，为学生提供多样化的发展路径，从而发挥职业本科院

校在现代职业教育体系中的引领作用。

三、监测评价视域下职业本科质量保障体系的优化

路径

（一）完善基于监测评价的职业本科质量保障政策和制度

建设

第一，建立健全职业本科院校质量监测评价政策。政府和教

育主管部门发挥引领作用，明确监测评价的目标、原则、内容与

方法，制定涵盖职业本科教育各领域的监测评价政策。具体而言

监测评价要重点关注职业本科院校专业设置、课程建设、师资队

伍、校企合作等内容要素，以及教育教学质量整体水平和办学特
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色，确保评价工作具有系统性、科学性和针对性。

第二，建立健全职业本科院校监测评价质量保障制度体系。

制度是教育评价活动实施的基础和前提。从我国现代高等职业教

育体系建立和社会经济长远发展的角度出发，注重顶层设计和系

统思维，构建内部和外部相结合的质量保障制度，定期对教学过

程、培养质量和服务水平进行评估、监督和反馈，建立具有本

科职业教育特色的教育监测评价制度，提高本科院校教育教学

质量。

第三，建立健全职业本科质量监测评价制度的监督反馈机

制。构建职业本科院校监测评价制度评估、监督、问责和反馈机

制，基于监测评价结果进行目标调整、教育改进，确保监测评价

政策制度得以有效落实。并且充分利用多元媒介、技术手段，加

工转化监测评价结果数据，提高其数据结果的影响力和覆盖面 [7]。   

（二）增强基于监测评价的职业本科质量保障问题和改进

导向

第一，职业本科基于监测评价精准识别教育教学质量问题。

职业本科院校应通过使用科学的监测评价工具、手段和方法，通

过多维度、多层次的评价，将注重教学过程的质性评价与注重教

学结果的量化评价相结合，系统分析人才培养、教育教学过程中

的状态和问题，聚焦学校办学、专业建设、课程建设、教师发

展、人才培养中的重点领域和关键环节，遵循客观性、可测性和

整体性等原则，系统完善评价标准。

第二，职业本科基于监测评价深入分析教育教学质量问题成

因。监测评价通过常态化监测教育教学过程，系统、连续采集学

校课程、教学、师资等相关情况数据。职业本科院校应从学校外

部环境和内部发展等方面，系统挖掘和分析监测评价预警、诊断

数据，通过专题调研识别判断出不同领域、不同主体和不同模块

人才培养问题的成因，为质量改进提供事实依据 [5]。

第三，职业本科院校基于监测评价制定切实可行的改进方

案。监测评价核心在于发现问题、及时反馈和持续改进。职业本

科院校依托监测评价收集到的系统数据，强化问题改进意识、优

化教育教学手段目标、制度切实可行的优化方案，定期评估、跟

踪改进效果，持续提升人才培育质量和办学水平。

（三）加强基于监测评价的职业本科质量保障队伍和平台

建设

构建多元主体协同队伍实施本科职业院校监测评价。第一，

遵循多元主体共同参与原则，构建协同分工合作机制。[8] 职业本

科院校负责监测评价数据的评估和生产，教育行政管理部门负责

监测评价数据的政策支持、资金保障和监督反馈，行业企业深度

参与到监测评价指标的制定与调整，高等教育研究人员对数据进

行系统研究和分析，推进职业本科教育目标、内容和方法的理论

进展与实践应用。第二，定期对职业本科教学质量管理人员开展

监测评价方法和理念方面的培训，提高其监测评价专业素养和应

用能力，并建立相应的激励机制，提高监测队伍的主观能动性。

监测队伍能够按照数据规范产出、模块化呈现、动态应用分析等

结构化步骤，应用“研究—计划—实施—回看”等模型，[9] 系统

性开展监测评价工作，提高数据有效性、全面性、系统性和科学

性。[10] 打造新型信息技术平台推进本科职业院校监测评价。通过

大数据、区块链等现代信息技术手段，搭建数据监测评价平台，

对学生学习行为、就业情况等数据进行动态追踪、实时采集和全

面挖掘，开发和应用监测评价数据管理平台的研判、分析、统计

和预警功能，为学校教育教学质量保障和持续改进提供客观依

据。同时，监测评价平台设计导向和标准方面，要体现影响职业

本科教育教学质量的全要素特征以及学生技术技能发展的个性化

特点。
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