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一、实习就业导向下“药事管理与法规”课程教学中

存在的问题

（一）教学内容与岗位需求存在脱节

目前，“药事管理与法规”课程的主要教学资料是以教科书为
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摘   要 ：  “药事管理与法规”作为医药类专业的核心课程，对于培养适应医药行业发展需求的高素质人才至关重要。在实习就

业导向下，当前该课程教学存在教学内容与岗位需求脱节、教学方法单一、考核方式不合理以及师资队伍实践能力不

足等问题。为提升学生的实践能力和就业竞争力，需从教学内容、教学方法、考核方式和师资队伍建设等方面进行优

化，通过对接岗位需求整合教学内容、采用多元化教学方法、构建多元化考核体系以及加强“双师型”教师队伍建设

等路径，实现课程教学与实习就业的深度融合，为学生顺利进入职场奠定坚实基础。
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A b s t r a c t  :   As a core course for pharmaceutical-related majors, "Pharmaceutical Administration and Regulations" 

is crucial for cultivating high-quality talents who meet the development needs of the pharmaceutical 

industry. Under the orientation of internship and employment, the current teaching of this course has 

problems such as the disconnection between teaching content and post requirements, single teaching 

methods, unreasonable assessment methods, and insufficient practical ability of the teaching staff. To 

improve students' practical ability and employability, it is necessary to optimize the teaching content, 

teaching methods, assessment methods, and teaching staff construction. Through paths such as 

integrating teaching content by connecting with post requirements, adopting diversified teaching 

methods, building a diversified assessment system, and strengthening the construction of "double-

qualified" teachers, the in-depth integration of course teaching with internship and employment can be 

realized, laying a solid foundation for students to smoothly enter the workplace.
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蓝本编撰完成的，但由于医药行业法律法规以及政策变动较快，

教科书的替换周期往往落后于后者的变化。并且该门课程的教学

重在理论知识学习，而对于现实工作中最常出现的诸如药厂生产

企业的质量管理体系制定、药品经营企业的合法经营、医院处方

审核与调配等涉及的问题却付之阙如，因此没有给学生足够的实

引言

随着医药行业的快速发展和监管要求的不断提高，社会对药事管理与法规专业人才的需求日益增长，且对其专业素养和实践能力提

出了更高的要求。“药事管理与法规”课程旨在培养学生掌握药事管理的基本理论、知识和法规，具备运用药事管理知识解决实际问题

的能力，是医药类专业学生从学校走向职场的重要桥梁。因此，以实习就业为导向，探索“药事管理与法规”课程教学的优化路径，具

有重要的现实意义。
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战培训。此外，此种教学方式也没有充分顾及不同岗位需求的差

异性，在药厂、药房或者医院就职的学生都学习同一本教学内

容，造成教学方式针对性和实用性不足，致使他们实习或者就职

时难以马上满足各岗位需求。

（二）教学方法单一，实践教学不足

对于药事管理与法规来说，目前还在使用传统的灌输教学理

念，对学生的主观作用和主观能动性表现忽视严重，教师在教学

中主要采用单纯讲解教科书或者是投影幻灯片的形式教学，在教

学中缺少互动性以及引导力，并不能够有效地引发学生的积极主

动性。药事管理与法规课程的主要目的在于锻炼学生的实践能

力，但从目前来看，实践锻炼方面也有欠缺，首先，实践训练不

够丰富，主要是集中到一些案例分析或者是模拟实验中，但没有

考虑现实中的一些特殊情况，不能够使得学生有效学得一些关于

药物工作的实践工作技巧；其次，实践教学资源较少，在一些高

校和医药公司、医院之间联系比较少，在实际的工作单位中很少

能见到学校对学生的具体实习和锻炼，这在一定程度上也制约了

实践教学的发展。

（三）考核方式不合理，无法全面评价学生能力

目前，“药事管理与法规”课程的考核以期中考试为主，重在

考查学生的背诵、理解等，而缺乏对学生实际运用能力、灵活性

以及创造性的考查。期末考试采用选择题、填空题、问答题等形

式，很难全面考核学生对知识的理解与应用能力。期中考核比重

过低，没有注重考查学生课堂状态、任务完成情况以及小组活动

的情况等，不能有效跟踪学生的学习过程、发现学习中问题，进

而有针对性地进行帮助和引导；该考核与学生实习无关，不能反

映出学生实际工作能力、素质，使学生认为考核意义不大，从而

不能利用考核促进自身的能力发展。

（四）师资队伍实践能力不足，难以满足教学需求

“药事管理与法规”课程实践性、针对性强，教师需要有扎

实的理论基础和工作经历才能胜任该课程教学，但是大多数高校

该课程教师都是从学校毕业后进入大学从事教学工作的，没有在

医药企业和医院等岗位有过工作经历，很难掌握药品管理实务以

及行业动态。因此，在课程教学过程中，教师很难将工作中的遇

到问题和实践经验融入教学中，导致课程缺乏趣味性，而且针对

性和实践性也不强。其次，教师本身职业发展途径有限，很少有

参加相关领域交流学习的机会，导致师资队伍知识更新和教学理

念滞后于社会，难以满足现今注重实践性课程的要求。最后，学

校“双师型”教师培养和引进机制不完善、缺乏有效激励教师提

升工作实战能力的考核办法，导致整体实力提升慢。

二、以实习就业为导向的“药事管理与法规”课程教

学优化路径

（一）对接岗位需求，优化教学内容

根据医药企业生产、营销、医院的工作实际要求，首先要对

岗位所需的人才素质要求，包括职位条件、药品生产企业、药品

经销企业、医院所需的管理人员、技术骨干应该具备的理论知识

和实践技能进行研究，在此基础上制定课程内容，动态调整并及

时更新完善关于药品企业管理的法律法规以及医疗器械的管理规

范、行业准则等，保证其与时俱进、适用性强。例如，在药品生

产 GMP 内容章节讲述时，根据最新的 GMP 认证标准，结合企业

实例讲述药品生产过程中有关的质量监管以及把控等内容；讲述

药品销售 GSP 时，加入药品流通过程中目前的新政策、新规定以

及有关的监督检查内容，使学生了解药品销售企业的经营合法、

合规性。其次应当考虑针对不同岗类需要，明确不同的教育教学

内容单元。对于医药生产企业的学生应重视提升学生对药品生产

过程中的风险及建立质量管理体系方面的学习与掌握能力；对于

医药贸易企业的学生要侧重提升学生药品采购、仓储及物流运输

管理方面的能力；而对于医疗机构的学生则应加强针对审核处方

药、配制药品及设计临床用药等方面培养学生的有关知识。同

时，还要重点突出课程理论与实践操作的针对性，这样做的目的

是通过学习提升岗位工作所需的能力，做到学以致用。在强调实

际能力的同时，也要努力提高学生与岗位的实际联系度，多引用

实践典型，同时让学生通过案例分析、讨论小组等形式去体会临

床工作中常常出现的实际问题，掌握实践应用的能力。

（二）创新教学方法，加强实践教学

我们要调动学生的学习积极性，增强他们学习的参与性，因

此需要多种多样教授方式，如传统的教学方法及案例教学法、情

景模拟法、小组讨论法、角色扮演法。在案例教学法中是将工作

中的一些案例引入到课程中，让学生透过案例的分析理解、掌握

药事管理及相关法规的基本理论和专业技能。例如在讲解药品不

良反应上报和监测内容时，我们可以通过描述一家医药公司未及

时上报药品不良反应，受到处罚的案例，引导学生思考该公司药

品不良反应监测、上报过程中的漏洞，并提出相应的整改措施。

情景模拟法也是创设出具体工作情景，让学生扮不同角色，模拟

工作环境，让工作人员执行工作的全过程。例如，模拟医药公司

质量管理部门去生产企业厂区现场检查，让学生分别扮演检查员

和工人角色，通过模拟检查和接受检查让他们明白医药生产全过

程质量控制的重要性。此外，学校要注重和医药行业企业或者医

院等实践基地合作，建立固定的实习基地为学生提供更多的实习

实践经验和学习经验，在实践教学的过程中可以将学生派到这些

基地上进行实地参观、实践和实习，让学生亲自动手掌握药物管

理的过程，了解当前行业的发展和动态趋势。与此同时在教学过

程中要加大实践教学比重，开设一些单独的实践教学课程或实验

项目，如对药品登记注册的模拟实验、药品经营公司的合法运营

模拟实验等，让学生在实验室中做类似的实验，提升学生的动手

操作能力。同时要鼓励学生积极参与医药科技大赛以及创新创业

活动，在活动中锻炼学生的业务能力、创新能力等综合素养。

（三）改革考核方式，构建多元化考核体系

为了能科学准确地评价一个学期的学习和掌握程度，考评机

制应包括过程性评价过程和终结性评价考核两部分，前者所占比

重需占50%。过程性评价内容包括课堂表现、作业完成度、小组

讨论、案例分析、实践操作等，更多关注学生学习参与的热情、

课堂投入的精神面貌、协作性学习和实战操作本领等。例如，在
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课堂表现考核中，可通过记录学生出勤率、口头表现的频次和质

量来打分；在任务完成度评分中，除了学生的知识掌握程度之

外，更考虑作品的创新和功能；而在小组讨论与案例分析环节，

考查学生们的沟通能力、分析能力、解决问题的能力。最终部分

是期末考试，考试的题型多与学生的综合运用能力相关，少点机

械记忆的内容，可以多加一些需要做案例分析、方案设计的开放

性试题，例如，就给定的药品生产企业环境制定一套完善的产品

质量管理体系，给出一份给定的某家医院医药管理问题的改善方

案。此外，还可以将实习实践中的一些过程指标导入到评价中，

比如实习公司反馈表或实习期间的工作总结等，这些都可以作为

对学生实践阶段表现的评判因素，这样就可以使评定的结果更加

客观地反映出学生成绩及能力。利用多种评价方式，全面掌握并

评价学生的学习成绩和能力，作为他们求职实训的相对科学的评

判依据。

（四）加强师资队伍建设，提升教师实践能力

教职员工是决定课程教学水平的关键，因此针对职业技能教

学的课堂特点，要强化“双能”教师团队建设。一方面学校积极

组织教师到医药企业单位医院等实际工作部门进行工作观摩学

习，了解实践能力，在其参与企业单位药品管理项目过程中了解

行业最前沿资讯和实际工作需求，把实践能力带入课堂，让教学
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更加“接地气”。另一方面学校积极邀请具有充足行业实践经验

的管理人员和科技人员参与兼职授课，或者参与学校的公开课和

报告会，为学生介绍工作中遇到的实际问题和应对技巧，拓宽视

野。学校还注重强化教师培训和学术交流活动的开展，定期安排

教师参加药品管理和法律大会和培训班，让其了解行业最前沿的

研究和法律变化，使自己能够及时调整知识体系和教学理念。另

外，学校要建立一套教师实践能力和教学能力评估制度，将教师

们的工作经历和教学能力纳入教师绩效考评体系之中，激发教师

们不断提高自身能力的动力。着力提高教育队伍整体素质，造就

一支既有较深理论功底又善于做学生工作、具有较强教学能力的

“双能”教育队伍，确保教育质量不断提升。

三、结语

综上所述，以实习就业为导向优化“药事管理与法规”课程

教学，是适应医药行业发展和人才需求变化的必然要求。通过分

析当前课程教学中存在的问题，从教学内容、教学方法、考核方

式和师资队伍建设等方面提出优化路径，旨在实现课程教学与实

习就业的深度融合，提高学生的实践能力和就业竞争力。


