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一、历史博物馆文化传播创新的重要价值

（一）有利于创新丰富文物展示方法

传统历史博物馆的文物展示多以“器物 + 标签”的静态模

式，观众只能通过玻璃展柜远距离观赏，难以深入理解文物背后

的历史语境与文化内涵。文化传播创新则通过引入数字化技术与

互动体验设计，打破了物理空间与展示形式的限制。例如，借助

3D 扫描与虚拟现实（VR）技术，观众可以“走进”文物的制作现
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摘   要 ：  在数字化浪潮与文化消费升级的双重驱动下，历史博物馆作为文化传承与传播的核心载体，面临着传统传播模式与现

代公众需求之间的适配挑战。基于此，本文针对历史博物馆的文化传播创新实践展开研究，阐述了历史博物馆文化传

播创新的重要价值，提出了相应的实施对策，并对传播过程展开了思考，旨在为历史博物馆提升文化传播效能、实现

可持续发展提供理论参考与实践路径。
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A b s t r a c t  :   Driven by both the digital wave and the upgrading of cultural consumption, history museums, as the 

core carriers of cultural inheritance and communication, are facing the challenge of adapting traditional 

communication models to the needs of the modern public. Based on this, this paper conducts a 

study on the innovative practices in cultural communication of history museums. It expounds the 

important value of innovating cultural communication in history museums, puts forward corresponding 

implementation countermeasures, and reflects on the communication process. The purpose is to 

provide theoretical reference and practical paths for history museums to improve the efficiency of 

cultural communication and achieve sustainable development.
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场，直观感受古代工匠的技艺流程；通过增强现实（AR）技术，

原本静止的壁画、陶俑能够在屏幕上“动起来”，再现其历史场

景。这种具象化、沉浸式的展示方法，不仅降低了观众理解历史

的门槛，还能激发其探索兴趣，让文物从“沉默的展品”转变为

“会讲故事的载体”[1]。

（二）有利于促进馆际交流

文化传播创新为历史博物馆之间的交流合作搭建了新的桥

梁，打破了地域与资源的壁垒。在传统模式下，馆际交流多局限

引言

历史博物馆是承载人类文明记忆、展示历史文化脉络的重要场所，其核心使命在于将厚重的历史文化资源转化为可感知、可体验的

公共文化产品。随着社会经济的快速发展，公众的文化需求日益多元化、个性化，传统“重收藏、轻传播”“重展览、轻互动”的博物

馆运营模式已难以满足时代要求。近年来，从故宫博物院的数字故宫建设到河南博物院的考古盲盒走红，一批历史博物馆通过创新实践

成为文化传播的“网红”阵地。在此背景下，深入探讨历史博物馆文化传播创新的价值与路径，具有重要价值。
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于线下展览合作与学术研讨，受时间、空间与成本的限制较大。

而通过数字化平台的建设，博物馆可以实现文物资源的共享与联

动传播，建立馆际数字资源库，实现学术成果、展览策划方案的

共享，降低中小博物馆的运营成本。此外，创新的传播形式还能

促进博物馆之间的差异化合作，如有的博物馆擅长文物数字化技

术，有的博物馆善于文创产品设计，通过优势互补，共同推动行

业整体发展 [2]。

（三）有利于构建博物馆品牌形象

在文化市场竞争日益激烈的当下，鲜明的品牌形象是历史博

物馆吸引公众、提升核心竞争力的关键。文化传播创新能够帮助

博物馆塑造更具亲和力与辨识度的品牌形象。通过贴近公众需求

的传播内容与形式创新，博物馆可以打破“严肃、刻板”的传统

印象，树立“有趣、有料、有温度”的品牌标签。良好的品牌形

象不仅能够吸引更多观众走进博物馆，还能带动文创产品销售、

文化服务输出等相关产业发展，形成“品牌 + 产业”的良性发展

闭环 [3]。

二、历史博物馆的文化传播创新实践对策

（一）优化陈列展示，进行具象化文化传播

陈列展示是历史博物馆文化传播的核心环节，优化陈列展示

需从“以文物为中心”转向“以观众为中心”，通过具象化的呈

现方式增强观众的体验感与参与感。首先，应注重展览主题的故

事化叙事。将文物置于具体的历史场景中，通过时间线、人物关

系、事件脉络等方式构建完整的故事框架，让观众在“听故事”

的过程中理解历史文化。其次，引入多元化的展示技术与手段。

除了传统的实物展示，还应合理运用声、光、电、数字媒体等技

术，打造沉浸式展览空间。如利用全息投影技术再现历史人物对

话，通过互动触摸屏让观众查询文物详细信息，设置模拟体验区

让观众参与古代工艺制作等。最后，注重展览的互动性与参与

性。设计互动游戏、手工体验、主题打卡等环节，让观众从“被

动观赏”转变为“主动参与”[4]。

（二）加强社会教育，推进社会化文化传播

社会教育是历史博物馆履行公共文化服务职能的重要途径，

加强社会教育需突破馆舍边界，推进文化传播的社会化延伸。第

一，开展不同对象、形式的针对性教育活动。根据不同的对象和

需要，要制定不同的教学计划以及参与活动形式。针对青少年开

展“博物馆研习日”“我来做小讲师”等形式活动，通过实地考

察、亲身参与以及互动交流的方式点燃青少年的兴趣火苗；针对

老年人开展“历史文化课堂”“文物鉴赏会”等，通过满足老年人

的心理要求与深入文化的需求。同时与学校加强联系，建立“二

课课堂”；配合社区打造“博物馆文化站”，定期举办流动展览、

文化讲座等活动；联合企业展开针对性文化体验服务，提升企业

文化 [5]。

（三）设计文创产品，开展实践化文化传播

文创产品是历史文化“活起来”的重要载体，设计文创产品

需坚持“文化为核、创意为魂、实用为本”的原则，让公众在使

用产品的过程中感受历史文化的魅力。第一，注重挖掘文物自身

文化内涵。在文创商品设计方面，不仅要注重文创商品对文物外

观的还原性，更要挖掘文物背后的历史典故、文化符号和价值

观，并将其转化为有时代美感、实用价值的文创商品。如河南省

博物馆的“考古盲盒”，它以考古发掘为题材，并通过模拟“发

掘”将仿制文物藏于其中，让使用者在“挖掘”过程中感受到考

古的魅力，同时也能收获与仿制文物相关的文物信息。第二，注

重商品功能与创造性。依据当下社会的实际需求，可以生产与研

发文具、服饰、家居用品、电子产品配件等不同类别的文创商品

以适应各类使用情境，同时也可以运用新材料、新技术和新设计

理念以提升商品的质量与创意水平。第三，注重文创商品市场化

推广方式。除了在博物馆实体销售外，也应该利用电商网站、社

交媒体、线上直播等方式拓展商品的市场份额，也可以通过举办

文创商品设计比赛、主题展示等方式扩大商品影响力 [6]。

（四）拓展线上渠道，提供常态化文化传播

线上渠道是历史博物馆实现文化传播常态化、广覆盖的重要

途径，需根据不同平台的特性，打造差异化的传播内容与形式。

第一，微信公众平台每日发布持续的、常态的文化内容。庞大的

流量和精准的信息输出是推动深奥的词条、展览预告、文物传说

内容的主要媒体平台，可以开设“文物一天”“历史常识抢答”“线

上馆内导览”等栏目并定期更新优质内容来培养受众阅读习惯。

第二，微博平台以当下语言风格再造传播空间。以海量传播、高

交互性、高话题性为其显著特色，因此可发布当下新闻、趣味视

频、话题性讨论等内容，使用网络热词、表情包、短视频等方式

将严肃的历史内容与趣味相结合，进而引起年轻群体的关注。第

三，短视频平台开通传统文明与新媒体融合的科普传播方式。以

抖音、快手平台为例，多为年轻受众群体，以可视化且简短的视

频资料传递历史内容，比如可以开设“文物小词典”“历史一分

钟”“博物馆探店 VLOG”，使用动漫、情景剧等形式使历史文化

更生动有趣、易懂易记 [7]。

三、历史博物馆的文化传播创新实践思考

（一）走出传统困境，增强传播引导力

长期以来，历史博物馆的文化传播内容过于专业、晦涩，难

以被普通公众理解接受，导致传播效果不佳。走出这一传统困

境，需要增强传播引导力，将“专、深、难”的传播内容进行

“短、平、快”的碎片化处理。首先，要转变传播理念，由“以

我为主”转变为“以受众为中心”，探索不同人群的认知习惯与

信息需求，用他们乐意接受和易于理解的语言与传播方式去传递

历史文化。其次，要把握好的传播速度，科学合理地应用碎片化

传播与深度传播的方式方法。碎片化传播更利于快速吸引大众眼

球，比如短视频、微博热搜等；深度传播则能使受众群体更好地

培养自身的文化和认识水平，比如微信公众号大文章与在线课程

等。运用两种传播方法的有机结合来实现扩大影响面与加深影响

力的目的。最后，要加大内容引导作用，在向大众传授历史知识

之余更要注重引导中华优秀核心价值观、道德情操、人文精神的
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传承，由此引领大众树立正确的历史观和文化观 [8]。

（二）清晰传播定位，合理选择传播平台和内容

博物馆作为传播主体，选择传播内容和传播平台应根据观众

的特性，实现“精准传播”，避免“大水漫灌”式的无效传播。

第一，精确化目标受众。可通过市场调研、用户数据分析等方法

将我们的目标受众群体精准化，如用户的年龄、性别、行业、学

历、爱好等，将之作为我们选择宣传内容和渠道的依据。第二，

结合目标受众的需求选取宣传内容。不同类型的受众对内容的兴

趣、期待各不相同，例如年轻人群更容易对古代的传奇故事或者

游戏娱乐内容有兴趣；成年人易对文化艺术欣赏等方面感兴趣；

而学者易对考古新发现以及文物方面的深入了解等更专业的内容

感兴趣。第三，结合各种媒介类型来改变宣传方式。每个媒介都

是有着不同运行法则和使用者偏好的，博物馆需要以这种特性来

制定相应的宣传方式 [9]。

（三）注重平台建设，扩大博物馆影响力

平台建设是历史博物馆文化传播创新的基础保障，只有打造

功能完善、运营专业的传播平台，才能有效扩大博物馆的影响

力。第一，加大新媒体运营队伍的建设。为了更好地传递和推送

博物馆的信息，需要建立一套从事内容设计、文稿撰写、影像制

作、数据调研等方面的人才机制，打造新媒体高质量的信息和影

响力的传播。对于现有人员，还需要加强对他们的培训和学习，

让他们拥有更强的网络媒介使用能力。第二，做好社交媒体全流

程的运用。博物馆可以利用微信、微博、视频、云展览等形式建

立“全流程媒体传播平台”，进行多元化、多渠道的传播。此外，

还需要积极寻找其他公司、文化和名人博客的合作，让其用外部

优势来延伸传播范围 [10]。

四、结语

综上所述，历史博物馆的文化传播创新是时代发展的必然要

求，也是博物馆实现自身价值、服务社会公众的重要途径。在创

新文化传播路径过程中，可通过丰富文物展示方法、设计文创产

品、加强社会教育和拓展线上渠道等方式，有效提升文化传播的

效能和覆盖面。在具体工作中，博物馆要注重走出传统困境，清

晰自己的传播定位，注重建设传播平台，为文化传播创新提供持

续的动力与保障。同时，历史博物馆要不断探索适应时代需求的

文化传播模式，让历史文化在新时代焕发出更加绚丽的光彩。
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