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一、我国应急救援能力现状与问题

（一）应急救援能力建设初步进展

我国的应急救援指挥机构正在不断完善，市、县级安全监管

部门及区域煤矿监察机构已装备了移动救援指挥平台和移动应急

通信指挥终端等先进装备，进一步优化了32个省级安全监管部门

和26个省级煤矿安全监察局的指挥系统。各级安全生产应急救援

指挥机构的工作条件也得到了显著改善。

应急救援指挥的实效也有所增强。目前，各级安全生产应急

救援联动指挥平台和基础数据库的建立率接近60%，现场指挥、
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远程通信、数据采集及辅助决策能力得到了显著提升，形成了覆

盖约65% 的事前先期响应、现场协同指挥与资源统筹保障的应急

救援指挥体系。

应急救援装备方面，科技水平显著提升。应急救援装备的研

发投入迅猛，科技部实施了“公共安全风险防控与应急技术装

备”重点专项，安排经费81.1亿元，其中国家拨款约40.0亿元，

较“十二五”期间大幅增长。

（二）应急救援能力建设存在的主要问题

1. 联动薄弱，专业力量不强。从各省的专业应急救援力量对

比来看，省会城市和大城市的救援力量都比较强大，专业救援力

引言

我国安全生产应急救援信息化、智能化水平有所提升。由应急管理部改造完成的卫星通信系统，已初步建成卫星通信融合平台，完

成了对安全生产专业救援国家队及部分省级应急管理部门的卫星远端站入网改造。然而，我国应急救援工作中面临着救援力量分散、指

挥职能交叉、救援指挥组织机构不健全等问题，提升应急救援能力成为一个重要且紧迫的课题。学界关于应急救援能力的研究，多集中

在单一场景应急救援能力的评价、评价指标体系的研究 [1-7]；以城市或地方政府为研究对象，关注应急管理能力、应急治理提升的方法与

改革 [8-10]。缺少对我国应急救援机构应急救援能力现状、发展水平，存在主要问题与能力建设提升的研究。
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量在中小城市显得势单力薄。中小型城市在面对突发危机时，往

往无法迅速有效地应对，常常需要依赖大型城市的支援。

2. 机制固化，现场分析能力不足。应急救援中心在预案中往

往详尽列出“何时到达现场”、“使用何种救援工具”等具体步骤，

这种做法使得方案难以适应瞬息万变的事故现场，导致计划和指

挥效果降低。

3. 现场应急响应和处置能力较弱。难以做到精准救援、精准

处置。应急救援指挥卫星通信融合平台尚未实现全覆盖，25个省

煤矿安全监察局未实现卫星远端站联网，移动卫星终端设备和单

兵救援指挥装备无法正常使用，救援人员难以及时、准确、全面

地掌握事故灾害现场的情况。

（三）应急救援装备配置及作用发挥方面

1. 装备配备率低，缺乏标准。一些应急抢险队伍存在装备

配备率不高的问题。这些队伍的装备水平往往低于国家或地方标

准，无法满足其所承担的应急救援任务。缺乏必要的救援设备和

工具，导致在面对突发事件时，无法有效展开救援行动。人员培

训机会不足，导致队伍在实际操作中缺乏必要的专业知识和应对

经验。

2. 装备配备的种类型号繁多，配套互补性差。人民解放军和

武警部队的军事装备有所不同，紧急救护设备没有进入定式化列

装范围，没有实现标准化统配，导致设备品种多、类别复杂，严

重影响装备作用的正常发挥。

二、我国应急救援能力建设主要问题

（一）应急救援指挥与协调联动方面

1. 联动薄弱，专业力量不强。从各省的专业应急救援力量对

比来看，省会城市和大城市的救援力量都比较强大，而专业救援

力量在中小城市则显得势单力薄。

2. 机制固化，现场分析能力不足。事故救援步骤过于僵化，

缺乏灵活性，难以根据现场实际情况制定针对性的救援方案。应

急救援中心在预案中往往详尽列出‘何时到达现场’、‘使用何种

救援工具’等具体步骤，这种做法使得方案难以适应瞬息万变的

事故现场，导致计划和指挥效果降低。

3. 现场应急响应和处置能力较弱，难以做到精准救援、精准

处置。应急救援指挥卫星通信融合平台尚未实现全覆盖，25个省

级煤矿安全监察局未实现卫星远端站联网，导致移动卫星终端设

备和单兵救援指挥装备无法正常使用。

（二）应急救援装备配置及作用发挥方面

1. 装备配备率低，缺乏标准。一些应急抢险队伍存在装备

配备率不高的问题。这些队伍的装备水平往往低于国家或地方标

准，无法满足其所承担的应急救援任务。缺乏必要的救援设备和

工具，导致在面对突发事件时，无法有效展开救援行动。人员培

训机会不足，导致队伍在实际操作中缺乏必要的专业知识和应对

经验。

2. 装备配备的种类型号繁多，配套互补性差。人民解放军和

武警部队的军事装备有所不同，紧急救护设备没有进入定式化列

装范围，没有实现标准化统配，导致设备品种多、类别复杂。装

备使用、训练和保养的期间，设备若发生故障，就不能实现信息

互享互通，也无法互相替代，而售后维修保养工作一旦断档，会

严重影响装备作用的正常发挥。

三、我国应急救援能力提升解决思路

（一）应急救援指挥机构指挥和保障能力提升

设互联互通的应急救援指挥平台体系。建设国家、省、市、

县等各级应急管理部门互联互通的应急救援指挥平台体系。涉及

32个省级应急管理部门、333个地级市应急管理部门和3000个县

级应急管理部门，主要建设内容包括应急指挥厅、会商室、音视

频指挥调度系统、应用系统和数据库等。

建设矿山安全监察应急救援指挥平台。设国家矿山安全监察

局、25个省级矿山安全监察部门和76个矿山安全监察分局的应急

救援指挥平台。建设卫星通信系统、5G 无线通信、应急指挥信息

网（有线专网）等，形成覆盖25个省级矿山安全监察部门和76个

矿山安全监察分局的空天地一体化应急通信系统，以提升应急救

援的指挥和保障能力。

（二）现场应急救援指挥能力提升

事故现场应急救援指挥系统建设。在25个省级矿山安全监察

部门配备地面通信传输设备；同时，为25个省级矿山安全监察部

门和76个矿山安全监察分局配备现场救援指挥部显示终端设备，

以提升现场指挥能力。

灾害现场应急救援指挥系统建设。为32个省级应急管理部门

配备地面通信传输设备、地面信息采集设备及现场救援指挥部显

示终端设备。建设国家事故推演与仿真分析中心及5个区域事故推

演与仿真分析分中心，主要包括事故仿真演练系统、事故推演分

析系统、事故调查复盘分析系统，以及典型事故案例数字化演练

脚本系统。

（三）应急救援智能化提升

构建多角色协同的应急救援通信系统。利用大数据、云计

算、无人机和 GIS 地理信息系统等先进技术，依托现有的应急

辅助决策与智能调度标绘技术，建立高效的指挥中心融合通信系

统。建立应急救援资源管理平台。基于现有数据资源中心，进一

步整理和补充各类应急资源信息，制定数据标准，构建集中管

理、分权维护的应急救援数据库。

发展智能化应急预测预警系统。利用先进的预测预警技术，

对突发事件进行实时监测和事故分析，为应急作战方案的制定提

供重要依据。通过构建突发事件模型、监测重点区域、进行灾害

模拟和预测分析，支持快速预警、事故预测、预案优化及决策调

度等环节。

（四）应急救援指挥综合信息化提升

面向省、市、县三级应急管理部门，建设事故远程指挥调度

平台、数字化应急预案平台、应急指挥融合通信平台、信息发布

平台。

建设事故远程指挥调度平台。结合事故情景链、应急预案
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链、响应处置链，建立事故信息分析模型和资源决策模型，实现

自动计算灾情预测判断和指挥决策建议，支撑指挥员的轮流更替

工作。建立指挥调度信息的一键快速分发，实现多类指挥调度信

息在多种信道条件下交叉、并发地精准传递至个体，强化救援信

息调度传递的无缝衔接。

建设数字化应急预案平台。应用多层次预案组织体系模型、

多维度预案衔接网络模型等技术，实现基于事故反馈实时确定救

援方案。依托应急指挥融合通信平台，结合民用、专用通信设

备，实现救援组织信息、救援任务信息精准传递至个人，达到多

角色高效联动协同救援的效果。

建设应急指挥融合通信平台。以互联网作为计算机网络核

心，实现软件定义无线电，自定义频段收发信号，覆盖国产卫星

通信、3G/4G/5G 移动通信、民用无线电频段全频道。建立音视频
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信源融合平台，实现常见实时音视频数据流的实时相互转换。建

设信息发布平台。建立公众舆情热度监控系统，掌握事故相关的

即时突出舆论热点。

四、结论

加强我国应急救援能力建设，需要各级地方人民政府要加强

对应急救援能力建设工作的领导。加大政策支持，推动应急救援

能力建设。各级地方政府应将应急救援能力建设视为重点投资领

域，优先保障相关资金。按照事权、财权和责任相统一的原则，

完善国家与地方及建设单位的多元化投资渠道。应加大在关键、

基础和公共性领域的投入，同时增强政府购买服务的力度，以确

保应急管理体系的有效性和可持续发展。


