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一、人机对话视域下初中英语课程听说教学的意义

（一）契合语言学习本质需求

语言学习实际上是追求人和人之间的高效沟通，听说能力属
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摘   要 ：  随着教育改革的深入实施，初中英语课程听说教学应与时俱进，将人机对话纳入为视域，有利于提高听说教学质量。

当下，初中英语听说教学存在一些急需解决的问题，如场景模拟单一、教师未对学生个体进行指导等，以人机对话为

视域，有利于改变这一现状。本文首先对其教学意义进行了深入研究，包括满足语言学习的本质需求、适应教育评价

改革、助力学生综合素养发展三方面；接下来提出了实践路径，即构建教学场景，增强互动体验；培养教师专业能

力，为高效教学提供有效支撑；优化学习资源，丰富学习空间。研究表明，人机对话技术的应用，既有利于解决传统

教学弊端，还能为听说教学提供强大助力，是培养学生英语核心素养的重要途径，能为同类教学相关研究提供有益参

考和借鉴。
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A b s t r a c t  :   With the in-depth implementation of education reform, the listening and speaking teaching of junior 

high school English courses should keep pace with the times. Taking human-computer dialogue as the 

perspective is conducive to improving the quality of listening and speaking teaching. At present, there 

are some urgent problems in junior high school English listening and speaking teaching, such as single 

scene simulation and teachers' lack of individual guidance for students. Taking human-computer 

dialogue as the perspective helps to change this situation. This paper first conducts an in-depth study 

on its teaching significance, including meeting the essential needs of language learning, adapting to the 

reform of educational evaluation, and promoting the development of students' comprehensive literacy. 

Then it puts forward practical paths: constructing teaching scenarios to enhance interactive experience; 

cultivating teachers' professional abilities to provide effective support for efficient teaching; optimizing 

learning resources to enrich learning space. The research shows that the application of human-

computer dialogue technology is not only conducive to solving the drawbacks of traditional teaching, 

but also provides strong support for listening and speaking teaching. It is an important way to cultivate 

students' core English literacy and can provide useful reference for similar teaching research.
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于其中基本单元，也是语言应用之根基，直接影响语言学习效

果。传统的初中英语听说教学，受限于课堂时间以及学生人数，

使得教师既无法为每位学生创造开口说英语的机会，也对其表达

需求无法做到及时、有效回应，导致学生无论是输入状态还是输

当今世界，全球化、信息化成为两大主流，且二者不断融合。在此背景下，学好英语，具备较高的听说能力至关重要，唯有此，才

能更好地进行跨文化交流。当下，在初中英语听说教学中，部分学校仍采用传统的教学模式，场景模拟单一、个性指导不足等问题，使

得学生的语言应用能力无法得到有效提升 [1]。人机对话技术以其独有的优势脱颖而出，为该困境破解提供了新的可能。本文以人机对话

为视域，立足教学实践，探究其教学的意义、实施路径，意在改革初中英语听说教学模式，助力其提质增效和英语核心素养的全面落

地 [2]。
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出能力都处于一个较低的水平。人机对话技术的出现和应用，有

利于解决此困境 [3]。借助智能系统为学生搭建一个模拟场景，让

学生可以在其中自由交流和探讨，如学生基于自身节奏向该系统

发起对话，其语言信息能被系统及时捕捉，并能第一时间给予回

应，并能高度还原多种场景，如日常购物场景、结伴旅游场景

等。这样的场景模拟，给学生提供了一种新奇的学习体验，并通

过在场景中的反复练习，不仅有利于学生掌握语言表达逻辑，还

促使其逐步走出哑巴英语怪圈，让语言学习更契合其本质需求，

即由前期输入逐步内化，最后完成有效输出 [4]。

（二）适应教育评价改革导向

近年来，教评体系优化获得了显著进展，英语学科的评价也

出现了巨大转变，即从以往的单一纸笔考核逐步过渡为对学生综

合能力的测评，在此背景下，人机对话已成为众多初中英语学业

水平考试的一大组成部分 [5]。传统的评价模式对学生听说能力方面

的考核主要是依靠教师打分，教师对评分标准的理解不同，加之

受个人情感因素的影响，导致评价结果往往有失公平，其客观性

也无法得到有效保障，未充分发挥评价的反馈功能，即反馈学生

在学习能力方面的不足。人机对话评价系统本身具备的标准化语

音识别技术、量化评分指标，有利于解决上述问题，通过精准判

定学生的发音、语流和语义，并生成报告的方式，让英语学科评

价更全面和客观。这样的评价方式既有利于提升考核科学性，还

能转移教学重心，促使其向听说能力方面倾斜，让教学内容、方

法等进行良性互动，为教评改革奠定了扎实的基础，有利于其全

面落地 [6]。

（三）助力学生综合素养发展

初中阶段对于学生而言至关重要，是他们思维能力、学习习

惯养成的黄金时期，而英语听说教学除了和学生的语言技能培养

和发展相关，还关系到其综合素养的发展。将人机对话技术应用

于听说教学，有利于为学生营造一个新的学习环境，而轻松、愉

悦的环境更能激发学生训练的热情。不少初中学生在人多的场

合，往往缺乏开口说英语的勇气，即便勉强开口，由于高度紧

张，表达得往往也不尽如人意 [7]。学生和智能系统进行交互，则

容易驱散其紧张感，让他们大胆开口，有利于培养学生开口自信

心，点燃起表达热情。与此同时，该系统提供的听说材料丰富多

样，包含不同国家的文化习俗、历史故事、生活方式等内容，通

过实践练习，不仅为学生接触和学习跨文化知识、养成相关能力

开辟了新的渠道，还有利于拓宽其视野。除此之外，教师可引导

学生基于系统反馈内容来调整自己的学习策略，借助系统反馈，

培养学生自学意识和问题解决的能力，从而为其终身学习奠定扎

实根基 [8]。

二、人机对话视域下初中英语课程听说教学实践路径

（一）重构课堂教学场景，强化互动体验

初中英语听说教学离不开课堂教学这一主阵地，通过人机对

话技术来构建教学场景，有利于提升互动频次和互动质量。在实

际教学中，教师可基于教材的单元主题，借助该教学平台来搭建

模拟场景，并注重其针对性 [9]。教学中，教师可先通过系统来为学

生播放场景对话相关范例，并引导学生进行感知，如语音语调、

表达逻辑等；然后将学生分为若干个学习小组，每个小组基于场

景进行对话创编，并借助系统进行录制，录制完成后及时上传；

最后，师生一起观看录制好的内容，充分利用系统生成功能，如

发音评分、表达建议等，开展点评。这样的模式有利于转变学生

身份，使其从以往的旁观者转变为参与者，以更积极的心态加入

课堂互动，通过深度参与，提高其听说练习成效。

教师在设计和实施场景时，应关注层次性，并结合趣味性。

每个学生都是独立的个体，其听说基础也存在较大差异。教师可

针对其不同基础，可设置不同类型的场景任务，如基础层、提升

层、挑战层，这三个层次遵循了由易到难的原则。针对基础任

务，重点放在核心词汇、简单句型应用方面，如去超市购物时的

价格询问、商品选购等；针对提升任务，则应考虑对话多样性、

复杂性，如商品推荐理由、不同商品优势对比等。与此同时，可

适时加入动画、短视频等元素，让场景的呈现形式更丰富，或者

设计趣味活动，如情景闯关、角色扮演等，以点燃学生的参与热

情，提高课堂吸引力 [10]。

（二）提升教师专业能力，筑牢教学支撑

人机对话视域下初中英语课程听说教学应重视教师这一参与

主体，他们在教学活动中，扮演着组织者、引导者等角色，其专

业素养如何直接关系到该教学实施的成效。为此，学校应转变理

念，定期组织专业培训，以此来培养教师的技术技能，为其将人

机对话技术应用于初中英语课程听说教学奠定扎实基础，培训

时，学校应积极采用新的模式，即将理论讲解和实操演练结合在

一起，并借助外力，即邀请技术专家、经验丰富教师来校授课，

基于教学案例进行演示，如系统在听说教学中的具体应用，包括

如何上传、播放听力材料，如何发布和批改口语任务等。与此同

时，注重对教师交流平台的搭建，鼓励他们积极分享，如技术应

用问题及解决经验等，以提升教师群体的技术应用技能。

提升教师的技术能力只是其中一步，在此基础上，应不断提

升他们听说教学专业素养。一方面，教师应主动作为，加强自身

语音知识的学习，对英语的音标、语调等语音知识进行系统梳

理，通过提高发音规范性，为学生提供准确示范。另一方面，教

师应将部分精力放在人机对话视域下的教学策略方面，基于学生

在学习中产生的数据来锚定教学的重难点和疑惑点。如借助分析

系统来对班级发音错误集中之处进行反馈，在此基础上，进行针

对性设计，通过语音的专项训练，解决此问题；针对学生个体在

不同场景任务中的具体表现，为其制定学习指导方案，解决个体

指导不足的问题。除此之外，教师还应加强教学反思，对自己教

学实践进行总结，在提炼成功经验和不足之处的同时，基于学生

学习效果调整教学方法，将技术应用和教学理念进行深度融合，

实现1+1大于2的效果。

（三）整合多元学习资源，拓展学习空间

人机对话技术的出现和应用，有利于对多元英语学习资源进

行整合，教师可通过对这些资源的挖掘、利用，丰富学生的学习

空间。如针对课内资源，教师可基于教材内容来对学习资源进行
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筛选和匹配，如借助智能听力软件选取资源，这些资源应紧密围

绕单元主题，既可以是新闻片段，也可以是故事录音，并通过系

统设置播放语速、提问方式，组织听力理解训练；通过口语练习

软件为学生布置作业，如安排学生对范文进行模仿朗读，由系统

进行评分，并指出其中的发音问题，在此基础上，教师可借助后

台了解学生的完成情况，并开展针对性辅导。与此同时，引导学

生借助班级学习群分享优质资源，如经典英语原声电影片段、英

语脱口秀视频等，以此构建新的学习氛围，并通过资源共享，助

力其高效学习。

针对课外资源，学校可通过人机对话技术来构建资源库，并

注入学校自身特色。如学校可组织教师队伍基于本地文化特色、

学生兴趣开发学习资源。该项工作具有长期性特点，因此，对听

说学习资源的开发应注重其系列化。如将本地旅游资源、民俗活

动等作为主题，制作相关视频，包含英语介绍音频、对话脚本，

通过创设贴近学生生活实际的情境，助力其进行听说练习；对学

生的兴趣爱好进行调研，了解并收集适合他们观看的英语类动画
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片、动画电影等，截取精彩场景，设计听力理解、口语模仿相

关任务，并将其上传到该资源平台，供学生随时随地进行自主

学习。

三、结语

总之，人机对话技术让初中英语听说教学焕发新生，具有了

新的活力和朝气，它在契合语言学习本质、适应教育评价改革、

助力学生综合素养发展方面具有重要意义。借助重构课堂教学场

景，强化互动体验；提升教师专业能力，筑牢教学支撑；整合多

元学习资源，拓展学习空间等实践路径，有利于解决传统听说教

学弊端，提高教学成效。目前，人机对话技术在教学中的应用仍

处于初级阶段，未来仍需持续探索，通过对技术和教学融合方式

的不断优化，将技术优势发挥到最大。相信在实践不断深入的未

来，人机对话将为初中英语听说教学带来更深远的变革，在促进

学生英语核心素养培养方面发挥更重要的作用。


