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一、问题提出与研究背景

近年来，随着人工智能技术在教育领域的广泛应用，高职英

语教学正经历深刻变革。然而，在技术赋能的同时，学生自主学

习能力的培养面临新的挑战。研究表明，过度依赖技术工具可能

导致 " 自主缺失 " 现象，表现为学习动机外化、元认知能力弱化和

策略使用僵化等问题 [1]。这种现象在高职酒店英语课程中尤为突
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摘   要 ：  本研究基于自我决定理论，系统探讨人工智能背景下高职酒店英语课程中学生自主学习能力的培养机制。通过构建 "

目标设定 - 任务策略 - 环境调控 " 三维培养模型，采用《人机协同环境下自我调节学习能力测评量表》对348名高职

学生开展为期16周的干预实验。研究发现，实验组在任务策略和环境构建维度分别提升31% 和27%（p<0.001），

但学习反思维度仅增长9%。研究揭示了 AI 技术通过满足基本心理需求促进自主学习的机制，为高职英语教学改革提

供了理论依据和实践路径。
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出，严重制约了学生职业能力的可持续发展。

自 我 决 定 理 论 （Self-Determination Theory, SDT）

为 理 解 这 一 现 象 提 供 了 理 论 框 架。 该 理 论 认 为， 自 主 需

求 （autonomy）、 能 力 需 求 （competence） 和 关 系 需 求

（relatedness）是促进个体内在动机发展的三大基本心理需求 [2]。

当这些需求得到满足时，个体能够表现出更积极的自主学习和自

我调节行为。然而，当前高职英语教学中普遍存在的标准化课程
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设计、单一化评价体系和技术工具过度干预等问题，恰恰阻碍了

这些基本需求的满足 [3]。

基于此，本研究从自我决定理论视角出发，探讨人工智能技

术如何通过满足基本心理需求来促进学生自主学习能力的发展。

研究不仅关注技术应用的效果，更着重分析其背后的心理机制，

为破解 " 技术赋能 - 自主缺失 " 悖论提供新的思路。

二、理论基础与研究框架

（一）自我决定理论的核心观点

自我决定理论将人类动机视为一个从无动机到内在动机的连

续体，强调社会环境对动机质量的影响 [4]。在教育情境中，支持自

主的教学环境能够满足学生的基本心理需求，从而促进其从外部

调节向整合调节的动机内化过程 [5]。这一理论为理解技术环境下自

主学习能力的发展机制提供了重要视角。

（二）三维培养模型构建

基于文献分析和前期调研，本研究构建了 " 目标设定 - 任

务策略 - 环境调控 " 三维培养模型（见图1）。该模型将 AI 技术

定位为需求满足的媒介，通过以下路径促进学生自主学习能力的

发展：

1. 目标设定维度：利用智能推荐算法帮助学生设定符合个人

发展需求的学习目标，增强自主感 [6]；

2. 任务策略维度：通过个性化学习路径推荐和即时反馈提升

学生的能力感知 [7]；

3. 环境调控维度：借助虚拟学习社区和协作工具满足关系需求 [8]。

图1 三维培养模型示意图

三、研究设计与方法

（一）研究对象

本研究选取某高职院校酒店管理专业348名学生作为研究对

象，按照语言基础水平进行分层抽样后随机分为实验组和对照

组。所有参与者均签署知情同意书，实验过程符合伦理规范。

（二）测量工具

研究采用经过修订的《人机协同环境下自我调节学习能力

测评量表》[9]， 该量表包含6个维度21个题项， 在本研究中的

Cronbach's α 系数为0.92。同时，引入《基本心理需求量表》[10]

和《学习自我调节问卷》[2] 作为补充测量工具。

（三）实验干预

实验组接受为期16周的 AI 支持型教学干预，具体包括：1）

智能目标推荐系统，基于学习分析技术提供个性化目标建议；2）

自适应学习平台，根据学生表现动态调整学习内容和难度；3）虚

拟实践社区，创设酒店工作场景的协作学习环境。对照组采用传

统多媒体教学方法，保持常规教学安排。

四、研究结果与分析

（一）自主学习能力的变化

实验组在后测中表现出显著进步（见表1）。其中，任务策略

维度提升最为明显（31%），环境构建维度改善27%，但学习反思

维度仅增长9%。这一结果说明，AI 技术对显性能力维度的促进效

果优于对元认知等深层能力的培养。

表1 实验组能力维度变化（N=174）

维度 前测均值 后测均值 提升率 p 值

目标设定 3.2±0.5 4.1±0.4 28% <0.001

任务策略 2.8±0.6 3.7±0.5 31% <0.001

环境构建 3.1±0.7 3.9±0.4 27% <0.001

学习反思 2.9±0.5 3.2±0.6 9% 0.078

（二）心理需求满足度变化

实验组基本心理需求满足度显著提升（见表2）。其中，能力

需求提升幅度最大（35%），自主需求次之（25%），关系需求改

善相对较小（18%）。这一结果印证了 AI 技术在支持个性化学习

和即时反馈方面的优势，同时也反映了虚拟环境中社会性互动构

建的挑战。

表2 心理需求满足度变化（N=174）

需求维度 前测均值 后测均值 提升幅度 p 值

自主需求 2.8±0.6 3.5±0.5 25% <0.01

能力需求 3.1±0.7 4.2±0.4 35% <0.001

关系需求 3.3±0.5 3.9±0.3 18% <0.05

（三）动机质量转变

通过分析自我调节问卷数据发现，实验组学生的动机质量发

生显著变化：外部调节占比从45% 降至28%；认同调节从30% 提

升至42%；整合调节出现明显增长（12% →21%）。这一变化趋势

表明，AI 支持型教学干预促进了学生动机的内化过程，有助于形

成更自主、更持久的学习动力。

五、讨论与启示

（一）理论贡献

本研究的主要理论贡献在于：揭示了 AI 技术通过满足基本心

理需求促进自主学习能力发展的机制；证实了技术环境下动机内
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化过程的可塑性；提出了 " 需求 - 能力 " 双路径培养模型，丰富了

自主学习理论。

（二）实践启示

基于研究发现，提出以下教学建议：技术设计方面，应注重

平衡支持与替代的关系，保留学生自主决策空间；教学实施方

面，需加强反思环节的设计，促进元认知能力发展；环境创设方

面，要重视真实社交互动，弥补虚拟环境的局限性。

（三）研究局限与展望

本研究的局限性包括：样本来源相对单一，未来可开展跨地

区比较研究；实验周期较短，长期效果有待验证；文化因素的影

响尚未深入探讨。

未来研究可进一步探索：不同文化背景下 AI 教育应用的适配
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性；混合现实技术在关系需求满足中的独特价值；教师角色在人

机协同环境中的转型路径。

六、结论

本研究基于自我决定理论，系统考察了人工智能背景下高职

酒店英语课程中学生自主学习能力的培养机制。研究发现，AI 技

术通过满足学生的基本心理需求，特别是能力需求和自主需求，

有效促进了其自主学习能力的发展。然而，在元认知能力培养和

社会性互动支持方面仍需加强。研究为破解 " 技术赋能 - 自主缺

失 " 悖论提供了理论依据和实践路径，对推动高职英语教学改革具

有重要启示意义。


