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摘      要  ：  �随着数字化技术、人工智能技术的快速发展，为高等院校教育教学模式的变革带来了前所未有的机遇。职业教育作为

产业和教育连接的纽带，其教育教学模式的创新与否直接关系到专业人才培养质量以及毕业生的就业工作。在数智化

时代发展下，虚拟现实技术得到了十足的发展，各行各业对 VR 技术的需求日益旺盛，调查研究表明，教育领域通过

对 VR 技术的应用，可以有效解决传统就业教育在场景适配方面的短板，降低学习成本，提高学生的岗位适配能力，

为数智化就业教育模式的创新提供了新的思路。本文先对数智化就业教育的核心需求和 VR 技术的适配性进行了系统

研究，随后探讨了基于 VR 技术的职业沉浸式学习体验设计及效果评估，最后结合自身工作经验提出了数智化就业教

育模式创新的优化路径。
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Abstract  :  � With the rapid development of digital technology and artificial intelligence technology, unprecedented 

opportunities have been brought to the transformation of higher education and teaching models. 

As a link between industry and education, the innovation of vocational education's teaching mode 

directly affects the quality of professional talent cultivation and the employment of graduates. With 

the development of the digital age, virtual reality technology has made great progress, and the 

demand for VR technology in various industries is increasingly strong. Research shows that the 

application of VR technology in the education field can effectively solve the shortcomings of traditional 

employment education in scene adaptation, reduce learning costs, improve students' job adaptation 

ability, and provide new ideas for the innovation of digital employment education models. This article 

first conducts a systematic study on the core requirements of digital employment education and the 

adaptability of VR technology. Then, it explores the design and effectiveness evaluation of vocational 

immersive learning experiences based on VR technology. Finally, based on my own work experience, I 

propose an optimization path for the innovation of digital employment education models.
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前言

新时代发展下，数字化、智能化技术在各行业领域得到了广泛应用，教育 + 数智技术已经成为教育领域发展的新常态，这一发展趋

势有效的推动了就业教育的发展转型，不仅可以有效拓宽教育视野，还可以提升毕业生的就业竞争力。近些年，国家高度重视教育的数

智化发展，相继出台了一系列政策、文件来促进教育数智化发展，为“科教融汇”的创新发展指明了方向，强化了科技、产业、教育融

合发展的新格局。众所周知，传统就业教育课堂多以线下课堂讲授、案例分析教学为主，广大学生很难接触到真实工作场景，最终导致
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一、对数智化就业教育的核心需求与 VR 技术的适配

性研究

（一）数智化就业教育的核心需求

数智化就业教育模式创新的本质就是以就业岗位需求为导

向，培养理论素养与实践能力兼具的复合型人才，因此，其核心

需求具体表现在以下三点，一是要保证场景的真实性，在教学过

程中需要模拟出具体岗位的真实工作流程以及在工作中可能出现

的突发情况，让广大学生感受到真实的工作环境、工作氛围以及

工作压力；二是保证学习的交互性，需要打破传统课堂中学生被

动学习的模式，让学生能够积极主动参与实践操作，在实践中深

化对理论知识的理解；三是能力的针对性，能够让学生把握岗位

的核心技能，真正做到学以致用的教学目标，帮助学生快速适应

工作岗位 [1]。

（二）VR 技术与数智化就业教育的适配性

随着 VR 技术的普及与成熟，其技术特点与数智化就业教育

发展需求高度契合，具体表现在以下几个方面，一是沉浸式体验

匹配场景需求，通过虚拟现实技术可以构建与真实就业岗位一致

的虚拟环境，将现实工作环境中的各种元素精准还原出来，其中

就包括机械制造专业实践所需的车间机械布局、服务类专业实践

所需的虚拟柜台等等，让广大学生能够真实感受到工作场景，提

前熟悉工作环境以及工作流程 [2]。二是实时交互匹配参与的需求，

通过 VR 技术构建的虚拟场景支持手势、语音、触屏等交流互动

方式，学生可以通过 VR 技术自主完成有关工作实践环节，如车

辆的拆装、零部件的更换、与客户的沟通、票据的填写等，在操

作完成之后还能及时获取系统的反馈，有效的避免了传统盲目学

习的被动局面。三是低成本试错匹配能力需求，通过 VR 技术构

建的虚拟实践场景无需填入真实设备、物料以及场地，广大学生

可以反复练习高风险、高成本的实践操作环节，比如车辆的反复

拆装、精密零件的更换以及处理工作中的突发情况等，帮助学生

逐步提高熟练度，降低真实工作中出现的失误率 [3]。

二、基于 VR 技术的职业沉浸式学习体验设计

（一）基于 VR 技术的沉浸式学习体验设计的原则分析

在设计沉浸式学习场景时要以岗位需求为核心，增强学生体

验感为关键，同时要遵循场景贴合性、操作简易性、交互反馈及

时性三项原则。场景贴合性原则要求虚拟场景的构建要全面还原

工作岗位的核心环节、环境细节以及角色互动，例如在构建物流

仓储工作流程场景时，要将货物架、扫码设备、运输车辆、工作

人员之间的协作还原出来，确保虚拟场景与真实工作环境无差

异。操作简易性原则要求虚拟场景构建中的交互设计要满足广大

学生学习的操作习惯，既要避免使用复杂的操作设备与繁琐的步

骤，又要通过简洁的手势、按钮引导完成核心操作，同时提供清

晰的操作指引，降低学习门槛，让不同基础的学习者都能快速上

手。互动反馈及时性原则要求对学生的每一步实操都要给予互动

反馈，例如在操作正确时显示完成并搭配正确提示音效，操作错

误时反馈错误点并给出建议，在操作任务结束后要及时反馈操作

评价，帮助学生总结优势和不足，引导学生有针对性的改进 [4]。

（二）基于 VR 技术的沉浸式学习体验设计框架分析

本文基于 VR 技术构建的沉浸式学习体验设计框架主要有场

景、任务、交互、反馈四层，各层框架之间衔接紧密，能够让学

生形成完整的闭环学习。第一层为虚拟场景的构建，需要广大教

师做足调研工作，充分了解岗位具体工作内容和环境特点，在此

基础上梳理核心工作环节和关键元素，再通过 VR 技术进行场景

建模，全面还原岗位所需环境布局、设备设施以及角色形象，为

后续学习提供真实的载体 [5]。第二层为任务目标设定，在完成虚拟

场景构建后，要结合岗位实践需求将核心技能拆解为具体、可操

作的学习任务，让广大学生明确学习方向以及学习目标。第三层

为交互方式设计，在设计过程中要结合不同岗位实践操作的特点

选择适合的交互方式，要保证交互方式与专业真实岗位操作逻辑

一致，保证沉浸式学习的实用性。第四层设计为反馈设计环节，

操作过程中通过文字提示、音效变化、画面颜色标注等方式提供

实时反馈，帮助学习者及时调整操作，任务结束后生成个性化的

总结报告，清晰指出操作中的亮点与需改进环节，助力学习者高

效提升技能 [6]。 

三、基于 VR 技术的职业沉浸式学习效果评估

（一）评估维度探究

本文主要从主观体验、能力变化、就业适配三个维度评估基

于 VR 技术打造的职业沉浸式学习效果，全面反映数智化就业教育

模式创新下 VR 技术的应用价值。第一是学习体验评估，我们广

大教师可以通过访谈、问卷等调查方式收集学生对虚拟现实场景

的主观感受，核心关注场景真实感、操作流畅度和学习兴趣度，

以此判断 VR 学习体验的吸引力和实用性。第二是能力提升评估，

对比学生参与虚拟现实技术学习前和学习后的技能表现，重点关

注实践操作熟练度、流程掌握度以及突发情况应对能力，例如学

习者是否能更快速、规范地完成岗位核心操作，是否能完整梳理

岗位工作流程，面对场景中的突发问题时，是否能快速反应并采

取合理的应对措施 [7]。第三是就业适配评估，结合学生的实习反馈

和企业反馈评价，重点关注岗位适应速度、技能匹配度和职业认

不能学以致用，成为制约学生高质量就业的瓶颈。而 VR 技术凭借虚拟场景构建、实时交互反馈的优势，可以将课堂抽象知识转化为可

操作、可感知的沉浸式体验，有效的破解了就业教育这一难题。对此，不断深化研究就业教育中 VR 技术的职业沉浸式学习体验设计及

效果可以有效丰富就业教育的实践教学环境，帮助学生快速适配就业岗位需求，提高广大学生的就业竞争力。 
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知度，比如学生进入企业实习岗位后是否能快速上手工作，通过

虚拟现实技术学习掌握的技能是否能有效应用于实际工作，是否

对岗位职责、工作要求有更清晰、准确的认知。这样，我们就能

对基于 VR 技术打造的沉浸式学习有一个全面、科学的评估，为

后续的改进、创新打下坚实的基础 [8]。

（二）评估结论分析 

通过学院基于 VR 技术打造的职业沉浸式学习体验的评估结

果来看，学生在学习体验层面、能力提升层面、就业适配层面都

取得了积极的效果。在学习体验层面，多数学生表示虚拟场景高

度贴近真实岗位，细节还原到位，操作流程简单且易懂，无需复

杂的设备操作培训就能快速上手，同时相比传统课堂教学的被动

学习局面，VR 学习的主动参与模式更加具有吸引力，让实践学

习过程更加具有趣味性，因此广大学生学习兴趣和参与度明显提

升。在能力提升层面，学生通过反复的虚拟实践操作，对专业岗

位核心流程的掌握更加清晰熟练，操作失误率明显降低，面对简

单突发情况时，不再像以前那样束手无策，而是能快速分析突发

状况并尝试采取科学有效的应对措施，岗位实操能力和问题解决

能力得到了显著提升。就业适配层面，参与就业沉浸式体验学习

的学生在进入企业实习岗位后，能够快速适应工作节奏，对岗位

环境和工作流程的熟悉程度远高于未参与就业沉浸式体验学习的

学生，通过 VR 打造的就业沉浸式体验学习所掌握的技能也能直接

应用于工作实践，企业普遍反馈这类学生实操上手速度快、技能

匹配度高，职业认知清晰，能更快成长为符合岗位需求的人才，

实现了学生与就业岗位之间的无缝对接 [9]。

四、数智化就业教育模式创新的价值及优化策略分析

（一）创新价值分析

虚拟现实技术在数智化就业教育工作的广泛应用，打破了传

统就业教育的局限，展现出多方面的创新价值。一是模式的创

新，彻底改变了线下实习实训的传统就业教育模式，构建了虚拟

体验、实操练习、岗位适配的数智化就业教育新路径，实现了理

论与实践的深度融合，让就业教育更贴近学生就业岗位的需求。

二是成本优化，通过对虚拟现实技术的应用，大幅减少了对真实

实训场地、设备、物料的依赖，降低了就业教育的硬件投入成

本，同时学习者可在虚拟场景中反复试错练习，避免了实际操作

中因失误造成的设备损耗和物料浪费，进一步降低了教育成本；

三是提升学习效率，VR 学习不受时间、空间限制，学生可随时随

地登录系统进行学习，针对薄弱环节反复练习，无需等待线下实

习实训安排，有效利用碎片化时间，提升了学习效率，同时个性

化的反馈和指导也能帮助学习者精准改进，缩短技能提升周期，

为毕业后更好的走向工作岗位打下了坚实的基础。

（二）优化路径探究

结合当前虚拟现实在就业教育中的应用现状，在未来工作中

我们可以从三个方面进行优化，来进一步提升其应用效果。第

一，扩展场景覆盖，目前虚拟现实场景多聚焦单一岗位的核心环

节，场景复杂度和覆盖面不能实现全覆盖，需要高校以及广大教

师进一步扩展场景范围，增加跨岗位协作场景。第二，个性化学

习设计，当前 VR 学习任务难度多为统一设置，难以满足不同基

础学习者的需求，未来可根据学习者的操作表现，自动调整任务

难度和内容，实现因材施教。第三，优化技术适配，不同院校不

同学生使用的虚拟现实技术设备存在差异，部分设备可能存在场

景加载速度慢、画面质量差等问题，未来需针对 VR 一体机、手机

VR 等不同设备进行优化，提升场景加载速度与画面清晰度，同时

简化设备操作流程，让更多学生能便捷参与 VR 学习 [10]。

五、结语

虚拟现实技术的广泛应用为数智化就业教育模式的创新发展

提供了强大的动力。基于 VR 技术的职业沉浸式学习体验有效弥补

了传统就业教育理论与实践相脱节、场景模拟不足等短板，为学

生的实践操作提供了可感知、可反复的新模式，帮助学生能够提

前熟悉岗位、练习技能，提高就业竞争力，为日后更好的走向工

作岗位打下坚实的基础。展望未来，随着数智化技术、虚拟现实

技术的持续演进，高校应深化其在职业教育领域的探索与应用，

以更为智能化、个性化的途径，培育适应未来社会需求的高素质

技能型人才。
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