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 一、 湖北文旅特色下高职旅游英语课程思政要素挖掘

高职旅游英语课程思政的核心内涵，是将思想政治教育与语

言教学、职业能力培养、文化传承有机融合，以旅游服务场景为
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 摘   要 ：  本文立足湖北旅游资源与非遗文化，结合高职旅游英语教学实际，从湖北山水生态旅游、历史文化旅游、非遗文化传

承三大维度挖掘课程思政要素，构建“教师 - 教材 - 教法 - 地方资源”四位一体的实施路径，旨在实现语言技能提

升、职业素养培育与价值观念引领的协同育人目标，为湖北文旅产业高质量发展输送兼具文化自信与跨文化交际能力

的复合型人才。
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载体，挖掘课程中蕴含的家国情怀、文化自信、职业操守、生态

理念等思政元素，实现“育能”与“育德”的统一 [2]。笔者立足湖

北丰富的文旅资源，结合旅游英语教学场景，从山水生态旅游、

历史文化旅游、非遗文化传承三大维度挖掘思政元素，构建“价

 引言

2016年全国高校思想政治工作会议上，“各类课程与思想政治理论课同向同行，形成协同效应”的重要论述，为专业课程思政建设

指明了方向。《高等职业教育专科英语课程标准（2021年）》进一步明确了高职英语课程思政建设的核心要求，强调在语言教学中融入

价值引领，培养学生的职业素养与文化自信。旅游英语作为高职旅游管理专业的核心课程，兼具实用性、人文性与职业性，不仅承担着

培养学生涉外旅游服务语言技能的任务，更肩负着传播中华优秀文化、彰显中国文化自信的使命  [1]。

湖北作为楚文化的发祥地、长江经济带的核心区域，拥有得天独厚的文旅资源。然而当前高职旅游英语教学中，存在教材内容与地

方文旅特色脱节、思政元素挖掘不深入、教学方法单一等问题，难以满足湖北文旅产业对复合型人才的需求。基于此，笔者结合湖北文

旅特色与非遗文化，探索高职旅游英语课程思政要素挖掘与实施路径，为同类课程教学改革提供参考。
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值引领、知识传授、能力培养”三维思政育人体系 [3]。

表1 “价值引领、知识传授、能力培养”三维思政育人体系

维

度

思政

元素
价值引领 知识领域 能力提升

山

水

生

态

旅

游

生态

保护

与责

任担

当

对比神农架开发

与保护的历程，

引导学生理解生

态保护与旅游发

展的辩证关系，

树立“生态优

先、绿色发展”

的理念；以长江

三峡水利枢纽工

程为载体，展现

我国水利建设的

辉煌成就，增强

学生的家国情怀

与民族自豪感。

学习湖北山水景区

的英文表达，包括

地理特征、自然景

观、生态资源等专

业词汇与句型；搜

集景区生态保护的

相关政策与数据，

如神农架金丝猴保

护成效、东湖生态

修复成果等，丰富

学生的知识储备。

设计“生态旅游

英文导览”“绿色

旅游方案策划”

等实践任务。学

生以导游身份用

英文介绍湖北

生态景区的保

护措施与特色景

观；模拟“生态

旅游投诉处理”

场景。学生用英

语协调游客与景

区之间的矛盾，

提升语言交际能

力，强化责任担

当意识。

历

史

文

化

旅

游

文化

自信

与家

国情

怀

解读崔颢《黄鹤

楼》的英文译

本，引导学生体

会中华诗词的艺

术魅力，增强文

化认同感；以武

昌起义纪念馆为

依托，讲述辛亥

革命的历史进

程，让学生铭记

革命先辈的奋斗

精神，树立“强

国有我”的使命

担当。

梳理湖北历史文化

景区的核心知识

点，包括历史背

景、文化内涵、建

筑特色等，如荆州

古城的三国历史、

武当山的道教文化

等；编写“湖北历

史文化英文知识

库”，涵盖重点景

区的英文介绍、历

史典故的英文表达

等，帮助学生夯实

语言基础与文化知

识。

开展“历史文化

景区英文讲解大

赛”，学生自主选

择湖北历史文化

地标，撰写英文

讲解词并展示；

设计“跨文化交

流场景模拟”，

如为外国游客介

绍赤壁之战的历

史故事，训练学

生的英文表达能

力与文化传播能

力。

非

遗

文

化

传

承

文化

自觉

与创

新精

神

介绍武当武术的

传承历程，引导

学生理解非遗保

护的重要意义，

增强文化自觉与

传承意识；以汉

绣为例，讲述非

遗传承人的坚守

与创新故事，培

养学生的工匠精

神与创新精神。

梳理湖北非遗项目

的核心知识，包括

历史渊源、工艺特

点、文化内涵等，

如汉绣的针法技巧

等；编写“湖北

非遗英文词汇手

册”，涵盖非遗项

目名称、工艺术

语、文化符号等的

英文表达，帮助学

生掌握专业词汇。

设计“非遗文化

英文推广”实践

任务。学生分组

制作湖北非遗

项目的英文宣

传册、短视频或

PPT，介绍非遗

项目的特色与价

值；开展“非遗

文化体验活动”，

如学习简单的汉

绣针法后，用英

文向他人介绍体

验过程与感受，

提升学生的语言

表达能力与文化

传播能力。

二、湖北文旅特色下高职旅游英语课程思政实施路径

结合高职旅游英语教学实际，以“教师、教材、教法、地方

资源”为核心，构建四位一体的课程思政实施路径，确保思政元

素有机融入教学全过程，实现育人目标。

 （一）强化教师队伍建设，提升思政教学能力

教师是课程思政建设的关键，旅游英语教师需进一步提升思

政素养与地方文化解读能力，成为“语言教学者 + 文化传播者 +

思政引导者”。

1. 提升文化素养。学习湖北历史文化、非遗文化与生态文

化，通过参观湖北省博物馆、非遗传承基地等，积累第一手教学

资源；关注湖北文旅产业发展动态与政策导向，将时事热点与教

学内容有机结合。

2. 加强思政培训。积极参与课程思政相关培训与教研活动，

学习思政元素挖掘与融入的方法技巧；与思政课教师开展跨学科

交流，共同探讨课程思政建设的重点与难点，提升思政教学设计

能力。

3. 积累行业经验。利用寒暑假到湖北重点景区、旅游企业

挂职锻炼，担任英文导游、旅游顾问等职务，积累旅游服务一线

经验，了解行业对人才的需求标准，将职业素养要求融入教学内

容 [4]。

 （二）优化教学资源建设，打造地方特色教材体系

现有高职旅游英语教材普遍存在内容陈旧、与地方文旅特色

脱节等问题，需结合湖北文旅资源与非遗文化，构建“主教材 +

辅助资源 + 实践手册”的立体化教学资源体系。

1. 编写湖北文旅特色主教材。以旅游服务流程为线索，将湖

北文旅特色与非遗文化融入教材内容 [5]。教材章节可分为“湖北生

态旅游服务”“湖北历史文化旅游服务”“湖北非遗文化旅游服务”

三大模块，每个模块包含“语言知识”“文化解读”“思政元素”“实

践任务”四个部分 [6]。例如，在“湖北非遗文化旅游服务”模块

中，融入汉绣等非遗项目的英文介绍、文化内涵与传承故事，设

计英文讲解等实践任务 [7]。

2. 开发辅助教学资源。建立“湖北文旅特色课程思政资源

库”，涵盖湖北景区英文介绍视频、非遗项目纪录片、历史文化

故事音频、英文导游词范例等；制作数字化教学资源，如微课视

频、PPT 课件、在线测试题库等，利用智慧职教平台上传，方

便学生自主学习；编写《湖北文旅英语实用手册》，收录景区、

非遗项目、旅游服务场景的常用英文表达，作为学生的随身学习

工具。

3. 编写实践教学手册。结合湖北文旅企业的实际需求，编写

《旅游英语实践教学手册》，设计“景区英文导览”“非遗文化推

广”“跨文化服务场景模拟”等实践任务，明确任务目标、流程

与评价标准，引导学生在实践中提升语言技能、职业素养与思政

素养。

 （三）创新教学方法，增强思政育人实效

高职旅游英语课程强调实用性与实践性，需突破传统“教师

讲、学生听”的教学模式，采用多元化、沉浸式教学方法，让学
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生在参与式、体验式学习中感受思政元素，提升学习效果 [8]。

1. 情境教学法。结合湖北文旅场景，创设真实的旅游服务情

境，如“东湖景区英文导览”、“武当山非遗文化讲解”和“旅游

投诉处理”等，让学生扮演导游、游客、景区工作人员等角色，

在模拟实践中提升语言技能与职业素养。例如，在“汉绣文化推

广”情境中，学生需用英文向外国游客介绍汉绣的工艺特点与文

化价值，同时应对游客的提问，强化文化传播意识。

2. 项目式教学法。以“湖北文旅英文推广”为核心项目，将

学生分为若干小组，每组选择一个湖北文旅主题（如生态旅游、

历史文化、非遗文化），完成项目任务：搜集资料、编写英文推

广方案、制作宣传作品（宣传册、短视频、PPT）、开展现场展

示与讲解。在项目实施过程中，教师引导学生深入理解湖北文化

内涵，培养团队协作能力、创新能力与责任意识。

3. 实地教学法。组织学生到东湖、黄鹤楼、湖北省博物馆、

汉绣传承基地等开展实地教学。学生在真实场景中观察、体验、

实践，用英文记录所见所闻，撰写导游词并进行现场讲解，加深

对湖北文化的理解，提升语言表达能力与文化传播能力。

 （四）深化校企合作，构建协同育人机制

职业教育的本质是产教融合、校企合作，课程思政建设需依

托企业资源，构建“院校 + 文旅企业 + 非遗传承基地”的协同育

人机制，让学生在真实的职业环境中提升职业素养与思政素养。

1. 共建教学基地。与湖北重点景区、旅游企业、非遗传承基

地签订合作协议，建立稳定的校外教学实践基地。定期组织学生

到基地开展实习实训，如在汉绣传承基地参与非遗推广活动，学

生在实践中感受行业文化与职业要求。

2. 引入企业导师。邀请旅游企业的优秀英文导游、管理人

员、非遗传承人走进课堂，开展专题讲座、技能培训与经验分

享。如邀请汉绣传承人讲述非遗传承故事，让学生近距离感受榜

样的力量，提升职业认同感与文化传承意识。

3. 合作开发项目。与文旅企业合作开发真实的项目任务，如

为景区设计英文宣传方案、为非遗项目制作英文推广视频等，让

学生在完成真实项目的过程中提升语言技能、职业能力与创新精

神，同时为湖北文旅产业发展贡献力量。

 （五）完善评价体系，确保思政育人成效

建立“知识 + 能力 + 素养”三位一体的课程评价体系，改变

传统单一的考试评价模式，将思政素养纳入评价范围，全面考核

学生的学习效果与育人成效 [9]。

1. 过程性评价。注重对学生学习过程的考核，包括课堂表

现、实践任务完成情况、小组合作效果、文化传播意识等。如在

情境模拟、项目实践中，考核学生的英文表达能力、职业素养与

思政表现；通过课堂提问、小组讨论，考核学生对湖北文化与思

政元素的理解程度 [10]。

2. 总结性评价。采用“笔试 + 实践考核”的方式进行总结性

评价。笔试部分侧重考查学生的语言知识与湖北文旅知识，如湖

北景区、非遗项目的英文表达，旅游服务常用句型等；实践考核

部分让学生现场完成一项真实的旅游服务任务，如为外国游客介

绍湖北非遗项目，考核学生的语言表达能力、文化传播能力与职

业素养。

3. 多元评价主体。引入学生自评、小组互评、教师评价、

企业评价相结合的多元评价主体。学生自评与小组互评侧重反思

自身学习过程与团队协作情况；教师评价侧重全面考核学生的知

识、能力与素养；企业评价侧重考核学生的职业技能与职业素

养，确保评价结果客观公正。

 三、结语

湖北文旅特色与非遗文化为高职旅游英语课程思政建设提供

了丰富的资源宝库，高职旅游英语教师需立足教学实际，深度挖

掘其中的思政元素。通过强化教师队伍建设、优化教学资源、创

新教学方法、深化校企合作、完善评价体系等路径，将思政教育

有机融入教学全过程，提升高职旅游英语课程的教学质量，为湖

北文旅产业的高质量发展输送合格人才，也为中华优秀文化的传

播与传承贡献力量。
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