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数据要素背景下统计工作的新趋势研究
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摘      要  ：  �数字经济环境下，数据作为一种新型生产要素其价值不言而喻。在此背景下，统计工作也迎来了如数据整合与标准化难

度加大、统计制度与数据要素不适配、统计技术难以覆盖处理需求、统计技术人才队伍建设滞后等新挑战。本文将对这

些挑战进行分析，并探讨数据要素背景下统计工作的创新路径，使统计工作更好地发挥对经济社会发展的助力作用。
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Abstract  :  �  In the context of the digital economy, the value of data as a new type of production factor is self-

evident. Against this background, statistical work is also facing new challenges, such as increased 

difficulty in data integration and standardization, mismatch between statistical systems and data 

elements, statistical technologies being difficult to meet processing needs, and lagging construction 

of statistical and technical talent teams. This paper will analyze these challenges and explore the 

innovative paths of statistical work under the background of data elements, so as to enable statistical 

work to better play a supporting role in economic and social development.​
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引言

随着数字经济的蓬勃发展，经济活动日益平台化、网络化和实时化，传统的数据统计方法已无法满足新时代统计工作在数据采集、

处理和分析等方面的需求。对此，统计相关工作人员应正确认识数据要素这一时代背景，以及统计工作的发展趋势，根据现实发展需

求，探讨统计工作的挑战与创新路径，从而推动统计工作的现代化发展。

一、数据要素背景下统计工作的新挑战

（一）数据整合与标准化难度加大

不同部门、不同来源的数据在格式标准、生成逻辑等方面

各不相同，这对于统计工作而言是非常大的阻力。一方面，不

同部门之间的数据标准存在着明显差异。比如，在日期的表达

方式上，有的使用“YYYY-MM-DD”这一格式，有的则使用

“YYYY年 MM月 DD日”进行记录 [1]。另一方面，不同平台对

数据的统计标准也不尽相同。比如，电商平台的“订单金额”会

涉及运费、优惠券抵扣等信息，而政府统计部门记录的“商品零

售额”并不包括非商品性支出，如果将二者强行整合，会导致数

据错误进而影响最终的统计结果。此外，数据要素背景下的统计

工作更为多元化，虚假数据、数据隐瞒和时效滞后的情况屡有发

生。比如，部分企业会“刷销量”“刷增长”等数据，这些数据与

实际运营严重不符，如果据此进行统计分析，出现高估行业企业

规模的情况。

（二）统计制度与数据要素不适配

数字经济时代下，直播电商、社区团购等新业态层出不穷，

而且与传统实体经济行业差异巨大，难以将现行统计制度与统计

方法照搬使用。第一，统计对象界定较为模糊。与传统行业以法

人单位为明确的统计对象不同，新业态的责任主体往往十分“模

糊”，比如电商直播的责任主体就包括 MCN机构、主播个人甚至

平台，其中的权责关系很难界定。第二，统计指标内容更新不及

时 [2]。新业态中出现了如虚拟道具、会员订阅等新型消费模式，

无法将其直接归为传统统计指标中的“社会消费品零售总额”进

行后续统计工作，这会导致统计的消费市场相关数据低于实际规

模。第三，数据要素的收集与分析需要多个部门、各领域进行数

据共享。然而，现行统计制度由于对数据共享的权责划分、流程
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标准和数据安全等方面并未提供明确的规定和保障，从而出现

了不少“数据孤岛”现象。同时，数据安全监管制度也仍需完

善 [3]。比如，电子数据是一种可伪造、篡改、删除的信息，这增

加了政府统计部门进行执法监管的难度。

（三）统计技术难以覆盖处理需求

当前，各政务部门所使用的办公系统的开发商、技术架构不

同，统计部门需要针对不同系统开发专用的数据接口，这不仅增

加了统计工作的成本，如果各部门的系统的升级更新统计部门

的接口也需要随之调整，从而消耗统计部门大量人力物力 [4]。另

外，当数据要素越来越多，甚至呈指数级增长，数据类型也越来

越多样化，包含文本、图像、声音等非结构化数据，现行的数据

存储与处理方法已无法应对上述需求。受限于大数据存储与计算

能力，关系型数据库很难存储 PB级别以上的大数据，且单机计

算也无法处理大规模数据的并行计算需求，导致数据处理时间过

长，统计结果时效性较差 [5]。例如，在进行全国人口普查时，如

果使用传统的统计方式需要若干周才能完成一次数据的处理工

作，而使用分布式计算方法虽然能够缩短这一过程，但政府部门

建构与维护分布式计算平台的能力有限，因而不能很好发挥分布

式计算平台的优势。

（四）统计技术人才队伍建设滞后

数据要素背景下，统计技术人才除了要具备扎实的专业知识

与实操技能外，还需要良好的数字思维与数字技术应用能力。但

现行统计部门技术人才队伍结构仍有较大提升空间。一方面，统

计技术人才数量不足是影响队伍建设的首要因素 [6]。基层统计部

门的工作人员虽然都具有统计学专业背景，但他们对大数据技

术、人工智能、计算机编程等信息技术应用方面相对欠缺，在运

用智能统计软件时很难游刃有余。省级以上统计部门虽配备专业

的信息技术人员，但仍无法满足大批量数据的处理和分析需求，

这时技术的局限性就更加突显。另一方面，人才专业能力与实际

工作需求脱节也是阻碍统计技术人才队伍发展的重要因素。当前

统计部门工作人员知识体系更新较为缓慢，对区块链、隐私计

算、大模型的新技术的了解较少，对于工作中的实际应用更是无

从下手，这在一定程度上降低了统计部门工作人员的数据处理与

分析效率。

二、数据要素背景下统计工作的创新路径

（一）建立跨领域数据协同体系

为解决数据孤岛和数据碎片化现象，需要借助市场和行业的

力量，构建多方参与的数据协同生态。首先，要完善跨行业统计

协作体系，建立行业统计联合会制度。以定期活动的安排让产业

链上、中、下游企业开展联动数据统计工作，进而推进由统计部

门、龙头企业牵头的行业层面的统计工作互动模式，打破因企业

统计标准存在差异导致的数据隔阂现象。同时为统计部门提供一

个能够反映产业链协同效果的“实时窗口”，以准确识别出产业

链的堵点难点 [7]。其次，打造专业的统计服务生态，提升数据要

素的转化效能。通过建设统计书共享平台，促使基础性统计标准

与内容在重点领域互认共用，并构建具有公共属性的统计技术服

务组织机构，专职负责跨领域数据脱敏、联结模型、价值挖掘等

工作。再者，要不断创新统计贡献激励机制，激励市场主体的主

动参与。在企业高层管理教育中融入统计能力培养机制，使企业

全员具备数据处理的理念和能力。建立“数据品质—服务增益”

的奖励驱动机制，制定一套企业的数据质量等级评测方法，按照

数据完整性、时效性、精确性等要素进行实时量化打分，这一结

果也可作为企业统计信用的参考因素。开发不同层次的数据服务

产品，对于数据质量得分高的企业，可给予其行业预警、产业分

析等衍生统计活动，帮助企业实现可持续发展。

（二）明确数字经济的统计标准

统计部门要立足产业关联的动态性、价值创造的复合性、业

态演化的持续性这三个数字经济活动的关键特征，对数字经济统

计标准进行改进与完善。首先，要建立产业间关联体系的统计体

系，尤其是要针对新模式如智能生产、电子商务平台等制定指标

体系 [8]。其次，要设立统计机构分类的动态更新程序，由统计部

门、行业协会及研究机构组成的专家组定期发布数字经济形态的

分类指南手册，明确新领域的统计对象和数据收集的路径，并且

调整数字经济分类目录，如将电商直播进一步分解为直播内容生

产、流量分发等模块设立相应的数据收集指标。再者，要建立多

方的合作生态圈，搭建“政府－平台－企业”的三位一体合作架

构，建立跨部门间的信息共享灰名单规则，明确信息数据流通责

任及其保障机制。如对于平台经济而言，统计部门拟定有关的流

量、用户、订单量等关键统计指标时，要求企业可以提供平台的

业务流程数据流程图，列举这些指标是如何生成的，并通过电商

网站获取去敏感化交易信息、物流信息等，然后由第三方开发分

析模型，将搜索关键词等碎片化数据作为统计标签。最后，还

应该推动国际统计标准对接，统一跨境数字服务的统计核算规

则，加强与国际统计组织的交流与合作，保障跨境统计工作有序

开展。

（三）加强统计工作智能化水平​

首先，要根据政府部门、企业组织及互联网的三个主要场

景，有针对性地研发能够针对不同需求的数据采集技术，以增加

获取范围与获取效果 [9]。一是开发政务数据“一键采集”接口，

针对不同部门的政务系统，实现数据自动采集并进行格式转化，

无须人工干涉，比如通过此接口从税务部门直接获取企业的缴税

记录，并转化成符合统计口径的格式；二是攻克互联网数据采集

的技术壁垒，研发并投入使用可以支持多种数据类型的采集工

具，以解决不同平台之间的加密传码技术难题，运用 API接口或

合法爬虫方式采集互联网中的海量数据，并优化采集算法，提升

海量数据采集速度，以减少数据延迟。比如，实时采集电商平台

的交易数据，确保数据时效性。其次，引入新质生产力，提升对

大批量数据的处理能力以及对高等级数据的解析技术，从而更好

地挖掘数据的价值通过研发非结构化数据分析技术，借助自然语

言处理、计算机视觉等人工智能技术，获取文本数据背后所包含

的消费者偏好、商业运营风险等有用信息；获取图像数据背后所

涉及的农作物种植面积、企业生产规模等有用信息，从而进一步
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拓展统计分析维度。

（四）打造复合型统计人才队伍

首先，优化统计技术人才招聘与引进机制。打破传统的招录

局限，吸纳多元化的技术人才加入统计人才队伍。在公务员、事

业单位招聘中，增设“数据分析”“人工智能”“计算机编程”

等相关专职岗位，吸纳更多掌握数字技术的统计专业人才。通

过“人才引进计划”，从互联网企业、科技公司引进大数据工程

师、算法工程师等高级统计专业技术人员，并为其提供优厚的薪

酬待遇和职业发展的空间。其次，完善统计人才培训体系。针对

现有统计工作人员开展数据采集、基础分析能力等培训活动，强

化他们的智能化统计工具使用能力。邀请统计学、大数据专家学

者为在职人员开展专题讲座，使他们能够接触到如隐私计算、大

模型，等新兴技术，以及数字经济新业态的发展趋势 [10]。同时，

基于“导师制”对新入职人员进行培养，帮助他们快速掌握统计

业务工作，为其职业发展打下良好基础。最后，建立有效的激励

和考核体系，以激励统计工作人员并防止优秀人才外流。其一，

根据工作人员的业务能力和贡献确定改革薪酬体系，对能力突出

和贡献卓越的人才给予加薪、奖金等奖励。其二，建立技术创新

奖、数据质量奖等荣誉以表彰统计工作中的卓越人才或者团队。

其三，优化职业上升通道，在原有职系中开辟一条技术通道，从

技术助理到高阶技术专家，从初级技术专员到高级技术专家，允

许技术人才与管理人才双向流动，打通职业发展通道。

三、结语

综上所述，数据要素为统计工作注入了新的生机，也带来了

新的挑战。对此相关工作人员应提高对数字技术的重视程度，通

过建立跨领域数据协同体系、明确数字经济的统计标准、加强统

计工作智能化水平、打造复合型统计人才队伍等创新路径，减少

传统统计工作中人工部分，提升统计工作效率与服务质量，使统

计工作在数据要素背景下发挥更大的作用，为数字经济高质量发

展保驾护航。
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